Municipalidad de antiago de Surco

acuerpo pE conceJone 1 0 8 . 201s.acss
Santiago de Surco,
20 DIC. 2019

EL ALCALDE DE SANTIAGO DE SURCO

POR CUANTO:
El Concejo Municipal de Saniiago de Surco, en Sesion Extraordinaria de la fecha:

VISTO: El Dictamen Conjunto N° 19-2019-CGM-CAJ-MSS de las Comisiones de Gestidn Municipal y
Asuntos Juridicos, la Carta N° 4263-2019-SG-MSS de la Secretaria General, el Memorandum N° 1032-
2019-GM-MSS de la Gerencia Municipal, el Informe N° 1072-2019-GAJ-MSS de la Gerencia de
Asesoria Juridica, el Memorandum N° 2728-2019-GPP-MSS de la Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto, sobre proyecto de Plan Operativo Institucional — POI y Presupuesto Institucional de
Apertura - PIA para el Afio Fiscal 2020, y distribucién del FONCOMUN; y

CONSIDERANDO:

Que, mediante Memorandum N° 2728-2019-GPP-MSS del 17.12.2019, la Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto, remite los proyectos de Plan Operativo Institucional - POI 2020, Presupuesto Institucional
de Apertura - PIA 2020, y distribucion del FONCOMUN, con el que precisa que, el proyecto de Plan
Operativo Institucional - POI 2020, se encuentra debidamente alineado a las 46 acciones estratégicas
pertenecientes a los 10 Objetivos Estratégicos Institucionales, aprobados en el PEI 2019 — 2022, los
cuales orientan su accionar para una mejora continua y desarrollo del distrito, coadyuvando estos
planes al logro de los objetivos establecidos en el PDLC, articulados al PDRC, PESEM y PEDN.
Asimismo, sefiala que el proyecto de Presupuesto Institucional de Apertura — PIA, constituye el
instrumento de gestion del Estado que permite a las entidades lograr sus objetivos y metas contenidas
en el POI, que para el Afio Fiscal 2020, se encuentra debidamente equilibrado entre sus ingresos y
gastos y ha sido programado’ y formulado de acuerdo con lo establecido en la normatividad

presupuestaria vigente 2019;

Que, la precitada Gerencia, agrega que, para la elaboracion del PIA, se ha tenido en cuenta los
lineamientos técnicos establecidos en la Directiva N° 002-2019-EF/50.01 - “Directiva de Programacion
Multianual y Formulacion Presupuestaria’, aprobada con la Resolucién Directoral N° 004-2019-
EF/50.01, asimismo, se ha tenido en cuenta, el Instructivo N° 001-2010-EF/76.01 “Instructiva para el
Presupuesto Participativo Basado en Resultados” aprobado mediante Resolucion Directoral N° 007-
2010-EF/76.01, indicando que, para la formulacion y programacion del proyecto de Presupuesto
Ejercicio 2020, se tomd en consideracién las transferencias a realizar por el Gobierno Central
programadas para el Afio Fiscal 2020 a través de Resoluciones Directorales aprobadas por el Ministerio
de Economia y Finanzas y transmitidos a través del Sistema Oficlal SIAF-GL, por lo que el proyecto de
PIA 2020, asciende a S/ 282'907,080 Soles, debidamente equilibrade entre sus ingresos y gastos,
conforme lo establece el Articulo 2.1° Equilibrio Presupuestario, del Decreto Legislativo N® 1440 - Ley
General del Sistema Nacional de Presupuesto Publico. Por ello, de acuerdo a los Cuadras resumen de
Ingresos y Gastos del preyecto de Presupuesto Institucional para el afio fiscal 2019, considera en los
Ingresos, para el Fondo de Compensacién Municipal por S/ 5'916,078 Soles, Impuestas Municipales
por S/ 150'632,360 Soles, Recursos Directamente Recaudados por S/ 124'484,765 Soles, Canon y
Sobre canon, Regalias, Renta de Aduana y Participaciones por S/ 143,130 Soles y, Recursos
Ordinarios por 8/ 1'730,747 Soles. Asimismo, considera en los Gastos, para Personal y Obligaciones
Saociales por S/ 80'756,362 Soles, Pensiones y Otras Prestaciones Sociales por S/ 6'407,425 Soles,
Bienes y Servicios por S/ 183'882,740 Soles, Donacicnes y Transferencias por 8/ 121,000 Soles, Ctros
Gastos por S/ 2'643,000 Soles y Adquisicion de Activos No Financieros por S/ 9'098,553 Soles;

Que, asimismo, la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto, teniendo en cuenta lo dispuesto en el
Articulo 89° del Texto Unico Ordenado de la Ley de Tributacién Municipal, aprobade por Decreto
Supremo N° 1568-2004-EF, concordante con el Articulo 47° de la Ley N° 27783 - Ley de Bases de la
Descentralizacion, respecto a las transferencias del Fondo de Compensacién Municipal - FONCOMUN,
propone al Concejo Municipal aprobar la distribucién del FONCOMUN, en: Gastos Corrientes (0%),
Gastos de Capital (100%) y Servicios de la Deuda (0%), precisando que la asignacion de [a
Transferencia del Gobierno Nacional por concepto del Fondo de Compensacién Municipal -
FONCOMUN, es por el monteo de S/ 5'916,078 Soles:
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Que, mediante Informe N° 1072-2019-GAJ-MSS del 16.12.2019, la Gerencia de Asesoria Juridica es de
la opinion que resulta procedente la remision del Proyecto de Plan Operativo Institucional (POI),
Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) de la Municipalidad de Santiago de Surco que contiene el
proyecto de Distribucién del FONCOMUN para el Afio Fiscal 2020 al Concejo Municipal a efectos que
proceda conforme a las atribuciones sefialadas por el articulo 8° de la Ley Orgénica de Municipalidades
- Ley N° 27972, al encontrarnos en la etapa de aprobacion del PIA 2020, toda vez que se han cumplido
con las etapas establecidas en el numeral 22.1 del articule 22° del Decreto Legislativo N° 1440 del

Sistema Nacional de Presupuesto;

Que, con Memorandum N° 1032-2019-GM-MSS del 17.12.2019, la Gerencia Municipal remite los
proyectos de Presupuesto Institucional de Apertura - PIA 2020, Plan Operativo Institucional - POI 2020,
asi como la distribucién del Fondo de Compensacion Municipal - FONCOMUN, otorgando su

conformidad a los mismos;

Estando al Dictamen Conjunto N° 19-2019-CGM-CAJ-MSS de las Comisiones de Gestién Municipal y
Asuntos Juridicos, al Informe N° 1072-2019-GAJ-MSS de la Gerencia de Asesoria Juridica, de
conformidad con el Articulo 9° numeral 16) de la Ley Organica de Municipalidades Ley N° 27972; el
Concejo Municipal adopté por UNANIMIDAD, con dispensa del tramite de lectura y aprobacién del Acta,

el siguiente: -
ACUERDO:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR el Plan Operativo Institucional para el Afio Fiscal 2020 - POl de Ia
Municipalidad Distrital de Santiago de Surco.

ARTICULO SEGUNDO.- APROBAR el Presupuesto Institucicnal de Apertura para el Afio Fiscal 2020 -
PIA de la Municipalidad Distrital de Santiago de Surco, ascendente a la suma de S/ 282'907,080
(Doscientos Ochenta y Dos Millones Novecientas Siete Mil y Ochenta con 00/100 Soles) para el perlodo
comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre de 2020.

ARTICULO TERCERO.- ESTABLECER que el 100% del Fondo de Compensacion Municipal
(FONCOMUN) de la Municipalidad Distrital de Santiago de Surco para el Afio Fiscal 2020, por el monto
de S/ 5'916,078 (Cinco Millones Novecientas Dieciséis Mil Setenta y Ocho con 00/100 Soles), se
destine al financiamiento de Gastos de Capital {100%).

ARTICULO CUARTO.- ENCARGAR a la Gerencia Municipal y a la Gerencia de Planeamiento y
Presupueslo, el cumplimiento de los trdmites correspondientes con arreglo a Ley.

POR TANTO:
Mando se registre, comunique y cumpla.

LUIS EDUARDO PANICCIA DEL PINO
Secretarig/General (8) -

JPCPAEPDPAS-.
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PRESENTACION

La Municipalidad Distrital de Santiago de Surco, institucion publica cuyo objetivo es
brindar servicios de calidad que generen satisfaccion al vecino, promueve la gestion de
sus recursos a través de la ejecucion de actividades bajo un enfoque por procesos y a
nivel de resultados, basada en metas concretas en un periodo de tiempo preciso y
definido, permitiendo de esta manera visualizar y evaluar el rendimiento de sus

servicios, con el fin de mejorar la calidad.

La Municipalidad Distrital de Santiago de Surco y siendo parte del desarrollo del Pafs,
reflexiona acerca de las orientaciones y prioridades de Politica General de Gobierno
(PGG), verificando si la politica institucional conduce a logros en los ejes de la Politica
General de Gobierno (PGG): integridad, gobernanza institucional, desarrollo econdmico-
social-ambiental y descentralizacion efectiva para el desarrollo integral del Pais, asi
mismo en que medidas las politicas y planes institucionales cooperan con los aspectos
prioritarios nacionales. Por ello, el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico,
aprueba mediante Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 033-
2017/CEPLAN/PCD (02/06/17) la “Guia de Planeamiento Institucional”, con la ultima
modificacion mediante Resoluciéon de Presidencia de Consejo Directivo N° 016-
2019/CEPLAN/PCD (25/03/19), en la que establecen que las Municipalidades de los tres
niveles de gobiernos elaboren sus planes estratégicos considerando esta guia

metodoldgica, que conlleva al cumplimiento de los objetivos establecidos.

El Plan Operativo Institucional (POI) Multianual 2020-2022; aprobado mediante
Resolucién N° 637-2019-RASS (21/04/19) comprende la programacion de las actividades
Operativas e Inversiones necesarias para ejecutar las Acciones Estratégicas Institucional
(AEI) definidas en el Plan Estratégico Institucional (PEI) por un periodo no menor de tres
afios, ademas, establece las metas fisicas y los recursos asignados de manera mensual
para cada periodo anual (programacion fisica y de costos), con relacion a los logros

esperados y a las funciones establecidas en el Reglamento de Organizacion de Funciones
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(ROF) de la Municipalidad Distrital de Santiago de Surco, aprobado mediante Ordenanza

N°® 507-2014-MSS (26/12/14) y la ultima modificacion mediante Ordenanza N° 580-

2018-MSS (30/04/18).

El Plan Operativo Institucional (POI) 2020, consiste en |la programacion del primer afio

de la programacion multianual 2020-2022, en adelante POl 2020 a ejecutarse en el

primer afio de la citada programacion, la misma que refleja la distribucién de la

programacion fisica y la asignacion de recursos por centro de costos de manera

mensual.

El citado instrumento se desarrollo, respetando el Ciclo de Planeamiento Estratégico

para la mejora continua, asi mismo se encuentra debidamente registrado en el

aplicativo informdtico del CEPLAN V.01, asociada a la estructura funcional vy

programatica del Sistema Integrado de Administracion Financiera - SIAF.

II.

BASE LEGAL

Constitucion Politica del Perd.

Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.
Ley N° 27783, Ley de bases de la Descentralizacion,
Ley N° 27867, Ley Organica de Municipalidades.

Decreto Legislativo N° 1252, Ley del Sistema Nacional de Programacién Multianual y
Gestidn de Inversiones y su Reglamento.

Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de
Presupuesto Publico.

Directiva N2 002-2019-EF/50.01 “Directiva de Programacién Multianual
Presupuestaria y Formulacién Presupuestaria”.

Directiva N2 001-2019-EF/50.01 “Directiva para la Ejecucién Presupuestaria.

Decreto Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico
y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico.
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e Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 033-2017/CEPLAN/PCD, que
aprueba la “Guia para el Planeamiento Institucional” y modificada mediante
Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 016-2019/CEPLAN/PCD.

III. DECLARACION DE LA POLITICA INSTITUCIONAL

Santiago de Surco es un distrito con tradicidn, valores y conciencia ciudadana;
educacién de calidad y oportunidades para todos. Donde coexisten arménicamente
actividades residenciales, comerciales, empresariales y de servicios, con una eficiente
articulacion vial y condiciones favorables para la economia local. Es un distrito seguro,
saludable y ambientalmente sostenible, donde se promueven actividades culturales de
nivel metropolitano, en base a un liderazgo municipal con participacion de
autoridades, instituciones y ciudadanos.

Los lineamientos generales de la corporacion municipal son los siguientes:

3.1 Reducciéon de la incidencia delictiva a través de la aproximacion al vecino vy la
articulacion de esfuerzos entre la Poblacidon Organizada, la Municipalidad v la
Policia Nacional.

= Gestidn que asegura el fortalecimiento del Sistema de Seguridad Ciudadana.

= Gestidon que promueve sinergias Interinstitucionales PNP — Municipio -
Sociedad Civil — Fiscalia de prevencion del delito y Empresas Privadas.

= Gestion articulada con Lima Metropolitana en temas de seguridad ciudadana
distrital.

= Formalizacion y fortalecimiento de las Juntas Vecinales en materia de
Seguridad.

3.2 Gestidn hacia una salud integral para todos los ciudadanos de Santiago de Surco,
a través del acceso a servicios de calidad preventivo promocionales,

recuperativos y de rehabilitacion.

= Gestién que asegurara seguir promoviendo buenas practicas de salud y estilos
de vida saludables para la prevencion de enfermedades.

= Gestion que promueve la actividad fisica, recreativa y deportiva para toda
edad.

= Gestion que impulsa la aplicacién del enfoque de prevencién y promocion de
la salud.

= Promocion de alianzas interinstitucionales entre la Municipalidad, DISA SUR,
ESSALUD y los Operadores Privados de salud del distrito.
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Posicionamiento del distrito, como una ciudad educadora y centro cultural de
alcance metropolitano, con politicas y actividades educativas innovadoras y
potenciando las diversas manifestaciones culturales.

= Gestion que promueve la calidad educativa del distrito.
= Gestion que promueve la calidad de los espacios educativos para que sean

seguros y didacticos.

» Gestion que impulsa un sistema de incentivos y estimulos al mejor
desempefio de docentes y alumnos con apoyo de la empresa privada.

= |ncorporacion a la Municipalidad al movimiento de ciudades educadoras para
acceder a experiencias exitosas en materia educativa.

Generacion de mecanismos y estrategias necesarias para mejorar las condiciones
de la actividad comercial, empresarial y de servicios, manteniendo el equilibrio
entre zonas residenciales y comerciales.

= Gestidn que garantiza la calidad del espacio urbano.
= Gestidn que busca potenciar y establecer zonas y ejes comerciales creando
incentivos para la inversion en proyectos empresariales.

Gestidn que prioriza el incremento de la inversion en mejoramiento de la red vial
(calles, jirones, avenidas) e impulsa iniciativas privadas para cubrir el déficit de
estacionamientos en el distrito.

= |ncremento de la inversion en proyectos de red vial y estacionamientos

privados.

= Gestion que promueve alianzas y compromisos con organismos e instituciones
vinculadas a la vigilancia y control vial.

= Gestidn que facilita el transporte publico de calidad y fomenta el uso de

transportes alternativos.
Gestion que promociona la actividad comercial.

= Gestidn que incorpora a los inversionistas en las soluciones urbanas, asi como
promueve las inversiones en el sector publico-privado.

= Gestidn que incentiva la responsabilidad empresarial.

» Gestion que promueve el empleo productivo y la consolidacidn de las MYPES
en el distrito.

Gestién en la bisqueda de ambiente saludable a través del manejo adecuado de

residuos sélidos, el incremento de areas verdes y el control de la contaminacion. /%

= Gestion que promueve la concertacion interinstitucional entre la {2
Municipalidad, Instituciones privadas y sociedad civil, que priorice la
blusqueda de un ambiente saludable.
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= Gestion que prioriza afianzar la educacion ambiental.
= Gestion que promueve el compromiso de la accion vecinal organizada en

temas ambientales.
"  Gestion que promueve el cambio de paradigma sobre el uso y disfrute de las

areas verdes.
= Gestion que promueve el uso de instrumentos de gestion ambiental.
= Emision de normatividad que regule en el distrito ruidos molestos y emisiones

toxicas.
» Gestidn que garantiza el uso de tecnologias limpias en el sistema de riego y
mantenimiento de dreas verdes asi como en la recoleccidn, segregacion vy

reciclaje de residuos.

Implementacion de sistemas para la reutilizacion de residuos solidos y aguas
residuales.

= Gestion que facilitara la implementacion de tecnologias limpias y uso de
energias renovables.

= Gestidn que promueve la reduccion del volumen de residuos sélidos.

= Gestion que promueve e incentiva el cambio de habitos de consumo con
criterios ambientales.

= Gestién que promueve el uso de tecnologias ambientales innovadoras.

= Gestion que impondra incentivos y sanciones de comportamiento ambiental.

= Gestidn que promueve la inversion Publica y Privada en gestion ambiental.

Fortalecimiento de la capacidad de gestion de las organizaciones publicas y de la
sociedad civil, los espacios de concertacion y de cogestion para el desarrollo
local.

= Coordinacion permanente con instituciones del distrito y la Municipalidad de
Lima Metropolitana en temas de zonificacién, problemas viales, de seguridad,
salud, educacién, entre otros.

= Gestidon que establecerd una politica firme de la defensa de los limites

distritales.
= Fortalecimiento de la relacion con Organizaciones Sociales e Instituciones en

bases a criterios de corresponsabilidad y equidad.
= Gestion que promueve una cultura organizacional municipal que acerque a la
Municipalidad al vecino mejorando la comunicacion y facilitando la soluciéon

de problemas comunes en canjunto.

Distrital d
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IV. MISION INSTITUCIONAL

Para el caso de la Municipalidad Distrital de Santiago de Surco su mision institucional
se ha definido en base al sustento siguiente:

! « Proveer servicios publicos municipales y promover el
" desarrollo integral. :

e Ciudadanos.

e De manera efectiva con calidad, inclusivo, transparente
y participativo.

o En base a lo descrito la misidn institucional de la Municipalidad Distrital de
Santiago de Surco queda redactada de la siguiente manera:

“Proveer servicios pUblicos municipales y
promover el desarrollo integral para los
ciudadanos de manera efectiva con calidad,
inclusivo, tfransparente y participativo”.

Fuente de informacion: Plan Estratégico Institucional 2019-2021 de la
MUNICIPALIDAD DISTRITAL SANTIAGO DE SURCO.
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V.

ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES

La identificacion de las Acciones Estratégicas Institucionales se ha realizado al igual que
los OEl, salvaguardando el cumplimiento de los lineamientos técnicos que sefiala la
“GUIA PARA EL PLANEAMIENTO INSTITUCIONAL” aprobado mediante Resolucién de
Presidencia de Consejo Directivo N° 033-2017/CEPLAN/PCD (02/06/17) y la ultima
modificacion aprobada mediante Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N°
016-2019/CEPLAN/PCD (25/03/19), tal como se presenta a continuacion:

OEl / AEI
Nombre del indicador

OEL01 Reducir los indices de Inseguridad Ciudadana en el distrito

AEI ' 0101 | servicio de patrullaje municipal ~ Porcentaje de patrullaje recorrido enel
o permanente en el distrito | distrito ;
., . Porcentaje de personas beneficiadas del
Programa de recuperacion de espacio o, )
AELL01.02 | R iz programa de recuperacion de espacios
; publico integral a la poblacion o
RS, e Y ___publico
Programa de prevencién en seguridad Porcentaje de la poblacion capacitada en

. AEL01.03

ciudadana permanente a la poblacién | prevencion de seguridad ciudadana

' OEL.02 Mejorar el Transito en el distrito

Estudio técnicos de transito adecuado e | Porcentaje de estudios técnicos de transito

AEL.02.01 , e ; , Fo

! implementado en el distrito - adecuados e implementados en el distrito

.............. | o oo cumplirﬁui'é'h't'b-ﬂ-éulé's' . porcentaedea_e;tas d;_n;a;m _n -

AEI.O2.02 | normas de transito en las vias del : . RAp

i g o cancelas

L . distrito I
AEL02.03 Capacitaciones integrales a conductores | Cantidad de conductores y peatones
=i y peatones del distrito capacitados integralmente

: OEL.03 Promover la Gestion Ambiental en el distrito

AL residuos soélidos en el distrito ;
| solidos -
' Recoleccién de residuos sélidos Cantidad de toneladas de residuos solidos
AEL.03.02 domiciliarios dispuestos : dispuestos adecuadamente en el relleno

Vias y espacios publicos limpios de 5 L s .
¥ E50 P P espacios publicos limpios de residuos

adecuadamente en el relleno sanitario sanitario
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~ Porcentaje de residuos sélidos inorganicos

Segregasionaniugnte yeciladasenls | seleccionados y reciclados en la planta de
AEL.03.03 Planta de Reciclaje de los predios 5 v : P
reciclaje de los predios que segregan en

seleccionados en el distrito
fuente

OEl / AEl
Nombre del indicador

: Cumplimiento del Plan Anual de i Porcentaje de curnphmlento de metas del
AEL03.04 | Evaluaciény Fiscalizacién Ambiental-  Plan Anual de Evaluacién y Fiscalizacion

PLANEFA Ambiental - PLANEFA

_ Nuevas dreas verdes en espacios Porcentaje de m® de areas verdes del
AEL.03.05 = publicos, privados y ecosistemas de distrito con buen estado de mantenimiento

' cerros y lomas en el distrito integral

| Fortaleum:ento de la educacidn
AEI.03.06  ambiental a los ciudadanos de Santiago
f de Surco |

Porcentaje de ciudadanos de Santiago de
Surco capacitados en educacion ambiental

OEI 04 Proteccmn de Ia pobfacufm Yy sus med:os de wda frente a pellgros de origen natural y
! antrépicos

Documentos técnicos de evaluacién de Porcentaje de zonas de rlesgo en el dlstrlto

AEIL04.01 riesgo de desastres de las zonas de con documentos técnicos de evaluacidn de
riesgo del distrito ' riesgo |
AEL04.02 Planes de gestidn de riesgos ~ Cantidad de planes de gestidn de riesgos
o implementados por la Municipalidad implementados por la Municipalidad
; : Cantidad de instrumentos técnicos y
' Acciones de prevencion y reduccion ante normativos implementados para
AEI.04.03 h e i : s
el riesgo de desastre en el distrito = condiciones de seguridad ante el riesgo de
: desastre en el distrito
Acciones de desarrollo de capacidadesy :  Porcentaje de eventos realizados en las
AEL04.04 = organizacidn integral en las zonas de  zonas de riesgo del distrito para el desarrollo
riesgo del distrito de capacidades y organizacion :
' Planes Operacionales lmpFementados en Cantidad de planes operacionales
AEL.04.05 | : g
' el distrito _ implementados en el distrito
AEL04.06 Acciones de respuesta en situacion de ' Cantidad de informes técnicos realizados en

emergencias y desastres del distrito | el distrito
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OEL.05 Promover el desarrollo urbano territorial ordenado y sostenible en el distrito

Plan de Desarrollo Urbano E ﬁorcentajé"de metas cumplidas del Plan de
_implementado del distrito - Desarrollo Urbano

OEl / AEI
Nombre del indicador

.

r .................................................... : : = Porcéﬁiéje - catastra|e5

Catast ici lizado :
AEI.05.02 atastio Urbano m!.smf:lpal Retyalizad actualizadas del Catastro urbano
del distrito 5

AEI.05.01

Mantenimiento y reparacién de la
AEI.05.03 infraestructura vial y peatonal integral
del distrito

Porcentaje de mantenimiento de la
| infraestructura vial y peatonal realizadas

! Obras de inversion publica ejecutadas  Porcentaje de obras de inversion publica
| oportunamente en el distrito : ejecutadas oportunamente

AE|.05.04

e
|

OEI.06 Promover la Competitividad Econdmica en el distrito

R Lo S e e L L G T e el e i b

Asistencia técnica focalizada e integrada Porcentaje de empresarios y
- AEL06.01 para empresarios y emprendedoresen |  emprendedores que participan en la
L el distrito asistencia técnica
Actividad de promocién empresarial Cantidad de emprendedores que
AEL06.02 = implementada para los emprendedores participan en las actividades
del distrito empresariales
Atencion de quejas y reclamos en Porcentaje de personas y empresas que
AEIL.06.03 fiscalizacion resueltos presentadas por resolvieron sus quejas y/o reclamos en
las personas y empresas fiscalizacion

OEL.07 Promover el Desarrollo Humano y Habitos Saludables en el distrito

. Servicio de apoyo alimentario con
AEI.07.01 | equilibrio nutricional para la poblacién
f del distrito

Porcentaje de beneficiarios del programa
' que ha recibido apoyo alimentario

Desarrollo de capacidades y/o Porcentaje de la poblacion del distrito que

| | i
AEI.07.02 | oportunidades economicas sostenibles  ha mejorado sus capacidades e insertados
. para la poblacion del distrito | en el mercado laboral ;
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Servicios sociales sosteniblesyde ~ Porcentaje de la poblacion del distrito

RELRPID calidad para la poblacion del distrito atendidos por los servicios sociales

Servicio de prevencién y control integral | Porcenitaje de iasoites atendidos el
AEL.07.04 P v & - servicios de prevenci6n y control de

Zoonosis

de mascotas en el distrito

OEl / AEI
Nombre del indicador

| “Servicio de inspeccion higiériica Porcentaje de establecimientos y
| sanitarias saludables en reservorios de agua del distrito
AEI.07.05 s : | :
establecimientos y reservoriosde ~ saludables en las evaluaciones
agua del distrito ~ higiénico sanitarias
T  Porcentaje de vecinos del distrito que
Talleres culturales y artisticos | .
AELLO7.06 | . ) = | participan de los talleres culturales y
inclusivos para los vecinos del distrito | s : ] |
e R _ artisticos inclusivos
Eventos culturales y artisticos ' Porcentaje de vecinos del distrito que
AEL07.07 | integrados para los vecinos del participan de los eventos culturales y
! ~ Porcentaj vecinos qu icipan
. Eventos deportivos interdisciplinarios orcentaje de 0s1q e: barticioa
- AEL07.08 . ; , L de eventos deportivos
i inclusivos para los vecinos del distrito : G e m i ;
interdisciplinarios inclusivos
. f Porcentaje de vecinos del distrito que
i Actividades fisicas integrales para los g J e o7 9
participan de actividades fisicas

ARGS9 : vecinos del distrito frwaralis

OEI.08 Contribuir con la Calidad de los Servicios Educativos en el distrito

Programas de fortalecimiento Porcentaje de alumnos y docentes de -
humano permanentes paralos | las instituciones educativas publicas
AEL.08.01 alumnos y docentes de las del distrito gue han participado de los
instituciones educativas publicas del | programas de fortalecimiento
. distrito | humanopermanentes

OEL09 Contribuir con la Calidad de los Servicios de Salud en el distrito

4, | Servicios de prevencion de lasalud  Cantidad de la poblacién atendida en
AELL09.01 @ ey N =
o . integral a la poblacion del distrito las Campafias de Salud

' OEL10 Fortalecer la Gestién Institucional
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Mecanismos de participacion Porcentaje de las organizaciones

AEI.10.01 . h ;
ciudadana fortalecidos vecinales formalizadas nuevas

R i e e
AEI.10.02 e implementados para optimizar la
gestion administrativa MSS

Porcentaje de sistemas informaticos
desarrollados e implementados

OEl / AEI

Nombre del indicador

Porcentaje de Perfiles de puestos

Manual de Perfil de puestos

AEIL.10.03 bl v tecnificadode la Entidad. actualizados ytecmflca'c’los dentro de
! . laCorporacion
Plan de Desarrollo de Personas Pc‘)rcentaje d{? G i
AEI.10.04 : : - capacitados considerados dentro del
ejecutado dentro de la Entidad :
Plan de Desarrollo de personas
Sl ds Segusd v Salug /e | | D oentaie deacridentes de trabajo
AELL10.05 ; - : ocurridos dentro del horario de
. trabajo optimo dentro de la Entidad. <
L. S R i - trabajo
i Procesos administrativos | Porcentaje de procesos simplificados
| AELL10.06 | N i -
' simplificados de la corporacién aprobados

' Recaudacién eficaz del impuesto Parcantaje de fecaudacon del
. AELL10.07 P impuesto predial y arbitrios

redial rbitrios .
PIEREly oIl __efectivamente pagado

Generacién de la deuda tributaria
AEI.10.08  efectiva en los predios fiscalizados Tasa de variacion anual efectiva
| deldistrito

~ Servicio de quejas y reclamos en
AEIL.10.09 redes sociales de la Municipalidad
| atendidos

atendidos por quejas y reclamos
presentados en redes sociales de la

i ~ Prensay difusion de la gestion ~ Cantidad de rebotes en los medios de
' AEL10.10 municipal publicada en los medios de | comunicacion que publicany
| comunicacién escritade Llima = difunden la gestién municipal

Fuente: Unidades organicas dela Municipalid'admdistrité'l' de Santiago de Surco
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VI. ORGANIZACION INSTITUCIONAL

6.1.- INTEGRANTES DEL CONCEJO MUNICIPAL PERIODO 2019 -2022
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6.2.- ESTRUCTURA ORGANICA Y ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL
VIGENTE

La Estructura Organica y Organigrama de la Municipalidad, vigente, ha sido aprobado
mediante Ordenanza N2 507-MSS y modificada mediante Ordenanza N° 542-MSS,

Ordenanza 566-MSS y Ordenanza 580-MSS; el cual es el siguiente:

ESTRUCTURA ORGANICA

DE LOS ORGANOS DE GOBIERNO
= CONCEJO MUNICIPAL
= ALCALDIA
DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
=  ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
DE LOS ORGANOS DE ALTA DIRECCION
e GERENCIA MUNICIPAL
e GERENCIA MUNICIPAL ADJUNTA
DE LOS ORGANOS DE APOYO DEPENDIENTES DE ALCALDIA
= SECRETARIA GENERAL
* SUBGERENCIA DE GESTION DOCUMENTAL
= GERENCIA DE COMUNICACIONES E IMAGEN INSTITUCIONAL
» SUBGERENCIA DE PRENSA
= SUBGERENCIA DE EVENTOS Y PROTOCOLO
= PROCURADURIA PUBLICA MUNICIPAL
DE LOS ORGANO DE ASESORAMIENTO
» GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA
= GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
= SUBGERENCIA DE INICIATIVAS PUBLICAS, PRIVADAS Y COOPERACION
DE LOS ORGANOS DE APOYO O SOPORTE DEPENDIENTES A LA GERENCIA MUNICIPAL
e GERENCIA DE PARTICIPACION VECINAL

Mumc:lpahdad DlStI‘itElI de Santiago de Surco | Pagma 14
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DE LOS ORGANOS DE LINEA DEPENDIENTES DE LA GERENCIA MUNICIPAL

Municipali

da

e GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

e SUBGERENCIA DE LOGISTICA Y PATRIMONIO

e SUBGERENCIA DE MAESTRANZA Y SERVICIOS GENERALES
e SUBGERENCIA DE TESORERIA

e SUBGERENCIA DE CONTABILIDAD Y COSTOS

e SUBGERENCIA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

e GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

e GERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

e SUBGERENCIA DE
TRIBUTARIA

e SUBGERENCIA DE REGISTRO Y CONTROL TRIBUTARIO

* GERENCIA DE DESARROLLO URBANO

» SUBGERENCIA DE LICENCIAS Y HABILITACION

= SUBGERENCIA DE PLANEAMIENTO URBANO Y CATASTRO
» GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO

RECAUDACION ORDINARIA Y COACTIVA

* SUBGERENCIA DE COMERCIALIZACION Y ANUNCIOS E INSPECCIONES

TECNICAS DE SEGURIDAD EN EDIFICACIONES
= GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
= SUBGERENCIA DE TRANSITO

=  SUBGERENCIA DE OPERACIONES DE SEGURIDAD CIUDADANA

=  SUBGERENCIA DE DEFENSA CIVIL

= SUBGERENCIA DE FISCALIZACION Y COACTIVA ADMINISTRATIVA

= GERENCIA DE SERVICIOS A LA CIUDAD

=  SUBGERENCIA DE LIMPIEZA, PARQUES Y JARDINES
= SUBGERENCIA DE OBRAS Y MANTENIMIENTO DEL ORNATO

= GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL

=  SUBGERENCIA DE BIENESTAR SOCIAL
= SUBGERENCIA DE EDUCACION, CULTURA, TURISMO Y DEPORTES

Distrital de Santiago de S

urco
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6.3.-

ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL
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VII. ARTICULACION DE PLANES

7.1 CICLO DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO NACIONAL

Para la formulacién, actualizacién, modificacidon y aprobacion de planes operativos y
estratégicos, se aplica un ciclo compuesto por las cuatro fases siguientes:

FASE 1: EL CONOCIMIENTO INTEGRAL DE LA REALIDAD.- Se busca comprender cémo
viven las personas en sus territorios, sus medios de vida y su nivel de bienestar,
mediante la caracterizacion y el diagndstico de variables que definen la situacion actual.

FASE 2: EL FUTURO DESEADO.- Se identifican las aspiraciones de las personas, se realiza
el andlisis de futuro y se define la imagen del territorio deseado. El analisis de futuro
identifica tendencias, oportunidades, riesgos, escenarios contextuales, escenarios
disruptivos y alertas tempranas que podrian afectar, en forma positiva o negativa, la
provision de servicios y el bienestar de las personas.

FASE 3: POLITICAS Y PLANES COORDINADOS.- Se definen las politicas publicas, de forma

articulada entre sectores y niveles de gobierno, orientadas a alcanzar la imagen del
territorio deseado, a través de objetivos prioritarios y lineamientos.

FASE 4: EL SEGUIMIENTO Y LA EVALUACION DE POLITICAS Y PLANES PARA LA MEJORA
CONTINUA.-Se recoge y analiza informacion de los indicadores definidos en los planes
para verificar el avance hacia el logro de la imagen del territorio deseado, asi como el

uso de los recursos asignados con ese fin.

o El Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico — SINAPLAN tiene como

primera funcion:

“Constituirse en el espacio institucionalizado para la
definicién concertada de una vision de futuro
compartida y de los objetivos y planes estratégicos
para el desarrollo nacional arménico, sustentable,

sostenible y descentralizado del Pais”.
T B A e S S S R D S e
FUENTE: Articulo 4°, Decreto Legislativo N° 1088 “Ley del Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico”.
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FIGURA N° 1: CICLO DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO PARA LA MEJORA CONTINUA

Imagen
del territorio
actual

El futuro
deseado

(Como queremos vivir?

Informes
parala mejora
continua

Seguimiento y
evaluacion para la
mejora continua

'\; iCuanto

avanzamos y
como mejorar?

Politicas
y planes

# La visién concertada del pais es la imagen del territorio deseado en el nivel nacional. Esta
vision y los escenarios contextuales identificados a nivel nacional orientan el analisis
prospectivo realizado por los integrantes del SINAPLAN, en el ciclo de planeamiento
estratégico para la mejora continua (fases 1y 2).

= Para actualizar los planes, se considera la gestion del riesgo de desastre en los @mbitos de
prevencion, rehabilitacion y reconstruccién de cardcter contingente asociados a la
respuesta inmediata frente a la emergencia de desastres naturales y/o antropicos.

7.2 ARTICULACION DE POLITICA Y PLANES INSTITUCIONALES

Mediante Resolucién de Presidencia Consejo Directivo N° 26-2017-CEPLAN/PCD (02/05/17) se
aprueba la Directiva N° 001-2017/CEPLAN/PCD “Directiva para la Actualizacion del Plan
Estratégico de Desarrollo Nacional”, y en la parte considerativa del Articulo 8 del mencionado
instrumento, sefiala que; el CEPLAN promueve la armonizacién de las politicas publicas, los
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planes estratégicos y operativos, a nivel sectorial y territorial, hacia el logro de resultados a favor
de la poblacién. Durante el ciclo de planeamiento estratégico para la mejora continua, el
SINAPLAN articula con los sistemas administrativos transversales.

A nivel institucional, los objetivos estratégicos se reflejan en los planes operativos que
contienen actividades concretas con metas claras de cantidad y calidad de produccion de
bienes y servicios que permiten articular el presupuesto y programas, de modo que el
presupuesto se dirija a cerrar brechas de infraestructura y de acceso a servicios, priorizadas en el
planeamiento.

7.2.1 Relacion entre politicas y planes en cada nivel

La definicion de la politica antecede a la elaboracién o actualizacidon de un plan. Esta
vinculacién, para cada nivel, se expresa de la siguiente manera:

a) Las politicas de Estado se concretan en el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional -
PEDN.

b) Las politicas nacionales, sectoriales y multisectoriales se concretan en los planes
estratégicos sectoriales - PESEM y los planes estratégicos multisectoriales - PEM.

c) Las politicas territoriales, a nivel regional y local, se concretan en los planes de
desarrollo regional concertado - PDRC y planes de desarrollo local concertado - PDLC.

d) Las politicas institucionales se concretan en los planes estratégicos
institucionales - PEIl y los planes operativos institucionales - POL.

7.2.2 Articulacién de planes estratégicos

a) Los objetivos de los PESEM, los PEM, los planes de desarrollo concertado (PDRC y
PDLC) y los planes institucionales de cada entidad del sector publico (PEl y POI) se
articulan con los objetivos estratégicos del PEDN y se orientan al logro de la vision de

futuro concertada.

b) Los planes de desarrollo concertado recogen las prioridades de la poblacion e
identifican las potencialidades de desarrollo, articulando verticalmente los objetivos
de desarrollo entre los distintos niveles de Estado (nacional, regional y local). Asi,
desde una perspectiva territorial, con conocimiento de la realidad, todos los
esfuerzos del Estado estan orientados a la mejora del bienestar de las personas en un
territorio especifico.

c) A nivel institucional, los objetivos expresados en los PEl, para su implementacion en
los POI, se articulan con los objetivos estratégicos de los PESEM, PEM, PDRC o PDLC,
seglin corresponda al tipo de entidad. En el caso del Poder Legislativo, el Poder
Judicial y los organismos constitucionales auténomos, sus objetivos institucionales se
articulan con los objetivos estratégicos del PEDN.

La Municipalidad Distrital de Santiago de Surco, cuenta con 46 Acciones estratégicas
perteneciente a los 10 Objetivos Estratégicos Institucional aprobados en el PEl 2019-2021
mediante Resolucion N° 775-2018-RASS (15/08/18) con una ampliaciéon de horizonte al 2022
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aprobado mediante Resolucién N° 626-2019-RASS (19/06/19), 08 objetivos Estratégicos
Territorial aprobados en el PDLC 2017-2021 mediante Qrdenanza N° 543-MSS (20/07/16), los
cuales orientan su accionar para una mejora continua y desarrollo del distrito, coadyuvando
estos planes al logro de los objetivos establecidos en el PDRC y PESEM y PEDN, que define a
largo plazo el bienestar de las personas y el desarrollo sostenible del pais. El CEPLAN disefid un
mapa de Articulacién de Politicas y Planes Institucionales, como instrumento orientador del
planeamiento estratégico donde refleja las politicas de Estado y planes en el SINAPLAN, de
acuerdo a la FIGURA N° 02.

FIGURA N° 2: ARTICULACION DE POLITICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

»«cgplﬂ% # PCM =

Acuerdo Nacional Concertacion Aprobacion

=2 : Plan Estratégico de :
Politica de W > " Betario ; - Consejo de
Estado L e m;‘l’lzol'::;clona? - Ministros

Foro del
Acuerdo Nacional

Politica General Politicas PLANES
de Gobierno Nacionales 1

Politica Sectorial Plan Estratégico Sectorial Plan Especial
o Multisectorial Multianual (PESEM) Multisectorial (PEM)

el : Plan de Desarrollo Regional
Politica Regional Concertado (PDRC) ;

Politica Local Plan de Desarrollo Local
Concertado (PDLC)

POLITICAS

VIII. PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL POI

El POl de la Municipalidad Distrital de Santiago de Surco, es un plan de corto plazo (méaximo 1
afio) y comprende la programacion de las Actividades Operativas e Inversiones necesarias para
ejecutar las AEI definidas en el PEl, ademas, establece las metas fisicas y los recursos asignados
de manera mensual para cada periodo anual (programacion fisica y asignacion de recursos), en -'
relacién con los logros esperados de los objetivos del PEI.
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En marco al numeral 6, de la Guia para el Planeamiento Institucional, aprobado mediante
Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 033-2017/CEPLAN/PCD (02/06/17) y la ultima
modificacion aprobada mediante Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 016-
2019/CEPLAN/PCD (25/03/19), se respetd las etapas del POI para de elaboracién, aprobacion,
consistencia y ajustes. Esto de acuerdo a la FIGURA N° 3.

FIGURA N° 3: ETAPAS DEL POI

|r Afo previo Ano de ejecucion

POI Anual
Consitente con
el Pia

Elsboracion
de POI
Multianual

VYanacions que s
registran en el
aplicatvo sobre ef PO

Muftianual Aprobado

8.1 ACTIVIDADES OPERATIVAS E INVERSIONES EN EL POI

Las Actividades Operativas incluidas en el POl 2020, son el medio necesario y suficiente que
contribuyen en la entrega de los bienes y servicios a los usuarios, garantizando el
cumplimiento de una Accién Estratégica Institucional que forma parte de un Objetivo
Estratégico Institucional.

La Programacion de inversiones programadas en el POI 2020, son intervenciones limitadas en
el tiempo que puede efectuar la entidad para mantener o mejorar su capacidad de produccion.
En el marco del Sistema Nacional de Programacién Multianual y Gestion de Inversiones, las
inversiones publicas pueden ser proyectos de inversién e inversiones de optimizacion, de
ampliacién marginal, de reposicidn, y de rehabilitacién.

Existen 03 categorias presupuestales; a) PROGRAMAS PRESUPUESTALES (PPR), b) ACCIONES
CENTRALES (AC) vy c) ASIGNACIONES PRESUPUESTALES QUE NO RESULTAN EN PRODUCTO
(APNOP), de los cuales se debe resaltar la programacién respecto a los PPR, debido a que estos
permiten vincular la asignacion de recursos presupuestales a Productos y Resultados medibles
a favor de la poblacion, en ese sentido, los programas presupuestales elegidos por la
Municipalidad conllevan al cumplimiento de las AEl y se encuentran vinculados a los productos
y proyectos especificos, los cuales se asocian a los insumos necesarios para el cumplimiento de
las actividades operativas e inversiones programadas en el POI, en base a ello se desarroll6 la
FIGURA 4.

L ]
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FIGURA N° 04: PROGRAMAS PRESUPUESTALES

PROGRAMAS PRESUPUESTAL

0001 PROGRAMA ARTICULADO NUTRICIONAL
0016 TBC-VIH/SIDA

0036 GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS

0041 MEJORA DE LA INOCUIDAD AGROALIMENTARIA

0068 REDUCCION DE VULNERABILIDAD Y ATENCION DE EMERGENCIAS POR DESASTRES
INCREMENTO DE LA PRACTICA DE ACTIVIDADES FISICAS, DEPORTIVAS Y

0101 RECREATIVAS EN LA POBLACION PERUANA

ATENCION OPORTUNA DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN PRESUNTO ESTADO
0117 b ABANDONO

0127 MEJORA DE LA COMPETITIVIDAD DE LOS DESTINOS TURISTICOS

8.2 APLICATIVO INFORMATICO CEPLAN V.01

El CEPLAN ha puesto a disposicién el aplicativo informatico CEPLAN V.01 para que las
entidades registren informacién de sus planes, en el marco del Sistema de Informacién
Integrado que administra el CEPLAN y en cumplimiento del principio de transparencia que rige
la administracién publica. En este aplicativo se encuentra los diferentes perfiles de usuarios
que usan durante la elaboracion o la modificacidn de los planes.

La Municipalidad utilizé el aplicativo CEPLAN V.01 para registrar y aprobar el POl Multianual
2020-2022 y consistenciar el POl Anual con el PIA 2020, considerando la estructura funcional y
programatica del Sistema Integrado de Administracién Financiera - SIAF. En base a lo sefialado
se muestran ventanas operativas como VENTANA N° 01 y N° 02.

VENTANA N° 01 — REGISTRO DE CADENA FUNCIONAL Y PROGRAMATICO

it 1 °] ol
y 2o
cEP ¥+ BAMTIAG 3 3RC0
TANE A i | A URTAL EIECUTORE 101168 - MU LLIDND CITRATAL OF SANTHAGS DE SURED “é‘j::}';_“ 65 [ 8Y « SRDERENLLL BT DRRAT ¥ MaNTIRGENIE BEL StMATD

PES Fian I« P = USAARID M UANTI B - GRERADOR

. e Begwne oe SN B

Il

PLAN DPERATIVE INSTITUCIDNAL REGISTRAR
@ W o

Municipalidad Distrital de Santiago de Surco Pagina 22



Plan Operativo Institucional (POI) 2020
e B e T e T o e i o T i A et 3 S T S A i g w maiT

VENTANA N° 02 - REGISTRO DE PROGRAMACION FiSICO Y DE COSTOS

REGISTRAR
OEJETIVD ESTRATEGICO INSTITULIDNAL - (DED ACCION ESTRATEGITA INSTITUCIONAL - (AET)
% vy WL LRAAN TR CRAL DRSBTS ¥ AE 9.0 MANTENAAENTD Y Beman “iTE & WERES S
DEHOMINAZION s
MANTEMIMIENTO ¥ REPARACIOGN DE LA INFRAESTRUCTURA VIAL T
PROGRAMACHIN FISICA PROGRAMACION FINANCIERA
UNIDAD DE ME DA Rutire GENERICA DE GASTO
oRw ke - £, AR GELTRE W - T.I7 LEEREOMAL Y SELGACIONER 58 w
FUENTE FIRLanc
= Acumulsdo WO Acumuiado < RE TR =
= Anual o Menpuat MONTD PO FROMTO PRELIMEMATR
ENERD Tesnds FHERD 24133008 24133
FEBRERD 1 820 00 FEBRERD 241 330 08 ) AT 50 O
Pan isszooo Mg 247 330.08
Al 2 83000 ABRIL 241.330.08
mAva 283000 maYD 241,336 08
JuraD 2.830.00 i 24133008
UL 4.050 00 JULID 241 330 08
AGOSTO 4,050 00 AGOETO 241.330.08
SETIEMBRE 4080 10 SETIRMBRE 241.33008
OCTUERE 4 0850 00 OCTUBRE 241,330.08
HOVIEMORE 4.050.00 MOVIEMBRE 241.330 08
DICIEMBRE 4 050 00 PICIEMBRE 241,330.12
i 32220 0o TOTAL bt it v, Lh

8.3 CONSISTENCIA DEL POI

La consistencia del POl 2020 es realizada en base al PIA 2020 de acuerdo a los recursos
estimados correspondiente a la Municipalidad Distrital de Santiago de Surco, considerando el
financiamiento total o parcial de las actividades operativas e inversiones.

IX. REPORTE

¥ REPORTE GENERADO DEL SISTEMA CEPLAN V.01, Anexo B-5: Plan Operativo Institucional
(POI) Anual, Programacion Fisica y Financiera (ajustado y consistenciado).
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