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Santiago de Surco,
' 2 4 SET, 2008
EL ALCALDE DE SANTIAGO DE SURCO

POR CUANTO:
El Concejo Municipal de Santiégo de Surco, en Seslén Ordinaria de la fecha;

VISTO:

El Dictamen Conjunto N° 036-2008-CGM-CAJ-MSS, de las Cormisiones de Gestién Municipal
y Asuntos Juridicos, la Carta N° 1483-2008-SG-MSS de la Secretaria General, el
Memorandum N° 1296-2008-GM-MSS de la Gerencia Municipal, el Informe N° 095-2008-
& R OPP-MSS y los Memorandums Nros. 499 vy 505-2008-OPP-MSS de la Oficina de
4\  Planeamiento y Presupuesto, el Informe N° 869-2008-OAJ-MSS de la Oficina de Asesorla
B° 1 Juridica, sobre el proyecto de Ordenanza que aprueba el Reglamento de Organizacién y
&c \, /¢ Funciones - ROF vy la Estructura Orgéanica de la Municipalidad de Santiago de Surco; y.

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 194° de la Constitucién Politica del Peru,
las Municlpalidades son organos de gobiemo con autonomia politica, economica y
administrativa en los asuntos de su competencia;

.Que, conforme al Articulo Il del Titulo Preliminar de la Ley N° 27972, Ley Organica de
Municipalidades, la autonomia que Ia Constitucion Politica del Per(i establece para las
municipalidades radica en la facultad de ejercer los actos de gobierno, administrativos y de
administracion, con sujecion al ordenamiento juridico;

Que, el Articulo 9° numeral 3) de la Ley Orgénica de Municipalidades - Ley N° 27972, sefiala
gue corresponde al Concejo Municipal: “Aprobar el régimen de organizacion interior y
funcionamiento del gobiemo local”, concordante con el primer parrafo del Articulo 40° que
establece que las Ordenanzas ‘(...) son normas de carécter general de mayor jerarqula, por
medio de las cuales se aprueba la organizacién Interna, la regulacion, administracion y
supervision de los servicios publicos y las materias en las que la municipalidad tiene
competencia normativa. (...)";

Que, mediante Ordenanza N° 291-MSS publicada en el Diario Oficial E! Peruano €l
11.08.2007 modificada por Ordenanza N° 293-MSS publicada en el Diario Oficial El Peruano
el 30.08.2007, se aprueba los Lineamientos de Politica y Objetivos Generales Estratégicos,
asi como la nueva Estructura Orgénica y Organigrama de la Municipalidad de Santiago de
Surco; '
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Que, asimismo mediante Ordenanza N° 299-MSS publicada en el Diario Oficial El Peruano el
31 de diciembre del 2007, se modifico el literal h). del Articulo 2° de la Ordenanza N°® 293-MSS
la Estructura Orgénica, el Organigrama, y se aprobd el Reglamento de Organizacion y
Funciones - ROF y el Cuadro de Asignacion de Personal ~ CAP de la Municipalidad de
Santiago de Surco, :

Que, los objetivos institucionales se orientan a un mayor acercamiento entre la Municipalidad
y los vecinos a través de la colaboracién, coordinacién y comunicacion necesarias para lograr
el desarrollo del distrito y la mejora en la calidad de vida;
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Que, mediante Decreto Supremo N° 078-2006-PCM autorizan al Ministerio de Educacién
llevar a cabo, a partir del 01 de Enero del 2007, con la participacion de las Municipalidades,
un Plan Piloto de Municipalizacién de la Gestion Educativa de Niveles educativos de Inicial y
Primaria, para mejorar la calidad de los servicios educativos; estando la Municipalidad Distrital
de Santiago de Surco dentro de las circunscripciones materia del Plan Piloto;

Que, por Resolucion Ministerial N° 0031-2007-ED se aprueba ¢l “Plan de Municipalizacion de
la Gestion Educativa y Lineamientos del Plan Piloto 2007”; encontrandose esta Corporacion
preparando las bases organizacionales a efectos de afrontar los nuevos retos;

Que, se hace necesaria la reestructuracion administrativa de la organizacion municipal, a fin
de dotar de mayor eficacia a la gestion en el cumplimiento de sus funciones, objetivos y
metas, asi como facilitar la toma de decisiones y la labor de control de los 6rgancs de linea,
en concordancia con las politicas y lineamientos estratégicos aprobados mediante Acuerdo
de Concejo N° 27-2008-ACSS, que aprueba el Plan Estratégico de la Municipalidad de
Santiago de Surco 2008-2012;

Que, el Decreto Supremo N° 043-2006-PCM, que Aprueba los Lineamientos para la
Elaboracion y Aprobacion del Reglamento de Organizacion y Funciones - ROF por parte de
las entidades de la Administracion Publica, en su Articulo 5° define al Reglamento de
Organizacion y Funciones - ROF como el documento técnico normativo de gestién
institucional que formaliza la estructura organica de la Entidad, orientado a! esfuerzo
institucional y al logro de su vision, mision y objetivos, el cual contiene las funciones
generales de la entidad, las funciones especificas de los érganos y unidades orgéanicas; y

establece sus relaciones y responsabilidades;

Que, en el Articulo 34° del citado Decreto Supremo, sefiala que €l R‘OF para el caso de las
Municipalidades, se debera aprobar mediante Ordenanza Municipal;

Que, el Articulo 2° de la Ley N° 29091 ordena la publicacién, en el portal del Estado Peruano
y en los portales institucionales, de diversos dispositivos legales, entre los que se encuentra
el Reglamento de Organizacion y Funciones -ROF,

Que, mediante Decreto Supremo N° 004-2008-PCM y fe de erratas publicada en el Diario
Oficial el Peruano el 24 de enero del 2008, se aprobo el Reglamento de la Ley N° 29091,
mediante el cual se establece que las entidades se encuentran obligadas a publicar, entre
otros documentos, el Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) en el portal de! Estado
Peruano y en su portal institucional;

Que, estando al Dictamen Conjunto N° 036-2008-CGM-CAJ-MSS, de la Comision de
Gestion Municipal y Asuntos Jurldicos y a lo sefialado en los considerandos precedentes,
resulta necesario aprobar el Reglamento de Organizacion y Funciones de la Municipalidad
Distrital de Santiago de Surco, de acuerdo con los lineamientos considerados en el presente;

En ejercicio de las facultades conferidas por los Articulos 9° numerales 3), 8)y 32), y 40°

de la Ley Orgénica de Municipalidades, Ley N° 27972; el Concejo Municipal luego del debate -

correspondiente y con dispensa del tramite de lectura y aprobacion del acta, aprob6 por
UNANIMIDAD la siguiente: ' .
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ORDENANZA

ORDENANZA QUE APRUEBA EL REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y FUNCIONES ~
ROF, Y LA ESTRUCTURA ORGANICA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
' SANTIAGODE SURCQ ’

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR el Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) de la
Municipalidad de Santiago de Surco, asl como su Estructura Orgénica y Organigrama

- correspondiente, en los términos del texto, que en anexo forma parte infegrante de la
presente Ordenanza.

ARTICULO SEGUNDO.- DEROGAR Ia 'Ordénanza N° 291-MSS y sus modificatorias
aprobadas mediante Ordenanzas N° 293 y N° 299-MSS, en cuanto a la Estructura Orgénica,
Organigrama y el Reglamento de Organizacion y Funciones.

ARTICULO TERCERO.- OTORGAR un plazo méaximo de noventa (90) dias para la
elaboracion del Cuadro de Asignacion de Personal (CAP), a cago de la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto.

ARTICULO CUARTO.~ La presente ordenanza entrard en vigencia a partir de la publicacion
de la Ordenanza que aprueba el Cuadro de Asignacion de Personal (CAP).

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- En tanto no se ejecute el proceso de transferencia de la Municipalizacion de 1a

ho OF
g‘“& '”'ex% Gestion Educativa se mantiene vigente la unidad organica: Subgerencia de Educacion,
£ v #  Cultura Deporte y Turismo; con las funciones contenidas en los Articulos 190° al 192° de la
2, o j Ordenanza N° 299-MSS que Modifica la Estructura Orgénica y Aprueba el Reglamento de
YN Organizacion y Funciones y el Cuadro de Asignacion de Personal de la Municipalidad de

Santiago de Surco.
DE LAS DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- Publicar la presente Ordenanza en el Diario Oficial El Peruano y el texto del
Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) en el portal del Estado Peruano
www.peru.gob.pe, en el poral de Servicios al Ciudadano y Empresas
www.serviciosalcuidadano.gob.pe, de acuerde a lo establecido en la Ley N° 28091 y su
Reglamento por Decreto Supremo N° 004-2008-PCM y fe de erratas publicada en el Diario
Oficial El Peruano el 24 de enero del 2008, y en el Portal Institucional.

Mando que se registre, publique, comunique y cumpla.

Munlcipalidad fe anﬁa, o de Surco
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IMTROOUCTION

El presente Reglamento de Organizacién y Eunciones. (ROF) de la Municipalidad de
Santiago de Surco ha sido elaborado sobre la base de las disposiciones y normas
vigentes para la formulacion de Reglamentos de Organizacion y Funciones de los
Organismos de la Administracién Publica y comprende todas las funciones que pot Ley
compete desarrollar a los Gobiernos Locales Distritales.

Esta nueva estructura responde al afdn modernizador de la Municipalidad de Santiago de
surco con el fin de brindar una comunicacién eficaz entre. sus unidades internas,
convittiendo a la Corporacién en una entidad capaz de anticiparse y satisfacer de manera
rapida los requerimientos de la comunidad Surcana; y que asimismo sea eficiente en la
utilizacién de Ios recursos humanos.

Con este proposito se ha planteado el disefio de un modelo organizacional orientado a un
enfoque funcional y estratégico, potengiando los niveles de ejecucion para una agil toma
de decisiones. ' o

Asf el ROF resulta ser un instrumento bésico y fundamental de la gestion gerencial que
garantiza la claridad en la definicién de las funciones y facuitades; y asegura la
implementacién adecuada de niveles jerarquicos, debidamente facultados, con canales de
comunicacion organizacional y otros, con clara disposicion al servicio, dandose
cumplimiento de esta forma a la obligacién de la formulacion de dichos documentos de
acuerdo al articulo 39, literal d), del Decreto Supremo N? 043-2006-PCM, en el que se
especifica que los gobiernos locales se sujetan a las disposiciones de la mencionada
horma Y deberén aplicar los lineamientos en todo aquello que no se oponga a la Ley
Orgénica de Municipalidades — Ley N® 27972, eri ese sentido, el presente Reglamento de
Organizacién y Funciones no hace referencia a los cargos ni al nivel o rango de gquienes
encabezan los érganos y unidades orgdnicas de’la entidad, con excepcion de las
atribuciones del titular de fa entidad y dé lds sefiores regidores.

Pag. 4 de 85

G S
b0 I S,
A

)
5 %r VUB'; :,,,2 7 . ' .
t B \gfg%gl%? , Plaza Mayor de Santiago.de Surco. T, 477-7272 www.munisurco.gob.pe
/4 ;" .
24

I,




316

Municipalldad Distrital de Santiago de Surco Aprobado medlante Ordenanza N -MSS
Reglamento de Organizacién y Funciones

REGLAMENTO DE ORGAN!ZAC&QN Y FUNCIONES
DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTIAGO DE SURCQ

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

A YR N AT MO VPR PRI

Articulo 12 El presente Reglamento de Organizacién y Funciones de Ja Municipalidad
de Santiago de Surco es el documento técnico-normativo de gestion
administrativa institucional que tiene como objeto establecer la
naturaleza, finalidad, dmbito, estructura orgdnica y funciones generales
de los 6rganos que lo conforman, en concordancia con el Decreto
Supremo N2 043-2006-PCM y la Ley Organica de Municipalidades y
demés disposiciones legales aplicables.

Articulo 29 Cuando en el presente documento de gestidn se haga alusion al
Reglamento, debe entenderse que se estd refiriendo al Reglamento de
Organizacién y Funciones (ROF) de la Municipalidad de Santiago de
Surco. -

Articulo 3¢ Constituye Base Legal de este Reglamento:
Constitucién Politica del Pert (1993).
Decreto Supremo N¢ 043-2006-PCW.
Ley Orgénica de Municipalidades Ley N° 27972.

| | TITULO SEGUNDO -
NATURALEZA, FINALIDAD, AMBITO, COMPETENCIAD
Y FUNCIONES GENERALES
CAPITULO! -
NATURALEZA, FINES Y AMBITO -
La Municipalidad Distrital de 'Séntiagé"'de Surco, €5 un “Organo de
Gobiemno Local con personerfa - Jurfdica de derecho publico, con
autonomia econémica y administrativa en Jos asuntos municipales de su

competencia; aplicando las. leyes .y disposiciones consagradas en la
. Constitucién Politica del Rerlj yla ey ‘Orgéni‘ca de Municipalidades.

Articulo 52 La Municipalidad de --Santiago de Surco representa al vecindario,
promueve el ambiente adecuado.para la satisfaccion de sus necesidades
refom, mediante la prestacién -de los ‘servicios. publicos locales, fomenta el

~
2
3

'%ﬁ blenestar de los vecinos y el desarrollo integral y arménico de la
ho @ circunscripcion de su jurisdiccion; que sefiala la Constitucién Polftica del
oS Perd, la ley organica de Municipalidades y demés disposiciones legales
faakh (55 vigentes. o T ,
Son fines de la Municipalidad de Santiago de Surco:
e ' : i . . ” .
y‘“ ”"“'%_ a) Promover, fomentar y conducir el-desarrollo S0CIO-econOmico del
§‘ g B Distrito sobre la base dé una adecuada priorizacion y planificacion de,
Y sus necesidades. , :
%, .
%ﬁf_‘hn ammf;\y r . ' -
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L ESU Rﬁ:ﬂ ¢
® prera odon .

W&Bolognesl 275, Plaza Mayor de Bantiaga de Sqr_cé. T 47?«72'?2 www.munisurco.gob.pe.
'::7; - - - -

‘S}b_




316

4 Municipalidad Distrital de Santlago de Suico Aprobado medlante Ordenanza N° -MSS
Reglamento de Organizacidn y Funclones

b)

Fomentar el bienestar de los ciudadanos del Distrito, proporcionando
la eficiente prestacién de los servicios publicos locales que satisfagan
sus necesidades vitales de desarrollo en vivienda, salubridad,
abastecimiento, seguridad, cultura, recreacion, transporte Y
comunicaciones. ' :

Asegurar la representacion polftica y organizacional de los vecinos en
6l Gobiemo Local, mediante programas de participacién comunal y el
ejercicio del derecho de peticién.

Articulo 62 El dmbito de aplicacién del presente’ Reglamento de Organizacién y
Funciones comprende a todos los drganos que conforman la estructura
orgdnica de la Municipalidad Distrital de Santiago de Surco.

CAPITULO I

ATRIBUCIONES, COMPETENCIAS Y ESTF%'UCT URA ORGANICA

e

Articulo 72 La Municipalidad Distrital de Santlago de Surco tiene las siguientes
atribuciones:

a)
b

c
d

E

Acordar su régimen de organizacion interior.

.Elaborar y controlar su prasupuesto.

Administrar sus bienes y rentas.

Crear, modificar, suprimir o exonerar sus contribuciones, arbitrios y
derechos. - 4

Organizar, reglamentar'y administrarlos servicios pUblices locales.
Contratar con otras entidades plblicas y no publicas, preferentements
locales, la atencién de los servicios que no administra directamente.
Planificar el desarrollo de su circunscripcion y ejecutar los planes
cotrespondientes. .

Exigir el cumplimiento de sus propias normas, sea con medios propios
o con el auxilio de las Fuerzas Policiales.

Celebrar acuerdos con etras Municipalidades para organizar setvicios

‘comunes. .

Promover y organizar conforme a Ley Organica de Municipalidades, la
participacion de los servicios en el desarrolio comunal. '
Cooperar con la educacién nacional dentro de su jurisdiccidn
directamente, de conformidad con la normatividad vigente.
Las expresamente indicadas en el articulo 73° “MATERIAS DE LA
COMPETENCIA MUNICIPAL” de la Ley Organica de Municipalidades,
las mismas que se detallan acoptinuacion:
: - Organizacion del espacio fisico ~ Uso del suslo.

- Servicios Publicos Locales. v :

- Proteccién y Consgervacién del Medio Ambiente,

- Desarrolio y Economia Local.

- Participacion Vecinal,

- Servicios Sociales Locales.

- Prevencidén, Rehabilitacién y Lucha Contra el Consumo

de Drogas. ,

!
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Articulo 82

Articuio 9¢

La

Municipalidad Distrital de Santiago de Surco asegura ol

cumplimiento de sus competencias mediante la ejecucion de las
funciones descritas en los articulos:

a)
b)
)
d)
8)

f)
g)

h)
)

La

792 “ORGANIZACION DEL ESPACIO FISICO' Y USO DEL SUELQO".
802 “SANEAMIENTO, SALUBRIDAD Y SALUD".

812 “TRANSITO, VIALIDAD Y TRANSPORTE PUBLICO”.

82¢ “EDUCACION, CULTURA, DEPORTES Y RECREACION”,

832 “ABASTECIMIENTO Y COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS
Y SERVICIOS". )

84° “PROGRAMAS SOCIALES, DEFENSA Y PROMOCION DE
DERECHOS". - 3 :

852 “SEGURIDAD CIUDADANA".

862 “PROMOCION DEL DESARROLLO ECONOMICO LOCAL”.

g7° “OTROS SERVICIOS PUBLICOS’, de la Ley Orgdnica de
Municipalidades. .

Municipalidad Distrital de Santiago de Surco asegura el

cumplimiento de sus funciones a través de la siguiente estruciura
orgénica: o

)

i)

[1)]

v)

V)

vy

01. ORGANOS DE GOBIERNO:
01.1..Concejo Municipal. .
01.2. Alealdia. . - . .

02. ORGANOS CONSULTIVOS DEL CONSEJO:
02.1. Comisién de Regidores.
02.2. Consejo.de Coordinacién Local Distrital.

03. ORGANOS CONSULTIVOS DE LA ALCALDIA:
03.1. Consejo Educativo Municipal 4
03.2. Juntas de Delegados de Vecinos Comunales.
03.3. Comité de Defensa Civil.
03.4. Comité Distiital de Seguridad Ciudadana.
© 03.5. Comisién Municipal Ambiental. ’

04. ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL:
04.1. Organo de Control Institucional.

05. ORGANO DE ALTA DIRECCION
05.1. Gerencia Municipal. ©~

06. ORGANOS DE APOYO DEPENDIENTES DE LA ALCALDIA:
06.1. Secretaria General. .~
06.1.1. Subgerenéia de Tramite Documentario y Archiva.
06.2. Gerencia de Imagen:Institucional.
06.2.1. Subgerencia de Servicios Especiales.
06.2.2. Subgerencia de Relaciories Publicas.
06.3. Gerencia de Participacion Vecinal.
06.3.1. Subigerencia de Organizaciones Soclales.

$ SURCO
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06.3.2. Subgerenc'i'a de Accidn Vecinal.
06.4. Procuraduria Ptblica Municipal.

Vil) 07. ORGANOS DE ASESORAMIENTO:
07.1. Gerencia.de Asesoria Juridica.
07.2. Gerencia de Planeamiento y Presupuesto.
07.2.1. Subgerencia de Planeamiento y Estadistica.
07.2.2. Subgerencia de Presupuesio.
07.2.3. Subgerencia de Programacién e Inversiones.

Vil 08. ORGANOS DE APOYG DEPENDIENT‘ES A LA GERENCIA
MUNICIPAL:

08.1. Gerencia de Administracion.

08.1.1. Subgerencia de Abastecimienios.

08.1.2. Subgerencia de Patrimonio y Servicios Generales.
08.1.3. Subgerencia de Recursos Humanos.
-08.2. Gerencla de Finanzas.

08.2.1. Subgerencia de Tesoreria.

08.2.2. Subgerencia de Contabilidad y Costos.

08.3. Gerencla de Sistemas y Procesos.

08.3.1. Subgerencia de Desarrollo de Sistemas.

08.3.2. Subgerencia de Soporte y Control de Tecnologias.
08.3.3. Subgerencua de Procesos.

IX) 09. ORGANOS DE LINEA DEPENDIENTF“‘ DE LA GERENCIA
MUNICIPAL.:
09.1. Gerencia de Admimstraclon Tributaria.
09.1.1. Subgerencia dé Recaudacion.
09.1.2. Subgerencia de Reglstro y Orientacién Tributaria.
08.1.3. Subgerencia de Fiscalizacién Tributaria.
- 09.1.4. Subgerencia dé Ejecutéria Coactiva.

- 09.2. Gerencia dé Obias Piiblicas.
09.2.1. Subgerencia de Proyectos y Estudios.
09.2.2. Subgerencia de Ejecucién de Obras Publicas.
09.3. Gerencia de: Desarrollo Urbano.
09.3.1. Subgerencia de Licen¢ias y Autorizaciones Urbanas.
09.3.2. Subgerencia de Planeamiento Urbano y Catastro.
09.3.3. Subgerencia de Desarrollo Econémico.
09.3.4. Subgerencia de Defensa Civil.
09.4. Gerencia de Seguridad Giudadana.
09.4.1. Subgerencla de Programa& vy Estrategias de

Seguridad. '
09.4.2. Subgerencia de Serenazgo
09.4.3. Subgerencia de Fiscalizacién.
09.5. Gerencia de Servicios a la Cludad y Medio Ambiente.
09.5.1. Subgerencia de Limpieza Publica, Parques
y Jardines.

09.5.2. Subgerencia dé I\ﬂantenimiemo del Ornato.
09.5.3. Subgerencia de Maestranza.
09.6. Gerencia de Dasarrollo Humano y Proyeccion Social.
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Articulo 10°

Articulo 12

Articulo 12

09.6.1. Subgerencia de Cultura, Turismo y Deporte.

09.6.2. Subgerencia de Salud.

09.6.3. Subgerencia de Bienestar Social y Desarrollo de
Capacidades.

09.7. Gerencia de Educacion.

09.7.1. Subgerencia de Desarrollo Educativo.

09.7.2. Subgerencia de Gestion Educativa.

TITULO TERCERO -
01, DE LOS ORGANOS ‘DE_GOBIERNO

Los Organos de Goblerno son los encargados de establecer y disponer
la ejecucion de politicas y-objetivos de desarrollo socio-econdmico en el
&mbito de su jurisdiccién, asi como asumir la responséabilidad de planear,
organizar, conducir, dirigir, controlar, supervisar la gestion de Ia
Municipalidad del Distrito de Santiago de Surco de acuerdo a lo
establecido en la Ley Orgédnica de Municipalidades y otras normas
conexas y complementarias.

Son Organos de Gobierno, de la Municipalidad Distrital de Santiago de
Surco los siguientes: e

Concejo Municipal. .

Alcaldia. o

CAPITULOT

El Concejo Municipal es el maximo Organo de Gobiemo de la

Municipalidad Distrital de- Santiage de-Surco. Estd constituido por el

Alcalde, quien lo preside, y los Regidotes Distritales.

Los miembros del Concejo Miinicipal son elegidos por el voto popular, y

en tal sentido ejercen funciones normativas y fiscalizadoras, con las

facultades. y atribuciones-que.establées la Ley Ne 27972 Ley Orgénica de

Municipalidades y de conforitidad con el Articulo 194° de la Constitucion

Politica del Estado: e

Son atribuciones del Concejo Municipal las establecidas en el articulo 92

“ATRIBUCIONES DEL CONCEJO MUNICIPAL” de la Ley Orgénica de

Municipalidades: - L ,

a) Aprobar el Plan de Desarrollo Local Concertado, y el Presupuesto
Paticipativo. - .

b) Aprobar y controlar el Plan de Desarrollo Institucional (Plan
Estratégico Institucional) y el Programa de Inversiones, de acuerdo &
los Planes de Desarrollo Concertados y Presupuesto Participativo.

c) Aprobar mediante Ordenanza el régimen de organizacion interna y
funcionamiento. del goblerno local.

d) Aptobar el Plan de Desartollo Urbano (PDU).

e) Aprobar el Plan de Degarrollo de Capacidades,

f) Aprobar el Sistema de Gestién Ambiental Local (SGAL) y sus
instrumentos, en concordancia cori-el sistema de gestién ambiental

#SURCO
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regional y nacional.

g) Aprobar, modificar o derogar las ordenanzas y dejar sin efecto los
acuerdos.

h) Crear, modificar, %Upl‘lmi!’ o exonerar de contribuciones, tasas,
arhitrios, licencias y derechos, conforme a ley.

i) Declarar la vacancia o suspensién de los cargos de alcalde y regidor.

j) Autorizar los viajes al exterior del pais que, en comision de servicios o
representacion de la municipalidad, realice el Alcalde, los Regidores,
‘el Gerente Municipal y cualquier otro funcionario.

k) Aprobar por ordenanza el reg!amento Interno del Concsjo Municipal
(RIC).

1) Aprobar los proyectos de Iey que en materia de su competencia sean
propuestos al Congreso de la Repdblica.

m) Aprobar normas que garanticen una efectiva participacién vecinal.

n) Constituir comisiones ordinarias y especiales,. conforme a su
reglamento.

o) Aprobar el presupuesto anutl y sus modificaciones dentro de los
plazos sefialados por ley, bajo responsabilidad.

p) Aprobar el balance y la memoria.

q) Aprobar la entrega de coristrucciones de infraestructura y servicies
publicos municipales al sector privado a través de concesiones o
cualquier otra forma de participacion de la Inversion privada permitida
por ley, conforme a log articulos 322y 352 de la presente Ley N

© 27972 - Ley Organica de Municipalidades.

t) Aprobar la creacion de agencias municipales.

s) Aceptar donaciones, legados, subsidios o cualquier otra liberalidad.

t) Solicitar la realizacién. de exdmenes especiales, auditorias
econémicas y otros actos: tle carnitrol.

u) Autorizar y atender fos pedldos de mformacion de los regidores para
efectos de fiscalizacion.

v) Autorizar al procurador publico mumcnpal para que, en defensa de los
intereses y derechos de la municipalidad y bajo responsabilidad, inicie
o impuise procesos judiciales contra los funcionarios, setvidores o
terceros respecto de los cuales el 6rgano de control interno haya
encontrado responsabilidad civil o penal; asf como en les demds
procesos judiciales lnterpuestos contra el ‘gobieme local o sus
representantes.

w) Aprobar endeudarnienios mtemos y exlernos exclusivamente para
obras y servicios pubhcos por mayorfa calificada y conforme a ley.

X) Aprobat la donacién .o la cesién en uso de bienes muebles e
inmuebles. de la municipalidad a favor de entidades pablicas o
privadas sin fines de lucro y la venta de sus bienes en subasta
publica.

y) Aprobar la celebracién de convenids de cooperacibn nacional e
internacional y convenios inferinstitucionales.

z) Aprobar las licencias sohcﬂadas por el alcalde o los regidores, no
pudiendo concederse. licencias simultaneamente a un ndmero mayor
del 40% (cuarenta por cnanto) de los regidores.
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Articulo 142

Articulo 15

Articulo 16°

aa) Aprobar la remuneracion del alcalde y las dietas de los regidores.

bb) Aprobar et régimen de administracion de sus bienes y rentas, asi
como el régimen de administracion de los servicios publicos locales.

ce) Disponer el cese del Gerente Mumcspal cuando exista acto doloso o
falta grave.

dd) Plantear los conilictos de competencia.

ee) Aprobar el cuadro de -asignacién de personal y las bases de las
pluebas para la seleccién de personal y para los concursos de
‘provision de puestos.

ff) Fiscalizar la gestion de los. funclonanos d@ la municipalidad de
Santiago de Surco.

gg) Aprobar los espacios de concertacion y participacion vecinal, a
ptopuesta del alcalde, asl como reglamentar su funcionamiento.

hh) Cumplir con las demds funciones que le correspondan conforme a ley.

El Concejo Municipal celebrard sesiones con sujecién a su propio
reglamento, y de acuerdo a Io prescrlto por la Ley Organica de
Municipalidades.

Los Regidores del Concejo Distrital de Santiago de Surco, son
representanies de los vecinos de su jurisdiccion, elegidos por votacion
popular. Ejercen funcidn. pablica y gozan de las prerrogativas y
preeminencias que la Ley Orgdnica de Municipalidades establece.

Son atribuciones y obligacionss de Its Regidores las establecidas en el
articulo 102 “ATRIBUCIONES Y OBLIGACIONES DE LOS REGIDORES”
de la Ley Orgénica de Municipalidades:

a) Proponer proyectos de ordenarizas y-acuerdos.

b) Formular pedidos y mociones de orden del dia.

¢) Desempefar por delegacnon las atribuciones politicas del alcalde.

d) Desempefiar funcnones de hscahzac:on de la gestion municipal.

e) Integrar, concurir y partlupar enh las sesiones de las comisiones
ordinarias y especiales que determine el Reglamento Interno del
-Concéjo (RIC), y en las reuniones.de trabajo que determine o apruebe
el concejo municipal.

f) Mantener comunicacion con las orgamzacsones sociales y los vecinos
a fin de informar al concejo mumcnpal y proponer la solucién de
problemas.

Los Regidores dé. La Muﬁicipalidad'Distrita"l de S‘antiago'. de Surco tienen
las responsabilidades, impedimentosy-derechos comprendidos eri el
articulo 119 de la Ley Organica de Municipalidades.

El Concejo Municipal, normara su: régi’men interior, funcionamiento,
responsabilidades, |mped|mentos y' deréchos mediante su- Regtamento
[nterno, de acuerdo a Ley
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Articulo 192

Articulo 20°

Articulo 212

CABITULOI
01.2. ALCALDIA

La Alcaldia es el maximo érgano ejecutivo del Gobierno Municipal, y se
encuentra a cargo del Alcalde, quien es el representante legal de la
Municipalidad y su méxima autoridad administrativa.

La Alcaldia esta a cargo del Alcalde, quien es el representante legal y
titular del pliego presupuestario de la Municipalidad Distrital. Le compete
ejercer las funciones ejecutivas del Gobierno local sefialadas en la Ley
Orgénica de Municipalidades: . ' :

Son atribuciones de la Aical-’dia' las’ contenidas en el arifcuio 20°

“ATRIBUCIONES DEL ALCALDE" de Ila Lley Orgdnica de

Municipalidades: . : '

a) Defender y cautelar los dérechos e intereses de la Municipalidad y los
vecinos. :

b) Convocar, presidir y dar por concluidas las sesiones del Concejo
Municipal. _ :

¢) Ejecutar los acuerdos del Concejo Municipal, bajo responsabiliclad.

d) Proponer al Concejo Municipal proyectos de ordenanzas y acuerdos.

e) Promulgar las ordenanzas:y disponer su publicacién,

f) Dictar decretos y resolticiones de alcaldfa, con sujecion a las leyes v
ordenanzas. vt Tl

g) Dirigir la formulacion y.someter a aprobacion del Concejo el Plan de
Desarrollo Local . Concertado, (Plan Estratégico Institucional), el
Programa de Inversiones y el Presupuesto Participativo.

h) Dirigir la ejecucién de los Plares [nstitucionales.

i) Someter a aprobacién "del ' Concejo Municipal, debidamente
equilibracio y financiado, bajo responsabilidad y dentro de los plazos y

‘modalidades establecidos en-la .Ley Anual de Presupuesto de la
Repiblica. -~ ..

) Aprobar el Presupuesto Municipal, en caso de que el Concejo
Municipal no lo apruebe_’,dentr‘_d del plazo previsto en [a ley;

k) Someter a apmbaci_’én'-,;-f;i.t,alff.@ohcejbﬁ Municipal, dentro del primer
trimestre del ejercicio presupuestal siguiente y bajo responsabilidad, el
Balance General y la Memoria del efercicio econémico fenecido.

) Proponer al Concejo.Municipal la creacion, meodificacion, supresion o
exoneracién de contribuciones, tasas, arbitrios, derechos y licencias;
y, con acuerdo del Concejo Municipal, solicitar al Poder Legislativo la
creacion de los impuestos que considere necesarios. :

m) Someter al Concejo Municipal la aprobacién del sistema de gestion
ambiental local y de sus instrumentos, dentro del marco del Sistema
de Gestién Ambiental Regional 'y Nacional.

n) Proponer al Concejo’ Minicipal s proyectos de reglamento interno
del Concejo Municipal, los dé personal, los administrativos y todos los
que sean necesarios para él Gabiemo y la Administracién Municipal.

o) Informar al Concejo Municipal mensualmente respecto al control de la
recaudacion de los ingrésds municipaies y autorizar los egresos de
conformidad con la ley y el presupuesto aprobado. '

o
% fyﬁy’ﬂlg\.&s\/'
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p) Celebrar matrimonios civiles de los vecinos, de acuerdo con las
normas del Cdodigo Civil.

q) Designar y cesar al Gerente Municipal y, a propuesta de éste, a los
demds funcionarios de confiariza.

r) Autorizar las licencias solicitadas por los funcionarios y demas
servidores de la Municipalidad.. A

s) Cumplir y hacer cumplir las disposiciones municipales con el auxilio
del Serenazgo Yy la Policia Nacional. ,

1) ‘Delegar sus atribuciones -politicas en un regidor habil y las
administrativas en el Gerente Municipal.

s

u) Proponer al Concejo Municipal la realizacién de auditorias, examenes
especiales y otros actos de control.

v) Implementar, bajo responsabilidad, las recomendaciones contenidas
en los informes de auditoria interna. :

w) Celebrar los actos, contratos y convenios necesarios para el ejercicio
de sus funciones. o

X) Proponer la creacién de empresas municipales bajo cualquier
modalidad legalmente permitida, sugerir la participacion accionaria, y
recomendar la concesion de obras de infraestructura y servicios
publicos municipales.. . L

y) Declarar la Separacién Convencional y Divorcio Ulterior de acuerdo a
la normatividad vigente. -~ -

z) Supervisar la recaudacién municipal, el buen funcionamiento y los
resultados econdmicos y financieros de-las empresas municipales y
de las obras y servicios publicos municipales ofrecidos directamente 0
bajo delegacion al sector privado:

as) Nombrar, contratar, cesar y sancionar a los servidores municipales de
carrera. s

bb) Proponer al Concejo Municipal Jas operaciones de crédito interno y
externo, conforme aley.. . -

cc) Presidir el Comité de Defensa Givil.

dd) Suscribir convenios con ofras municipalidades para la ejecucion de
obras y prestacidn de servicios comunes.

ee) Atender y resolver los pedidos que formulen las organizaciones

“ vecinales o, de ser el caso, tramitarlos ante el Concejo Municipal.

ff) Proponer al Concejo Municipal espacios de concertacion 'y
participacién vecinal. ... .

gg) Presidir el comité Distrital de Seguridad Ciudadana (CDSC).

hh) Cumplir con las demés funciones que le correspendan de acuerdo a
ley. P

N
Y
=
]
&
3
KN

En los casos de vacancia o ausencia;, del Alcalde, lo remplaza El
Teniente Alcalde quien es el Primer Regidor habil que sigue en su propia
lista electoral. : :

g’?& 5MRC(3 . Pag. 13 de 85.
% 7 pamibodes

Jr. Bolognesi 275, Plaza Mayor de Santlaéd. ci'e Sureo, T. 477-7272 www.munlaurco.gob.pe




Municipalldad Distrital de Santiago de Surco
/ Reglamento de Organizacién y Funciones

316

 Aptohado mediante Ordenanza N¢ -MSS

TITULO CUARTO

02. DE LOS ORGANQS CONSULTIVOS DEL CONCEJO MUNICIPAL

R T AL R o AL M MY e KT T ZC

Articulo 23°

Articuio 24°

Articulo 252

foulo 269

CAPITULO |

s st e 10

Las Comisiones de Regidores son-Organos Consultivos que se rigen
por el Reglamento Interne del Concejo (RIC). Se designan por Acuerdo
de Concejo. -

CAPITULO Nl
02.2. CONSEJO DE COORDINACION LOCAL DISTRITAL

El Consejo de Coordinacién Local Distrital es un drgano de
coordinacién y concertacidn de la Municipalidad. Estd constituido por el
Alcalde, quien lo preside, los regidores del distrito y representantes de la
organizaciones de la Sociedad Civil, debidamente acreditados, conforme
a las funciones y atribuciones que le sefiala su propio Reglamento en
concordancia con la normatividad vigente.

Son Funciones del Gcnse]o,dé C.o?ordinacién Local Distrital:

a) Concertar y coordinar el Plan de-Desarrollo Local Concertado y el
Presupuesto Participativo. S

b) Proponer la elaboracién de proyectos de inversidn y de servicios
publicos locales. ,

¢) Proponer convenios de. cooperacion distrital para la prestacion de
servicios publicos. R

d)  Promover la formacién de Fondos de Inversién como estimulo a la
inversion privada en' apoyo 'dél desarrolloc econémico local
sostenible. o o . '

e) Cumplir con las ‘derids furiciones que le encargue o solicite el
Concejo Municipal Distrital. ** * "

TITULO QUINTG
03. DE LOS ORGANOS CONSULTIVOS DE LA AL

CAPITULOT .
03.1. CONSEJQ EDUCATIVO.MUNICIPAL
El Consejo Educativo Municipal (CEM) es un drganc directivo de la

CALDIA

Municipalidad deé Santiago de Surco, encargado de establecer los -

lineamientos de politica * edicativa y dirigir las acciones de gestion
pedagdgica, institucional y administrativa, en el &mbito local,
considerando las politicas y normas nacionales en materia de educacién
plblica, teniendo como referencia la friejora de ‘la calidad educativa. Esta
constituido por el Alcalde, quienlo préside, los representantes de los
Consejos Educativos Institucionales - CONEI - de las Instituciones
Educativas Publicas del distrito debidamente acreditados y la Secretaria
Técnica. ‘

El Consejo Educativo IVIunicipai (CEM), se rige por su propio

. Articulo 272
v A, Reglamento Interno, y sus decisiones se formalizan por Acuerdos de
A 0
2 . . .
= o X ! K
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Consejo Educativo Municipal.. ‘

Articulo 282 Son funciones del Consejo Educative Municipal:

a) Establecer los lineamientos de politica educativa en el ambito distrital.

b) Dirigir las acciones de " gestion pedagdgica, institucional vy
administrativa en el distrito.

c) Aprobar la ejecucién y evaluacion de los planes educativos de corto y
mediano plazo; y el presupuesio de la gestion educativa de las
Instituciones Educativas Municipalizadas.

d) Velar por el cumplimiento de los objetivos y metas. del servicio
educativo en el ambito municipal.

e) Establecer los indicadores que permitan evaluar y verificar el nivel de
mejora de la calidad educativa.

f) Promover y aprobar las acciones de capacitacion a docentes,
directivos y administrativos de las instituciones educativas.

g) Establecer mecanismos de transparencia, vigilancia y rendicion de
cuentas de los resultados de la gestion.

’ h) Impulsar el cumplimiento de las horas efectivas de clase (trabajo
pedagdgico) en las instituciones educativas. )

i) Coordinar, a través de la Gerencia de Educacién en su rol de
Secretarfa Técnica, ¢on el Gobiemo Regional, Ministerio de
Educacién, la Direccién Regional dé Educacién y la Subgerencia de
Gestién Fducativa Local (UGEL), el apoyo y asesoramiento para
fortalecer la autonomia de las- mslltuclones educativas y la mejora de
la calidad educativa.

[) Proponer convenios a favor de la. gestaon educativa y para el logro de
estimulos a la eficiencia del desempefio docente.

k) Constituir el Comité de Etica del distrito, convocando la parllmpac:lon
de personalidades honorablas de Ia localidad.

. CAPITULON . -
032JUNTADEDELEGADOSBE VEC!NOSCOMUNALES

Articulo 29°  La Junta de Delegados de \Iecm@s Comunales es un organo de
coordinacion integrado ,por. los representantes de las agrupaciones
urbanas del distrito, orgamzados prmcxpalmente como junias vecinales.
Asimismo estd integrada por las organizaciones sociales que promueven
el desarrollo local y la pamcipacmn vecinal. Es convocada y presidida por
el Teniente Alcalde.

La Junia de Delegados de Vecmas C:omunales tiene las siguientes

funciones:

a) Concerlar y proponer las pnondades de gasto e inversidn dentro del
distrito.

b) Proponer las politicas de salubridad. -

c) Apoyar la seguridad cludadana por ejecutarse enel dlstm,o,

d) Apoyar el mejoramiento de la calidad de los servicios pUblicos
locales y la ejecucion de obrds municipales.

@) Organizar los toreos y competencias vecinales y escolares del
distrito en el émblto deportlvo y en el cultural

‘:@ g R(::‘ Pag. 1 5 de; 85
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f)  Fiscalizar la ejecucion de los planes de desarrollo municipal.
g) Cumplir con las demds que le delegue la Municipalidad.

CAP!TULO m
MITE DE

Articulo 312 El Comite de Defenea Civil es un érgano e;ec,utlvo det Sisterna Nacional
de Defensa Civil, es de caracler muttisectorial. Tiene como objetivo
desarrollar y ejecutar acciones de defensa civil, orientadas a proteqer ala
poblacién, sus bienes y el medio ambiente, de las emergerncias o
desastres, dentro de la jur lsdlccién del Distrito.

Estd presidido por el Alcalde e integrado por funcionarios del sector
publico de acuerdo a Ley y representantes de organizaciones privadas.

Articulo 322 Para el cumplimiento de sus funciones, el Comité contar4d con un
: Secretario Técnico.

Articulo 332  El Comité de Defensa Civil tiene las siguientes funciones:

a) Dirigir y promover la capacitacién de la poblacién para prevenir dafios

por desastres posibles de ocurrir y hacerles frente.
 b) Coordinar y ejecutar las acciones necesarias para hacer frente a los
desastres o calamidades quie afecten al distrito.

¢) Mantener los canales' de cornunicacion con los integrantes del
Sistema de Defensa Civil, . -

d) Aprobar el Plan de Defensa Civil de la Jurisdiccion, " que mcluye
medidas de prevencion, emergercia y rehabilitacion.

e) Supervisar la 6ptima admlmstracnon de los recursos publicos y
privados disponibles pala las actividades de defensa civil de acuerdo
con las normas emitidas-por el Ihstituto Nacional de Defensa Civil,

f) Supervisar los programas de defensa civil para asegurar la
rehabilitacién hasta que- existan. las condiciones minimas para el
desarrollo sostenido de achvndades en la zona.

g) Efectuar pronunciamientos previos a la declaracion de estados de

© emergencia por desastre y. catdsirofe publica, de acuerdo a los
dispositivos Iegales wgentes

h) Convocar a’ los organismos piiblicos ‘o privados y a la comunidad
organizada para la promocioh de campafias de prevencidn.

i) Emitir proyectos de- normas o dlspomtnvos de apoyo al Sistema de
Defensa Civil..

i) Cumplir con las demas funmones que le asigne el Sistema Nacional
de Defensa Civil.

.

cws‘rum N
03.4, COMITE DISTRITAL DE SEGURIDAD CIUDADANA

fculo 342  El Comité Distrital de Seguridad Ciudadana, tiene como objetivo

- formular los planes, programas, proyectos y directivas de seguridad

ciudadana, as{ como ejecutar, supervisar y evaluar los mismos, en
concordancia con la normatmdad vigente.

STGQO;
AFf zulo 352 Esta integrado por el Alcalde qunen la ‘preside, y conformado de acuerdo
vy a la normatividad vigente. o

& suaw |
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Articulo 36¢

Articulo 372

Articulo 38°

Articulo 392

El Comité Distrital de Seguridad Ciudadana tiene las siguientes

funciones: ' S

a) Estudiar y analizar los problemas de seguridad ciudadana a nivel de la
jurisdiccion. o

b) Promover la organizacién de las Juntas Vecinales de Seguridad
Cludadana. ‘ '

¢) Formular, ejecutar y controlar los planes, programas y proyectos de
Seguridad Ciudadana en la jurisdiccion.

d) -Ejecutar los planes, programas y proyectos de seguridad ciudaclana
dispuestos por el Consejo Nacional de Seguridad Ciudadana.

e) Celebrar convenios institucionales, coordinar y apoyar los planes,
- programas y/o proyectos de seguridad ciudadana con las
jurisdicciones colindantes. o

CAPITULO V

El Comisién Ambiental Municipal, es un organismo integrado por
entidades publicas y privadas, que disefian y proponen instrumentos de
gestion ambiental dirigidos ‘a la mejora de la calidad de vida de Ia
paoblacién Surcana. o .

Esta integrado por el Alcalde, quien la.preside, y conformado de acuerdo
a la normatividad vigente. ' )

Corresponde al Comisién =~ Ambiental Municipal las siguientes

funciones: et T ‘

a) Proponer lineamientos..de politicas, objetivos y metas dirigidas a
implementar y consolidar el Sistema Local de Gestion Ambiental.

b) Proponer proyectos dé -orderianza 'y otras normas municipales
relacionadas con él désdrolio gostenible acorde con las politicas
nacionales y regionales. : -~ '+~

c) Promover la pdrticipacién y concientizacién de la ciudadania del
distrito en acciones. deé gestion ambiental, reforzando los
conocimientos sobre la proteccién del ambiente. o

d) Gestionar financlamientos a través de ‘eritidades plblicas y privadas,
nacionales e internacionales. para la ejecucién de proyectos de
proteccién y conservacion ambiental.

e) Impulsar la suscripcion de convenios de cooperacién entre municipios
e instituciones publicas .y privadas. para la ejecucién de acciones
orientadas hacia la sosténibilidad ambiental del distrito.

f)  Coordinar con la Municipalidad la difusién de la informacién a los
“vecinos. y a los entes regionales acerca de los avances en el
cumplimiento de sus objetivos.
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A

TITULO SEXTO
04. DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL,

A S ]

CAPITULO
04.1. ORGANO_DE CONTROL INSTITUCIONAL,

Articulo 40°  E| Organo de Control Institucional es el Organo encargado de
programar, dirigir, ejecutar las acciones y actividades de Control, para
contribuir con el cumplimiento de los fines y metas institucionales de Ia
Municipalidad; asf como velar por la correcta administracion y utilizacion
de sus recursos, en atencion a- Ias normas del Sistema Nacional de
Control.

Articulo 412 El Organ@ de Control Institucional depende funcional vy
© administrativamente de la Contraloria General de la Republica y se
encuentra a cargo de un funcionario designado por dicha entidad.

Articulo 422 Corresponde al Organo de Control Institucional las siguientes

funciones:

a) Ejercer el control interno’ posterior a los actos administrativos y
operaciones de la entidad, sobré la base de los lineamientos y
cumplimientos del- Plan. Anual de Control de conformidad con la
normas establecidas: po-el Sistema Nacional de Control.

b) Efectuar las acciones y actividades de control a los actos y
operaciones de la entidad, que disponga la Contraloria General de la
Republica, asi como, las que sean requeridas por el Concejo
Municipal y propuesta por el Titular de ta entidad. ‘

c) Atender las denuncias que formulen los funcionarios, servidores
plblicos y ciudadanos presentadas ante el Organo de Control
Institucional.

d) Efectuar Control Preventivo siri cardcter-vinculante, al 6rgano de més
alto nivel de la Municipalidad con el propésito de optimizar la
supervision y mejora. de. los ‘pr‘ecesos, précticas e instrumentos de
control interno de la entidad,-

e) ‘Remitir los informes anuales al Caricejo Municipal acerca del gjercicio
de sus funciones y del estado de control del uso de los recursos
municipales.

f) Garantizar el debido cumpltmlento de las normas y disposiciones que
rigen el control gubernamental, establecida por la Contraloria General
de la Republica, como. Organo Rector del Sistema Nacional de
Control.

g) Remitir los informes . resultantes de sus acciones de control a la
Contralorfa General, asf- corio “al Titular de la Entidad cuando
corresponda, conforme a las disposmlones sobre la matetia.

h) Actuar de oficio, cuandd eh. los ac{Qs y operaciones de la entidad, se
adviertan indicios . razonables ‘de ilegalidad, de omision o de
incumpliriento, informando al. Tltuldl' de la entidad para que adopte
las medidas correctivas- pertmentes

I) Proponer, Gestionar e “implementar mejoras en los procesos y

' ““}h\ _ procedimientos de su competenc:a ,
é} ) Formular, proponer vy e;ecutar su presupuesto anual, ‘el Plan
O ‘ S U ' Pag. 18 de 85
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Operativo Institucional (PO1) y el Plan Estratégico Institucional en el
ambito de su competencia. ..

k) Cumplir con las demds funciones que establezca la Contraloria,
acorde con la Ley Orgédnica de Municipalidades.

: TITULO BEFTIMO ]

CAPITULO 1
05.1. GERENCIA MUNICIPAL,
Articulo 43¢ La Gerencia Municipal es un érgano de direccion ejecutiva de la gestion

municipal, que tiene como objetivo el planeamiento, organizacion,
direccién y control de todas las actividades en la Corporacion.

Articulo 442 La Gerencla Municipal estd a cargo de un funcionario de corfianza
designado y nombrado por resolucin de Alcaldia, y depende funcional y
jerarquicamente de la Alcaldia.

Articulo 452  La Gerencia Municipal para el cumplimiento de sus funciones y
responsabilidades tiene a su cargo:

e Los Organos de Asesoramiento.
o Los Organos de Apoyo. ** *
e |.os Organos ‘dé',l;fh'gaa.,'

Articulo 462 Corresponde-a la Gerencia Municipal las siguientes funciones:

a) Dirigir, supervisar -y- controlar .las “acciones de los drganos de
Asesoramiento, de apoyo, y de linea.

b) Planificar, organizar; dirigir, controlar y supervisar - las actividades
administrativas y la prestacion. de los-servicios plblicos de acuerdo a
los objetivos y metas institucionales. .

¢) Planificar, organizar, dirigir, controlar y supervisar la gestion de la
calidad, aplicada a todas las opetaciones administrativas y técnicas
de la Municipalidad. -~ -~ 7

d) Evaluar el cumplimiento de.indicadores de gestién segin el Plan
Operativo Institucional (POI). - ‘ ,

8) Proponer al Alcalde - los planes- y programas municipales, las
estrategias para su ejecucion y ejecutar las aprobadas.

f) Disponer y supetvisar el cumplimiento de los acuetdos y ordenanzas.

g) Proponer al Alcalde, proyectos de ordenanzas y acuerdos.

R0 s h) Presentar al aicalde, el Presupuesto Municipal, la Ejecucion
VoRo VE Presupuestal, los Estados Financieros y la Memoria Anual de la

£ Municipalidad; conforme a las normas establecidas.
@wﬁ,@“" i) Evaluar y supervisar la fecaudacion de los ingresos y egresos

municipales y su destino; de corformidad con la normatividad vigente.
) Evaluar y supervisar la- recaudacién de los ingresos y egresos
municipales y su destina, de conformidad con la normatividad vigente.
k) Gestionar la asistencia técnica y financiera necesaria para la

<4 2, ejecucion de los planes y-proyectos de desarrollo local. '
§ \yé _{é\ ) Emitir opinién favorable en los procesos de elaboracian del TUPA.
E" 5 . . . -
%’m@.&n @y . ‘ L T 194
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m) Proponer al Alcalde, la inclusién de temas de su competencia, en la
agenda de las sesiones de Concejo Municipal.

n) Participar en las gestiones para obtener la asistencia técnica y
financiera necesaria para la.ejecucién de los planes y proyectos de
desarrollo local. W

0) Aprobar el Plan Anual de Adquisiciones y Contrataciones (PAAC).

p) Cumplir con las demds funciories que le sean asignadas por el
Alcalde. S

TITULO OCTAVO
06. DE LOS ORGANOS DE APOYO
DEPENDIENTES DE LA ALCALDIA

Articulo 47°  Los Organos de Apoyo gue reportan a lé Alcaldia son aquelios que
" prestan servicios internos de valor agregado complementario y de soporte
a todos los demds Organcs de la Municipalidad.

Articulo 482 Son Organos de Apoyo que reporian a la Alcaldia de la Municipalidad:
- 06.1. Secretdria General.

- 06.2. Gerencia de Imagen Institucional.

- 06.3. Gerencia dé Participacion Vecinal.

- 06.4. Procuraduria Piblica Municipal.

CAPITULO YT —

Articulo 49°  La Secretaria General, o3 ¢l Organc de Apoyo a las acciones
administrativas del Coricejo Municipal- y de la Alcaldia, de acuerdo a la
normatividad vigente;. igudimenté es el. .encargado de los asuntos
relacionados con el registro, tramitacidn y archivo de la documentacion de
la Municipalidad, asi como del registro.de los hechos vitales que ocurran
en el disttito. ‘ ' o

Articulo 50°  La Secretaria General j;déﬁéndé. -fuiicional y Jerdrquicamente de la
Alcaldia y se encuentra a ¢argé dé-un funcionario de confianza designado
por Resolucién de Alqaldig. o C

Corresponde a la Secretaria General las siguientes funciones:

a) Desempefar ‘las funciones de’ Setretario del Concejo Municipal,
conforme lo dispone el Reglamento Interno del Concejo.

b) Citar a los Regidores asf como a los funclonarios a las sesiones de
concejo que correspondan de acuerdo a la naturaleza del tema a
tratar. ‘ - I

c) Tramitar los pedidos formulados por los Regidores, conforme al
Reglamento Interno del. Concejo, canalizdndolos adecuadamente y
coordinando con las areas municipales correspondientes las acciones
en atencion a los pedidos formulados.

d) Canalizar las propuestas provenientes de la Gerencla Municipal, para
su revision y evaluacién por parte de las Comisiones de Regldores y
posterior inclusion en la. ‘Agenda. de las sesiones del Concejo

. o :-,,..u
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Municipal. :

e) Organizar y concurrir a las Sesiones del Concejo, elaborando y
custodiando las actas; y- suscribiéndolas conjuntamente con el
Alcalde.

f) Disponer la publicacién de las normas municipales emitidas por el
Concejo Municipal y Alcaldfa,” y "otros documentos cuando
corresponda en la forma pravista por la Ley; en la pagina web de la
Municipalidad y en el Diario Oficial El Peruano.

g) -‘Apoyar al Alcalde en materia administrativa, en el ambito de su
competencia. S . _

h) Dar fe de los actos del Coneeélo, Decretos y Resoluciones de Alcaldia
y llevar los correspondientes Libros de Registro.

i) Otorgar copias certificadas de los documentos que obran en el
Archivo Central de la Municipalidad y de los expedientes en trémite.

j) Proponer la designacion de fedatarios de la Municipalidad, asl como
evaluar y conirolar su desemperio, '

k) Revisar los proyectos de las Resoluciones de Alcaldia remitidos por
las diferentes dreas y -coordinar. la elaboracion de lag ordenanzas,
acuerdos, decretos y. otros dispositivos municipales de competencia
del Concejo o del Alcalde con las diferentes dreas de la Municipalidad.

) Mantener el registro  histérico de sellos de los funcionarios
autorizados. o R

m) Celebrar matrimonios civiles de acuerdo a la normatividad vigente.

n) Supervisar el funcionamiento. del setvicio de matrimonios civiles.

0) Conducir el proceso de Separacién Convencional y Divorcio Ulterior,
de acuerdo a la nomatividad vigente.

p) Coordinar la tramitacién:de la. corréspondencia externa del Concejo
Municipal y de la Alcaldia. .. - . - : . ‘

q) Atender y controlar las aceiories. refativas al procedimiento de acceso
a la informacion institucional; confgime la normatividad vigente.

t) Proponer, gestionar. e: implementar, mejoras en los procesos y
procedimientos de su competencia.

s) Formular, propener: -y ejécutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional: (POl -y el Plan-Estratégico Institucional en el
dmbito de su competencia. _ ‘

t) Cumplir con las demés funciones que sean asignadas por el Alcalde.

La Secretarfa General tiene-a su cargo la siguiente Subgerencia:
- Subgerencia de Tramite Documentario y Archivo

NS
o P
%
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Articulo 53¢

Articulo 54°

Articulo 552

Beceion |

T

06.1.1 Subgerencia de Trémite Documentario y Archivo

La Subgerencia de Tramite Documentaric y Archivo es una
Subgerencia Orgénica de apoyo de la Secretarfa General, tiene como
objetivo planificar, organizar, dirigir, supervisar, controlar y realizar
acilvidades para la administracion - documentand y archivo de la
institucion.

La Subgerencia de Tramite Documentaric y Archivo depende
funcional y jerdrquicamente de la Secretarfa General y se encuentra a
cargo de un funcipnario de . conflanza designado por Resolucién de
Alcaldia. .

Corresponde a la ‘%ubgerencua de Tramute Documentario y Archivo las
siguientes funciones:

a) Planificar, organizar, dirigir y controlar, las diversas actividades y
trdmites a desarrollaren el area.

- b) Administrar ia informacién que se procesa en el sistema informatico
© de trimite documentario de la Municipalidad y en el sistema
institucional de archivo, asl como proponer e implementar mejoras en

los mismos.

¢) Atender en las consultas y sohcﬁudes de ubtcacion e informacion de
los documentos mgresados a traves del Sistema de Gestion
Documentaria.

d) Administrar la mesa de partes central de la Municipalidad y las mesas
?gsce;ntrahzadas ubicadas en los.Centros de Atencion Surcanos

AS
e) Controlar conjuntamente -con las  unidades  organicas
’ correspondientes, el correcto desempefio de las mesas de parte
_ periféricas.

f) Orientar y capacitar a las diferentes unidades organicas en lo relativo
a la tramitacién de documentos y expedientes.

g) Tramitar la correspondencla que remlta la Gerencia de Secretaria
General.

h) Administrar el Archivo Central dela Mumcnpahdad

i) Organizar y controlar los mecanismos .de Archivo, asngnacaon NG
conservacion de los, documentos, asl como proporcionar servicios de
informacion sabre la documentacnon archivada, estableciendo para tal
fin politicas, técnicas y procedlmlentos de archivo, consideradas en el
Sistema Nacional de Archivos.

i) Supervisar el funcuonamiehto de los archivos perifericos dependientes
de oftras umdades orgamcas formalmente Instalados en la
Municipalidad.

k) Proponer la documentacion sujeta a transferir y/0 a eliminar ante el
Archivo General de la Nacion,

[) Proponer, gestionar e lmplementar ‘mejoras en los procesos
procedimientos de su competencia. .

m) Formular, proponer y.ejecutar 5u presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (POI) y el Plan Estratéglco instltumonal en el
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ambito de su compete'nbia.
n) Cumplir con las demds funciones que le sean asignadas por el
Secretario General.

CAPITULO I
2. GERENCIA DE IMAGEN INSTI"I"UCIONAL

Articulo 562  La Gerencia de Imagen lngtltucianal es un érgano de apoyo de la
Alcaldia, que liene como - objat:vo planificar, dirigir y controlar las
actividades de atencién al vecino, comunicacién, prensa y difusién de la
gestién institucional; asf como fortalecer las relacmnes interinstitucionales
con la Municipalidad.

Articulo 572 La Gerencia de Imagen Institucional depende funcional vy
jerdrquicamente de la Alcaidia y se encuéntra a cargo de un funcionario
de confianza designado por Resolucidn de Alcaldia.

Articulo 582 Corresponde a la Gerencia de Imagen Institucional las siguientes

funciones: '

a) Formular e implementar los lineamientos, y estrategias de difusidn y
publicidad para potenciar la lmagen municipal de acuerdo con las
politicas institucionales’” vy mejorar el poslcionanuento de la
Municipalidad como - goblerno local; asi como  supervisar su
cumplimiento.

b) Coordinar con las. umdades orgémcas competentes las camparfias
publicitarias sobre programas, eventos y actividades a desarrollar.

c) Planear, organizar, ejecutar y controlar la edicién, publicacion y
distnbumén de material de difusién de la municipalidad (revistas,
boletines y ofros) orientado a informar los planes, programas,
actividades, proyectos y obras, asi como beneficios al vecino.

d) Administrar, custodiar, controlar y mantener actualizado, el archivo
con las noticias de prensa reievantes para la gestién para mantener
informado al Alcalde.

e) Supervisar y coordinar -l desarrollo de las actividades de la

. Subgerenma de Sewicids Especiales, con relacién a la calidad de
atencion en los Centros de Atencion Surcanos (C.A.S.).

f) Supervisar las acciones protocolares de la Municipalidad y del
Alcalde.

g) Aprobar y controlar fa edicién - del materlal informativo que se publica
en la pagina Web ¢ Intranet de la mun|c1pahdad suscrito, remitido y
de responsabilidad de las unigades organicas.

h) Elaborar el material de difusion para informar, generar opinién publica,
y replicar en defensa institucional;

i) Monitorear las consuftas: efectuadas a través del portal.

j) Definir los medios de difusion y comunicacién.

k) Coordinar con las divérsas unidades organicas la programacion,
desarrolio y difusion de los eventos y actividades.

) Supervisar en coordinacion can la Gerencia de Participacion Vecinal
la convocatoria de vecmos para las actividades protocolares e
institucionales.
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Articulo 59°

Articulo 60°

m) Evaluar y establecer los criterios de sefalizacién de los locales de la
municipalidad y velar por su: aplicacion.

n) Coordinar la asistencia del Alcalde o sus representantes a los actos
oficiales y actividades en.las que corresponde participar a la
Municipalidad.

o) Elaborar la Memotia institucional Anual en coordinacién con las
diversas unidades orgénicas de la Municipalidad.

p) Proponer, gestionar e implementar mejoras en los procesos vy
‘procedimientos de su compe’cencla

g) Formular, proponer y ‘ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (PO!) y el Plan Esiratégico Institucional en el
ambito de su competencia. -

r) Cumplir con las demds funciones que le sean asignadas por el
Alcalde. .

La Gerencia de lmagen Instituciqn‘al tiene a su cargo las siguientes
Subgerencias:

- 06.2.1 Subgerencia de Servicios Especiales.

- (06.2.2 Subgerencia de Relaciones Publicas.

&am‘mn il
06.2.1. Subgerencia de Semcios Espeolales

El ambito de competéncia funclonal de la Subgerencia de Servicios
Especlales comprendé, la administracion del sistema de fidelizacién de
los contribuyentes: que- .realizan -sus pagos con oportunldad la
canalizacién de consultas V. reclamios de accién inmediata proveniente de
los contribuyentes y. vecinos; y promover’ la mtegracbn de los negocios
del distrito con el vecino.*

La Subgerencla de Servwios Especiales depende funcional y
jerarquicamente de la Gerencia,de Imagen Institucional y se encuenira a
cargo de un funcionario de conflanza designado por Resolucién de
Alcaldia. Lol )

Gorlesponde ala Subgerencia de Servlclos Especiales las suguientes

funciones:

a) Planificar, orgamzar, dirigir, controlar y ejecutar las actwldades de
comunicacion.  social, beneficios y bondades, que brinda la
municipalidad a través de los ‘Cenfros de Atencién Surcanos (C.A.S.)

" y/o médulos de atencién preferente, en cuanto a los parametros de
calidad establecidos para el proceéso de atencion.

b) Realizar estudios de de caracter cualitativo y cuantitativo entre los
contribuyentes y vecinos qué sé acerquen a la municipalidad en los
Centros de Atencién Stdrcanos-(C.A.S.), que pueden ser utilizados
como instrumentos de medicion de la imagen institucional y del grado
de satisfaccion de los coritribuyentes por los beneficios que otorga la
municipalidad por ser un. (,ontnbuyente puntual.

¢) Diseflar y proponer ‘mecanismos ‘de interaccién entre el sector
empresarial y la munlcipahdad onentados a asegurar el otorgamiento
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de beneficios a los vecinos preferentes (descuentos en los negocios
astablecidos en el distrito y en otros puntos del pals; sorteo de bienes
y servicios, publicacion de elementos de difusion); asl como facilitar la
atencion preferente en los. servicios municipales a través de
elementos de identificacion, -con .la finalidad de reconocer su
conciencia tributaria. .~ - . -

d) Mantener la informacion actualizada de empresas del distrito que
otorgan beneficios al contribuyente puntual, asi como la elaboracién
-de estadisticas del drea.

@) Administrar, ejecutar y-controlar &l sistefna de fidelizacion y sistema
de atencién preférénte para contribuyentes que pagan puntualmente
los tributos municipales, en cuanio a su organizacion, orientacion,
inscripcidn y registro. '

f) Proponer y ejecutar politicas de captacién de afiliados del sistema de
atencién preferente y recuperacién de contribuyentes que hayan
perdido la afiliacién. » ‘

g) Orientar, canalizar y ‘atender en forma preferente al contribuyente en
aspectos relacionados con los servicios que brinda la municipalidad.

R) Proponer y ejecutar polfticas de interrelacién entre coniribuyentes y
negocios a nivel distrital, metropolitana y nacional.

i) Disefiar politicas de atencién preferente para los contribuyentes que
pagan oportunamente sus- fributos, en bisqueda del mantenimiento

~ permanente de su conclencla tributaria,

i) Administrar la informacién que se procese en el sistema informatico
con que cuente la unidad organica, para el mejor cumplimiento de sus
funciones. - o

k) Coordinar con las dreas’involucradas en la atencion al ptiblico la
capacitacién del personal, réferidas a temas de competencia de cada
drea'y a la mejora dé la calided de servicio. .

) Informar a la Gerencia, fc;!eﬁ}ma’géh Institucional, el desarrollo de los
proyectos, programas y actividades de su competencia.

tn) Proponer, gestionar .e. implerneniar mejoras en fos. procesos y
procedimientos de su competencia.

n) Formular, proponér .y ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (POI} y el Plan Estratégico Institucional en el
édmbito de-su competengia. = .

0) Cumplir con las demas .funciones que le- sean asignadas por el
Gerente de Imagen Institucional.

, Seccionll- |
06.2.2. Subgerericia de’ Reldciones Publicas

El 4mbito de competencia funcional de la Subgerencia de Relaciones
Piblicas comprende, la coordinacién de los eventos Municipales; asi
ST, como el desarrollo de las actividades protocolares.

s _

_§( . Articulo 642 La Subgerencia de Relaciones Publicas depende funcional 'y

%c Ny jerarquicamente de la Gerencia de Imagen Institucional y se encuentra a
Nt
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Articulo 65%

cargo de un funcionario de com‘lanza designado por Resolucién de

Alcaldia. . .

Corresponde a la Subgerencia de Relaciones Publicas las siguientes

funciones: ‘

a) Asesorar y ejecutar conjumamente con las unidades orgénicas
competentes las campafas pubhcntanas sobre programas, eventos y
actividades a desarrollar.

b) Preparar informes sobre el desanollo de los proyectos, programas y
actividades a su cargo.

¢) Disefiar y ejecutar Ias accnones protocolares de la Municlpalidad y del
Alcalde.

d) Ejecutar coordmadameme con las diversas unidades organicas la
programacién y desarrollo de los eventos y actividades.

@) Proponer los criterios de sefalizacion de los locales de la
municipalidad y velar por su aplicacién.

f) Organizar la participacién del Alcalde o sus representantes en los
actos oficlales y actividades en las que corresponde participar a la
Mutiicipalidad.

g) Mantener actuahzada Ia base de datos de instituciones distritales y de
gobierno.

h) Administrar y controlar la’ agenda de evenios, campafias y actlwdades
Municipales y de terceros, que requieran la presencia de las
“autoridades Municipales.

i) Proponer, gestionar -e implementar mejoras en los procesos Yy
procedimientos de su competencia.

) Fornmular, proponer vy ejecutar su -presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (POI) y el Plan Estratégico Institucional en el
dmbito de su competencla. -

k) Cumplir con las demas funciones que le sean asignadas por el

Gerente de Imagen lnstxtuc:ona,l
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Articulo 662

Articulo 672

Articulo 68°

Articulo 69°

CAPITULO W
06.3. GERENCIA DE PARTICIPACION VECINAL,
La Gerencia de Participacién Vecinal es el érgano de apoyo encargado

de promover la participacién cludadana a través de las organizaciones
sociales e individualmente.

La Gerencia de Partic’ipﬁlén ,Vécinal depende funcional vy
jerdrquicamente de la Alcaldfa y se encuentra a cargo de un funcionario
de confianza designado por re‘solu;‘:ién_ de A_lcaldfa.

La Gerencla de Participacién Vecinal tiene a su cargo las siguientes

funciohes: -

a) Elaborar y proponer el Plan Anual de Actividades y Programas de
Participacion Vecinal de acuerdo con las leyes y reglamentos
existentes en coordinaclén con las Subgerencias a su cargo.

b) Promover la participacién activa de los vecinos en la gestion
municipal. o

¢) Coordinar la participacién vecinal en las actividades desarrolladas por
las unidades organicas de la Municipalidad.

d) Coordinar con los érgands -competentes la difusién de los principales
dispositivos y ordenanzas vigentes. -

e) Planificar, organizar y ejecutar diversas actividades con las
Organizaciones. Sociales; en coordinacién con la Gerencia de Imagen
Institucional. L

fy Coordinar con las Gerenclas. de ‘Linea, la realizacién de diversas
campafias de capacitacién e.induccién vecinal relativas a la mejora de
la calidad de vida en e] distrito..... _ S

g) Gestionar y controlar en coordinacién con las Gerencias de Linea la
atencién de los pedidos, consultas y reclamos realizados por los
vecinos, L - . '

h) Proponer y ejecutar -convenios. coh- Organismos Nacionales e
Internacionales en materia de Participacién Vecinal.

i) Gestionar y proponer Proyectos Sociales para el desarrolo “de la
comunidad -ante los organismoes: competentes en coordinacion con la
Gerencia de Desarrolio Humano y Proyeccion Social.

jy Proponer, gestionar -e ‘implementar -mejoras en los procesos y
procedimientos de su 'competencia.

k) Formular, proponer - y. ejecutar su presupuesio anual, el Plan
Operativo Institucional (POl) y el Plan Estratégico Institucional en el
dmbito de su competencia.

) Cumplir con las demds funcienes que le sean asignadas por el
Alcalde. et

La Gerencia de Participacién Vecinal para el cumplimiento de sus
funciones tiene a su cargo las siguientes Subgerencias:

- 06.3.1. Subgerencia de CSrganizaciénes Sociales
- 06.3.2. Subgerencia de Accién Vecinal
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Seccidn |
06.3.1. Subgerencia de Organizaciones Soclales

Articulo 702 L4 Subgerencia de Organizaciones Sociales se encarga de informar,
otientar, y asesorar a las Organizaciones Soclales en sus procesos de
constitucion, capacidad de gestién interna, registro y reconocimiento.

Articulo71®  La Subgerencia de Organizaciones' Sociales depende funcional y
jerarquicamente de la Gerencia de Pditicipacion Vecinal y se encuentra a
cargo de un funcionario de confianza designado por Resolucién de
Alcaldfa. ' ‘

Articulo 72¢  Corresponde a la Subgerencia de Organizaciones Sociales las

siguientes funciones: : _ :

a) Promover la constitucién de Organizaciones Sociales. 4

b) Asesorar a las Organizaciones Sociales en su proceso de
formalizacion. oo

¢) Reconocer, registrar y acreditar 4 las Organizaciones Sociales para la
Participacion Ciudadana..-. i , :

d) Mantener actualizado el registro de las Organizaciones Sociales.

e) Resolver los conflictos derivados de los procedimientos de registro y
reconocimiento de las-ofganizaciones sociales.

f) Apoyar los procesos eleciorales en materia de participacion
ciudadana en concordaicia con las disposiciones vigentes.

g) Proponer, gestionar e implementar mejoras en l0s procesos y
procedimientos de su competencia.

h) Formular, proponer. :y. ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operalivo Institucional (POI) y el Plan Estratégico Institucional en el
ambito de su competencia. A ’

i) Cumplir con las dernds funciones Gue le sean asignadas por el
Gerente de Pariicipacion Vecinal..-

ggcﬁ:iémﬁ.w -
06.3.2. Subgerencia de Accién Vecinal

La Subgerencia de Acclén Vecinal se encarga de orientar a los vecinos
y a las distintas formas de Organizaciones existentes en el distrito
respecto a mejorar y dar solucién @ fas dificultades que impidan su
desarrollo comunal, canalizériddlas ante los drganes internos y exiernos
competentes; asi como organizar actividades de capacitacion vecinal y
atender requerimientos mehores de accion inmediata.

L.a Subgerencia de Accldn Veéinal debende funcional y jerdrquicamente
de la Gerencia de Participaclén Vecinal y se encuentra a cargo de un
funcionario de confianza designado por Resolucién de Alcaldia.

Corresponde a la Subgérencia de “Accién Veclnal las siguientes
funciones: S '
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a) Evaluar, orientar, canalizar- y controlar las solicitudes y reclamos
vecinales a los diferentes 6rganos municipales, pudiendo sugerir la
realizacién de reuniones con las areas competentes a fin de brindar
solucion a través de las mismas.

b) Determinar los problemas. vecinales mediante encuestas, focus group
y otros medios para su identificacion, dentro del émbito de
competencia de las funciones de la Gerencia de Participacion Vecinal.

¢) Promover la participacién vecinal en las actividades de desarrolio
integral difundiéndolas en todos los sectores del distrito a través de
los promotores vecinales.

d) Apoyar a las diferentes uriidades orgénicas de la Municipalidad en la
convocaloria de las organizaciones sociales y vecinos en general,
para el desarrollo de las actividades institucionales.

@) Apoyar a las unidades orgdnicas de la ‘Municipalidad en la realizacion
de diversas campafias de capacitacién y orientacion vecinal
relacionadas a la mejora dé la calidad de vida. :

f) Brindar atencién inmediata a los requerimientos vecinales de accién
rapida relacionados con el mantenimiento de trabajos menotes y
otros.

g) Velar por el buen trato, respeto, orientacion y atencién al vecino a
través de las diferentes unidades orgénicas en la solucién de sus
problemas comunales. I

h) Proponer, gestionar e implementar mejoras en los procesos Y
procedimientos de su competencia.. -

i) Formular, proponer V. ejecutar su presupuesto anual, el- Plan
Operativo Institucional-(POl) y el Plan Estratégico Institucional en el
ambito de su competencia:~ -

j) Cumplir con las demds.funciones que le sean asignadas por el Jefe
de la Gerencia de Patlicipacién Vecinal.

k) Cumplir con las demds funciones que le asigne el Gerente ‘de
Participacién Vecinal. ... ~- . . = '

- CAPITULO VI |
06.4. PROCURADURIA PUBLICA MUNICIPAL

La Procuraduria Pidblica Municipal es el érgano de apoyo encargado de
la defensa judicial de la Muricipalidad y tiehe como objetivo representar y
defender sus deiechos e jntereses ante ‘los Organos Jurisdiccionales,
organismos € Instituciones de-caracter publico y/o privado; asl como en
los procedimientos administrativos dé ¢ardcter contencioso.

La Procuraduria Piblica Municipal depende administrativamente de la
Alcaldia, y funcional y normativamente del Consejo de Defensa Judicial
del Estado. Se encuentra- a.cargo de -un funcionario de’ confianza
designado por Resolucion de Alcaldfa. -

Corresponde & la Procuradufia Plblica Municipal las siguientes

funciones: LT

a) Defender los intereses y derechios de la Munieipalidad ante cualquier
Organo Jurisdiccional; asi como intérvenir en las investigaciones, a
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nivel policial y ante el Ministerio Publice, en las denuncias contra los
trabajadores y funcionarios municipales.

b) Asesorar a todos los Organos de ta Municipalidad en asuntos de
cardcter judicial relacionado con-la Defensa Institucional y de sus
funcionarios involucrados.

c) Iniciar los Procesos Judiciales contra los funcionarios, ex
tuncionarios, servidores, ex servidores o {erceros, cuando el Organo
de Control Institucional haya encontrado responsabilidad civil y/o
“penal, con la autotizacion del Concejo Municipal o del titular de la
entidad respectivamente.

d) Impulsar los procesos- judiciales a su cargo, interponiendo los
recursos legales que sean necesarios en defensa de los derechos e
intereses de la Mumcxpahdad y de sus funcionarios y trabajadores
involucrados.

e) Informar trimestralmente al Concejo Municipal, Alcaldia y a la
Gerencia Municipal sobre el estado de los procesos judiciales a su

- cargo.

fy Coordinar permanentemente con el Concejo de Defengsa Judicial del
Estado sobre los alcances de las. normas y los avances de los
procesos judiciales en marcha. -

g) Proporcionar la informacién, los datos yla cooperacnén gue le sean

. requeridas por otras dependencias, 0 entidades, con arreglo a las
disposiciones legales y las politicas establecidas.

h) Coordinar a nivel nacional ‘con las diferentes instituciones tanto
pUblicas como privadas er el ambato de su competencia.

i) Proponer recomendamones admmistratwaq en relacion a aquellas
practicas municipales que puedan representar riesgos judiciales y
generacién de responsabilidades. civiles y/o penales.

) Proponer, Gestionar ‘e mplementar mejoras en los procesos y
procedimientos de 54 competencla

k) Formular, proponer. .y ‘ejecutar su. presupuesio anual el Plan

Operativo Institucional POI) y el Plan Estratégico Institucional en el

ambito de su competencla .

Cumplir con las demas fun(‘iones que le sean asignadas por el

Alcalde, el Gerente Municipal y/o por el Consejo de Defensa Judicial

del Estado, en concordancla con la Ley Organica de Munlclpahdadea,

T TIJL.O N(’)VENQ .
07. DE LOS ORGANOS DEASESORAMIENTO

Los Organos de Asesoramlento son aquellos que se encargan de
formular propuestas, preseritar recomendaciones y asesorar a la Alcaldia,
al Concejo Municipal, Gerencia’ Mumcuaal (’)rganos de Apoyo, de Linea, y
entre si, para la foma de demsmnes segun el dmbito de su competencia.

Los Organos de Asesoramiento de & Mummpdlidad de Santiago de Surco
son log siguientes:
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Articulo 812

Articuio 82¢

Articulo 83°

%
% %
Suyereinn S
701 7%s

- 06.1, Gerencia de Asesorfd Juridica
- 06.2. Gerencia de Planeamiento y Presupuesto.

cxwwun.._f) i
07.1. GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA

La Gerencia de ‘Asesoria Juridica desarrolla funciones consultivas en
materia juridica. Es la. encargada -de- organizar, coordinar, evaluar y
supervisar la ejecucion- de cardcter juridico; asi como brindar
asesoramiento sobre la adecuada interpretacién, aplicacion y difusion de
las normas de competencia rmunicipal.

La Gerencia de Asesoria Juridica depende funcional y jerdrquicamente
de la Gerencia Municipal y se encuentra a cargo de un funcionario de
confianza designado por Resolucién de Alcaldia.

Corresponde a la Gerencla de Asesoria Juridica las siguientes
funclones:
a) Emitir opinién legal especializada en temas de competencia municipal
sobre la aplicacién de-la normativa legal vigente en los procesos
administrativos de gestién municipal.
b) Emitir opinién legal respecto de los. procedimientos administrativos en
'via de impugnacién quée sean de: competencia del Alcalde y la Alta
Direccion. ' ‘ R -
¢) Participar en la formulacién y revisién de proyectos de normas para el
perfeccionamiento de la gestién municipal.

d) Recopilar, ordenar, actualizar y-sistematizar la normatividad municipal,
para el perfeccionamiento de la‘gestion Municipal. ‘
o) Visar proyectos de resoluciones a’ser suscritos por el Alcalde y el
Gerente Municipal en.sefial de. confoimidad de la decisién adoptada,
cuando estas tengan relevancia juridica. . ‘
f) Coordinar con los_érganos . responsables de la administracion del
patrimonio municipal .y - Margesi de Bienes, las acciones de
saneamiento legal, respecto de los bienes de propiedad municipal.
g) Coordinar con .la ‘Procuraduria Publica Municipal las acciones
necesarias para la defensa de.los intereses de la Municipalidad.
h) Revisar y emitir opinién legal.en los convenios que suscriba la
municipalidad. -
i) Elaborar el informe legal del TUPA ‘de la entidad, contando con la
participacion de las dreas  encargadas de ejecutar . dichos
procedimientos. = .. ,
j) Proponer, Gestionar ¢ implementar mejoras en los procesos y
procedimientos de su competsncia. '
k) Formular, proponer y. ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (POI) y-el Plah Estratégico Institucional en el
ambito de su competencia. - " -
) Cumplir con las demds funciones asignadas por el Gerente Municipal.
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CAPITULONL
07.2. GERENCIA_DE PLA&EAM]ENTO Y PRESUPUESTO

Articulo 84¢  La Gerencla de Planeamiento y Presupuesto es la encargada de
planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades de Planeamiento,
Presupuesto, Racionalizacion, Estadfstica y de Inversiones, en
concordancia con las normas técnico-legales vigentes.

Articulo 852 La Gerencia de Planeamlento y. Presupuesto depende funcional y
© jerdrquicamente de la Gerencia Municipal y se encuentra a cargo de un
funcionario de confianza desngnddo por Resolucién de Alcaldia.

Articulo 86¢  Corresponde a la Gerencia de Planeamiento y Presupuesio las
siguientes funciones:

a) Conducir el proceso de plarxeam:entcr de corto, mediano y largo plazo
de la Municipalidad.

b) Conducir y supervisar el proceso’ de programacién, formulacién y
evaluacidn del Presupuesto-Anual y del Plan Qperativo Institucional
(POI) de la Municipalidad.

¢) Conducir el proceso de élaboracién y formulacion del TUPA.

d) Conducir y monitoreai ‘el Plan de Desarrollo Local Concertado (PDLC)
y el Presupuesio Patticipativo.

"e) Conducir, supervisar 'y monitorear la formulacion del Programa
Multianual de Inversidn Publica de.la Municipalidad.

f) Conducir y supervisar el proceso. de evaluacién de los estudios de

~ pre-inversién de los proyectos de'i inversién publica,

g) Conducir el proceso de elabotac:on de los instrumentos de gestién en
coordinacion con los érganos internos.

a) Conducir y controlar las actividades de compilacién de la informacion
Estadistica del distrito y la Municipalidad.

h) Emitir opinién técnica especna!;zada en temas de su compétencia.

i) Proponer, gestionar € -implementar mejoras en los procesos y
procedimientos de-su competencia.

) Fommular, proponer y ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional- (POI) v el Plan Estratégico Institucional en el

~ é&mbito de su competencia.

k) Cumplir con lds demés funciones que le sean asignadas por el
Gerente Municipal. .

La Gerencia de Planeamiento y Pfesupuesta para el cumplimiento de
sus funciones tiene a su cargo las siguientes Subgerencias:

06.01. Subgei‘ehcia de Planeamiento y Estadistica.
06.02. Subgerencia. de Presupuesto.
06.03. Subgerencia de Programacién e Inversiones.

LI |
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Beccion |
07.2.1. Subgerencia de Planeam:ento y Estadistica

Articuio 88°  La Subgerencia de Planeammntoy Estadistica se encarga de ejecutar
log procesos de plansamiento estratégico y operativo, de racionalizacion
administrativa y de produccién de informacién de estadistica.

Articulo 88®  La Subgerencla de Planeamiento v Estadistica depende funcional y
jerdrquicamente de la Gerencia de.Planeamiento y Presupuesto, y se
encuentra a cargo de un func::onario de confianza designado por
Resolucion de Alcaldia,

Articulo 90¢ Corresponde a la Subgerencsa de Planeamiento y Estadistica las

siguientes funciones:

b) QOrganizar, coordinar, elaborar y ejecutar tas actividades del proceso
de Planeamlento Estratégico. .

c) Organizar, coordinar;, elaborar y ejecutar las actividades para la
elaboracién det Plan Operativo Institucional (POI) en coordinacidon con
las Unidades Orgamcas

d) Evaluar el avance de fas actividades de los planes aprobados.

e) Coordinar la elaboracion de los estudios de mercado necesarios para
el seguimiento de los indicadores estratégicos y de gestion.

f) Organizar el proceso de- elaboracién y/o modificacion de los
documentos de gestion de la Municipalidad.

g) Organizar y coordinar-la formulacion del Plan de Desarrollo Local
Concertado, coordmando pam su efecto con las 4reas de la
Municipalidad. _

h) Elaborar el proceso de actucahzacmn del Cuadro de Asignacion de
Personal (CAP) conjuntamente con la Subgerencia de Recursos
Humanos; y los Manuales de Organizacién y Funciones (MOF) en
-coordinacion con los Orqanos de la Municipalidad.

i) Elaborar el TUPA de la Mummpahdad de Santiago de Surco, en
coordinacion con la Gerencia de Finanzas, Subgerenma de Procesos
y Unidades Organicas involucradas.

) Organizar y/o atender el procedimiento de elaboracién y/o
modificacion de directivas, reglamentos y otros documentos para el
desarrollo de la. gestion’ mumcipal

k) Consolidar y administrar la mformacmn Estadlstica del distrito y la
Municipalidad.

I) Brindar el apoyo que sea requerldo por las diferentes dependencias
de la MurﬁnCJpaildad en asuntos de su competencia.

m) Elaborar el Informe’del Titular .de Pliego, scbre la Rendicién de
Cuentas para la Contraloria General de-la Republica.

n) Participar en el Presupuesto Participativo.

o) Proponer, gestionar e. implementar mejoras en los procesos y
procedimientos de su. competenma

p) Formular, proponer. y .ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (E’Ol), y el Plan Estratégico Instltucional en el
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Articulo 912

Articulo 920

Articulo 932

ambito de su competencia.
q) Cumplir con las demas funciones que le sean asignadas por el
Gerente de Planeamiento y Presupuesto

Seccion It
07.2.2. Subgerencia de Presupuesto

La Subgerencia de Pr@supuesto es la unidad orgdnica de
asesoramiento técnico de la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto,
encargada de ejecutar el desarrollo del proceso presupuestario de
acuerdo a la normatividad vigente.

La Subgerenc'la de Presupués'ta depende funcional y jerdrquicamente
de la Gerencia de Planeamienio y Presupuesto, y se encuentra a cargo
de un funcionatio de confianza designado por Resolucién de Alcaldia.

Corresponde a lg Subgerencia de Presupuesto las siguientes funciones:
a) Coordinar con el Ministerio de Economfa y Finanzas ‘todos los
aspectos técnicos'y normativos referidos al proceso presupuestario.

b) Organizar y coordinar el proceso de Programacion y Formulacion del
Presupueste Municipal én- concordancia a las directivas emitidas por
fa Direccion Nacional de Presupuesto Publico del Ministerio de
Economfa y Finanzas y en funcién a las Politicas y objetivos del
Municipio. »

¢) Consolidar y evaluar la egecucacm del presupuesto asignado, solicitar
madificaciones  presupuestales = por transferencia, ampliacion
presupuestal, etc. por toda fuente de financiamiento.

d) Efectuar las conciliaciones presupuestales.

e) Organizar y coordinar el proceso de programacion y elaboracion del
presupuesto Parncnpaﬂvo de conformidad con las normas sobre la
matetia.

f) Proponer las politicas y acclones para una adecuada utilizacion de los
recursos municipales.

g) Proponer, gestionar e mplementar mejoras en los procesos y
procedimientos de su competencia.

h) Formular, proponer Yy ejecutar su presupuesio anual, el Plan
Operativo Institucional (POI) y el Plan Estratégico Institucional en el
dmbito de su competencia. -

i) Cumplir con las demés-funciones que le sean asignadas por el
Gerente de Planeamientép,y Presupuesto.

!r'secmién m

07.2.3 Subgerencia de ngramac!on e lnversiones

La Subgerencia de ngramacion e Inversioruas es la unidad orgénica
encargada de evaluar, aprobar y declarar la viabilidad de los proyectos 0
programas de inversion.

La Subgerencia de Proqramacion e Inversiones depende funcional y

jerarquicamente de la Gerencxa de Planeamiento y Presupuesto, y se
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Articulo 962
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encuentra a cargo de un funcionario de confianza designado por
Resolucion de Alcaldia.

Cotresponde a la Subgerencia de Programacién e Inversiones las

siguientes funciones:

a) Suscribir los Informes Técnicos de evaluacién, asi como los formatos
que correspondan. .

b) Visdr los estudios de preinversion, asi como sustentar la declaratoria
de viabilidad de los proyectos, con la finalidad de determinar el
estudio que debe ser ejecutado en la fase de inversion.

c¢) Velar por la aplicacién de las recomendaciones que, en su calidad de
ente técnico narmativo, formule la Direccién General de Programacion
Muitianual del Sector Pablico, asl como cumplir con jos lineamientos
que dicha Direccion emita.

d) Elaborar el Presupuesto Multianual de Inversion de la Municipalidad.

e) Velar porque el Proyecto Multianual de Inversion de la Municipalidad,
se enmarque, en las competencias, lineamientos de politica y Planes
de Desarrollo Concertado de la Municipalidad.

f) Supervisar que se mantenga actualizada la informacion del Banco de
Proyectos. _ o ,

g) Solicitar el registro de las Unidades Eormuladoras de la Municipalidad,
ante la DGPM.

h) Promover la capacitacion permanente de las Unidades fFormuladoras.

i) Realizar el seguimiento de' los Proyectos de Inversion durante ia fase
de inversion. '

) Evaluary emitir informe Técnico sobre los estudios de preinversion.

k) Aprobar los estudios de preinversion y los términos de referencia, asi
como recomendar y solicitar la. viabilidad de los Presupuestos y
Programas de Inversién- que se. financien con endeudarniento; y
recomendar y solicitar a la Direccion General de Programacion
Multianual (DGPM) la declaracion de viabilidad.

i) Informar a la Direccion General de Programacion Muttianual (DGPM)
sobre los proyecios de inversién declarados viables.

m) Cumplir con las demas funciones que le sean asighadas por el
Gerente de Planeamiento y Presupuesto.
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Articulo 972

Articuio 98°

Articulo 992

Articulo 1002

y

S10.005%

&z,

TITULO DECIMO
08. DE L.OS ORGANOS DE APOYO
DEPENDIENTES DE LA GERENCIA MUNICIPAL

Los Organos de Apoyo que dependen funcional y jerdrquicamente de fa
Gerencia Municipal, son aquellos que prestan servicios internos de
cardcter administrativo, de: apoyo a la operatividad y de soporte
tecnologlco informatico a todos los demds Organos de la Municipalidad.

Son Organos de Apoyo que reportan ala Gerencia Mumcxpal
- Gerencia de Administracién.
- Gerencia de Finanzas.
- Gerencla de Sistemas y Procesos.

CAPITULO |
08.1. GERENCIA DE ADMINISTRACION

lL.a Gerencia de Adminisiracion es el 6rgano de apoyo, que tiene como
objetivo dotar de recursos humarnos, logisticos y de servicios generales,
eficientes y oportunos para el desarrollo de las actividades y proyectos de
los 6rganos conformantes de la municipalidad, dentro del marco de la
legalidad gue regulan dichos procesos.

La Gerencia de Administracion depende funcional y jerdrquicamente de
la Gerencia Municipal y se éncuentra a cargo de un funcionario de
confianza deS|gnado por Resolucién de. Alcaldia.

Son funciones de la Gerenicia- de Administracion:

a) Planificar, programar, organizar, dirigir y controlar los procesos de

gestion de personal, gestidn. logistnca y de servicios generales de la
Municipalidad.

b) Planificar, organizar, conducxr d:r:glr y controlar los procesos de la
administracion general de la corporacién municipal, a través de los
sistemas de abastecimiénto y personal, en armonia con la
normatividad vigente. .

¢) Brindar asistencia técnica y especializada a los érgancs y unidades
orgénicas, en aspectos de recursos humanos, abastecimiento,
patrimonio y servicios generales. :

d) Emitir Resoluciones Gerenciales para el reconocimiento de

devengados u obligaciones contraidas por la administracion
municipal, provenientes de ejercicios anteriores, autorizando el
compromiso de gasto para dicho ejercicio, conforme a las normas
presupuestarias y directivas de gasto vigente.

e) Proponer a la Gerencia Municipal el Presupuesto Analitico de
Personal (PAP) de la Municipalidad.

f) Proponer a la Gerencia Municipal, las politicas y normas que permitan
optimizar la ejecucién dé .las dctividades de administracién de
Recursos Humanos, de acuerdo a la normatividad vigente.

9) Proponer a la Gerencia Muricipal-él Plan Anual de Adqu:smones y
Contrataciones (PAAC). .
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h) Proponer a la Gerencia Municipal la realizacién de evaluaciones de
eficiencia en la gestion, exdmenes. especiales y ofros actos de control
preventivo, en el ambito de su-cormpetencia.

i) Definir, actualizar y coordinar normas y directivas de carécter interno
para la administracion de los recursos materiales y el potencial
humanos asi como otros aspectos de su competencia.

i) Supervisar el cumplimiento de la normatividad aplicable a cada
sisiema administrativo.

k) - Supervisar. la elaboracién dé los proyectos de documentos de gestidn
realizados por las Subgerencias a su cargo.

) Planificar y superviear el mantenimiento preventivo y correctivo de
equipos, maquinarias y mantenimiento general de instalaciones de la
Municipalidad, y el abastecimiento de combustibles para garantizar su
operatividad.

m) Administrar 1 asignacién de servicios publicos tales como: energla
eléctrica, agua, ielefonfa ﬂ;a telefonfa mévil y sistemas de
comunicaciones no digitales.

n) Suscribir contratos para la’ adqunsmxon de bienes, contratacién de
servicios, consultorias y ejecucién de obras.

0) Planificar y supervisar la. ejecucién de los procesos técnicos de
registro y control de los bienes patrimoniales asf como de los
inmuebles y terrenos, actualizando la informacion referida a la
ubicacion y estado de’ conset‘vacuon ‘de todos los bienes patrimoniales
de la Municipalidad. -

p) Supervisar la toma de invi ntarlo ffsnco de'la Municipalidad.

q) Remitir a la Gerencia. MuniCIpaI la recomendacion de baja de bienes
patrimoniales que formule la Subgérencia de Patrimonio y Ser\ncnos
Generales conforme a su reglamento.

1) Remitira la Gerencia Municipal la recomendacion de baja de bienes
patrimoniales que formuie la Subgerencia de Patrimonio y Servicios
Generales

s) Proponer, gestionar e mplementar mejoras en los procesos y

procedimientos de su competericia. -

1) Formular, proponer- y ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (PO]) y el Plan Estrateglc,o instltucnonal en el
ambito de su competencia.’ :

u) Asumir la supervisién y responsabilidad de las decisiones de caracter
técnico legal especnahzado emmdas por Ias unidades orgénicas a su
cargo.

v) Cumplir con las demas - funckmes que le sean asignadas por el
Gerente Municipal.

La Gerencia de Admmiatrac:ion tiene a su cargo las siguientes
Subgerencias: .

- 08.1.1. Subgerencia dé Abastecirmientos.
- 08.1.2. Subgerencia de Patrimonio y Servicios Generales.
- 07.1.3. Subgerenicia de. Recursos Humanos.
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Articulo 1032

Articulo 104

Articulo 1052

Seceion |
08.1.1. &ubgerencia de Abastecimientos

la Subgerencia de Abastecimlentcss- tiene como objetivo planificar,
organizar y controlar el proceso de abastecimiento de bienes, servicios u
chras que se requieren en la I[nstitucidn para el cumplimiento de las
actividades y proyectos de la Gestion Municipal.

La. Subgerencia de Abastecimientos depende funcional y
jerdrquicamente de la Gerencia Administracién y se encuentra a cargo de
un funcionario de confianza designado por Resolucién de Alcaldia.

Corresponde a la Subgerencia de Abastecimientos las siguienies

funciones:

a) Organizar, ejecutar y controlar el proceso logistico para la adquisicion
de bienes, coniratacion. de servicios, contratacion de consultoria de
obras y contratacién de ejecucion de obras, requeridos por las
diversas unidades de la Municipalidad de conformidad con los Planes
y Presupuesto Municipal, sirviendo de apoyo o soporte técnico a los
comités especiales designados para la conduccion de los procesos de
seleccién en sus diversos sistemas y modalidades.

b) Programar y ejecutar, el almacenamiento y distribucion oportuna de
los recursos materiales. e msumos que requieran las unidades
organicas de la Municipalidad.

¢) Organizar, dirigir y comrolar las’ actividades de almacén y de
distribucién de los bienes’. para la ejecucién de las actividades y
proyectos municipales. =~ 7

d) Planificar, organizar, dirigir y contro!ar las actividades de control y-

dotacién de seguros personales, de fos muebles, inmuebles, equipos,
maquinarias y vehiculos dé propiedad municipal.

e) Formular, ejecutar y momtorear el Plan Anual de Adguisiciones y
Contrataciones- PAAC, en coordmacaén con las diversas unidades de
la Municipalidad. ‘

f) Brindar el soporte técnico y admmlstratlvo a los diferentes comités
especiales designados para la organizacién y conduccién de los
procesos de seleccion en sus diversas modalidades.

g) Publicar a través del SEACE (Sistema Electrénico de Adquisiciones y
Contrataciones del Estado) la informacion relativa a los procesos de
seleccién convocados por la” Municipalidad para la adquisicion de
bienes y contratacion de servicios.

h) Coordinar la valoracién de bienes de almacén para su conciliacién con
la Subgerencia de Contabilidad'y Costos.

) Conducir el proceso de custodia y archivo de contratos y expedlentes
derivados de los procesos-de seleccion.

i) Supervisar la actualizacion permanente del Catdlogo de Bienes Yy
Servicios.

k) Elaborar los coniratos derivados de los procesos de seleccion de
bienes, servicios, consultorias Y. obras de la Municipalidad.

) Remitir la informacién conforme a L,ey, a la Contraloria General de la
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Republica, CONSUCODE, e‘instancias que las requieran.

m) Cumplir con las disposiclones legales vigentes que regulan los

procesos de Contraldmones y Adqmsmoneq para los Gobiermos
, L.ocales.

n) Remitir informacion mensual a nivel compromiso, de las drdenes de
compra y de servicios, a la Gerencia de Administracion.

0) Gestionar y administrar las pdlizas de seguro requeridas por la
Municipalidad.

p) Coordinar y supervisar los informes técnicos legales especializades
en materia de su competencia.

q) Proponer, gestionar. e implementar mejoras en Io‘s procesos y
procedimientos de su competencia.

r) Formular, proponer Yy ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (POI) y el Plan Estratégico Institucional en el
ambito de su competencia.

s) Cumplir con las demas funciones que le sean asngnadas por el
Gerente de Administracion.

Secelon il -
08.1.2. Subgerencia de Patrimonio y Servicios Generales

Articulo 106° La Subgerencia de Patrimonio y Serviclos Generales tiene como
objetivo planificar, organizar, dirigir, y controlar el proceso de ejecucion de
los servicios generales de la Municipalidad; asf como llevar el control del
patrimonio municipal y la ar‘tualizaclén permanenle del margesi de
bienes.

Articulo 1072 La Subgerencia de Pa;rimohlo_ Yy . Servicios Generales depende
funcional y jerdrquicamente - de. la. Gerencia de Administracion y se
encuentra a cargo de un funcnonarlo de confianza designado por
Resolucion de Alcaldia.

Articulo 1082 Cotresponde a la Subgerencna de Patrimonlo y Servicios Generales

las siguientes funcionas: -

a) Organizar, dirigir ejecutar y controlar las actividades del inventario
fisico de mobiliario; equipos, maquinarias vehiculos e inmuebles, de
propiedad de la Municipalidad. -

b) Programar, elaborar y controlar: el registro de b:enes de activo fijo y
bienes no depreciables de la Municipalidad.

c) F’rogramar, ejecutar y .conirolar los procesos de codificacién y
asignacion de los bienes patrimoniales. ,

d) Proporcionar a la Subgerencia de Contabiidad y Costos la
informacién respecto a los biehes patrimoniales de la Municipalidad,
para su valorizacién, depremacmn revaluac:én bajas y excedentes de
los mismos.

e) Registrar, verificar y controlar la base de datos de inmuebles y
terrenos de propiedad de. Ia. Mumcnpahdad codificindolos para su
correcta identificacién.

f) Proporcionar informacién histérica de los bienes muebles e inmuebles
de la Municipalidad a Ias Gerencaas de Desarrollo Urbano, Gerencia
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de Asesoria Juridica y Procuradurfa Publica Municipal, para el frémite
de titulaclén y sanearniento fisico respectivo.
Tomar el inventario fisico de los bienes de la Municipalidad.
Programar el almacenamiénto y dlstnbucxc‘m ramonal y oportuno de los
bienes.
Organizar, dirigir y controlar las actividades relac:onaclas con la
conservacién y mantenimiento de los loc:ales, instalaciones, equipos, ¥
maquinarias de propieddd-o en uso por la Municipalidad.
‘Organizar, ejecutar, evaluar y controlar el mantenimiento preventivo y
cotrectivo para la adecuada:operatividad del mobiliario, maquinarias y
equipoe de la Mumclpalidad con excepcién del eqmpdmlento de
cémputo y de comunicaciones digitales.
Supervisar el pago oportuno de los servicios.
Supetvisar y controlar el cumplimiento de los plazos y la calidad de
ejecucidn de los trabajos de mantenimiento ejecutados por terceros
en los locales municipales. |

m) Organizar, y controlar las actividades de control y segundad de los
locales e instalaciones -de. la Municipalidad, otorgando las garantfas
necesarias para el normal desenvolvimiento de las actividades
municipales y de las personas que se encuentran en-el interior.
‘Programat, ejecutar y conirolar los trabajos de limpieza de los locales
municipales, asf como la admlnlstraclon adecuada de materiales de
limpieza.

0) Programar y administrar. el abastecimlento de combustlble destinado

al servicio . de los vehiculos, ‘maguinarias y equnpos de la
Municipalidad, controlando la éptlma utilizacién de estos insumos.

p) Administrar y controlar la asignacion de vehiculos para’ uso

administrativo, velando por. el mantenimiento y reparacién oportuno
ejecutado por la Subgerencsa, de Maestranza.

q) Informar continuamente a; a Gerenc:a de Admmlstramén el desarrollo

g

s)

de proyectos, programas y acuwdades de la unidad orgdnica.
Proponer, gestlonar e implementar mejoras en Ios procesos y
procedimientos de su competenc:a

Formular, proponer Y. ejecutar su ‘presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (POI) y el Plan Estratégico Institucioral en el
&mbito de su competencia.

Cumplir con las demas funcxones que le sean asignadas por el
Gerente de Admmlstrac:én ’
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Secgion 1
08.1.3. Subgerencia de Recursos Humanos

Articulo 109%  La Subgerencia de Recursos Humanos es una unidad organica de
apoyo a la Gerencia de Administracion, que tiene por objetivo desarroliar
las acciones propias del sistema de recursos humanos, asf como
gerenciar el potencial humano de Ia Municipalidad, desarrollando una
optima fuerza laboral capaz, altamente motivada y comprometida con los
objetivos institucionales; asi como propiciar una cultura de la organizacion
que permita lograr mayores niveles de productividad y calidad de los
servicios y productos municipales, para satisfacer las necesidades de ka
comunidad. '

Articulo 1102 La Subgerencia de Recursos Humanos depende funcional y
jerarquicamente de la Gerencia de Administracién y se encuentra a cargo
de un funcionario de confianza designado por Resolucién de Alcaldia.

Articulo 1112 Son funciones de la Subgerencia de Recursos Humanos:

a) Organizar, dirigir y controlar las actividades relacionadas con el
desarrollo y administracion del potencial humano de la municipalidad.

b) Brindar asesoria a todas las areas de la Municipalidad respecto a los
procesos 'y los procedimientos en materia de administracion de
personal.

¢) Organizar, dirigir, controlar y ejecutar los procedimientos de
reclutamiento,  seleccién, calificacidn,  evaluacion, induccion,
promocién, ascenso Y reasignacién del personal, en coordinacién con
las unidades orgénicas y las politicas de la Municipalidad; asf como
en concordancia con las normas y dispositivos legales vigentes

d) Organizar, dirigir y controlar las acciones de capacitacion e instruccion
que contribuyan al desarrollo permanente de la fuerza laborai en la
Municipalidad. ’

6) Formular el Plan Anual de Capacitacion basado en las necesidades
de cada area. :

f) Desarrollar programas de caracter educativo, cultural, recreativo y
deportivo, de atencién medica, de bienestar y asistencia social, que
promuevan la- integracion,  participacion 'y compromiso de los
trabajadores y de sus familiares directos.

g) Proponery desarrollar programas preventivos de Seguridad e Higiene
ocupacional, orientado a reducir los niveles de riesgo en el trabajo.

h) Proponer a la Gerencia de Administracién y los lineamientos de
politica en materia de gestién de personal.

i) Coordinar con la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto el proyecto
del Cuadro de Asignécién de Personal (CAP).

j) Organizar y ejecutar’ semestralmente evaluaciones de desempefio
laboral, que permitan a la administracion, la ejecucion de medidas
correctivas o de estimulo.
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k) Participar en el procedimiento de las negociaciones colectivas con las

 organizaciones sindicales.

) Efectuar las sanciones que correspondan por la comision de faltas ya
sea a pedido de parte o cuando ha tomado conocimiento de las
mismas.

m) Presentar y desarroliar planes y programas alternativos para una
adecuada administraciéon salarial, evaluacién de! rendimiento y
prestacién de servicios sociales a nivel institucional, a fin de mantener
una estructura remunerativa técnica coherente.

n) Dirigir y controlar los Programas que evalien los faclores
psicosociales del trabajo, a fin de determinar los efectos psicologicos
y sU repercusion en la productividad, satisfaccion y clima laboral.

\ 0) Elaborar mensualmente las planillas de pago de remuneraciones,
pensiones y beneficios sociales, asi corno cumpliv con entregar el
Certificado de retenciones correspondiente y expedir certificados y
constancias de trabajo, asi como de practicas profesionales.
Supervisar el control de asistencia, permanencia y puntualidad del
personal, licencias, y vacaciones.

p) Mantener actualizados los legajos de personal, proporcionando
informacion a las unidades orgénicas que asf lo requieran.

q) Dirigir, coordinar y controlar las Relaciones Laborales, formulando
estrategias destinadas a la prevencion de conflictos laborales,
atendiendo las quejas y reclamos individuales o colectivos.

r) Supervisar en materia laboral, la correcta aplicacion de los
dispositivos administrativos y legales.

s) Elaborar y actualizar el Presupuesto Analitico de Personal (PAP) y el
Reglamento Interno de Trabajo (RIT), entre otros documentos de
gestion del sistema de personal.

) Formar parte de la Comisién Permanente de Procedimientos
Administrativos Disciplinarios.

u) Representar al Alcalde en las negociaciones laborales y en el trato
directo con las organizaciones sindicales, autoridades administrativas
de trabajo plblicas y/o privadas y. de patrocinio legal en iemas de
caricter laboral.

v) Emitir Resoluciones Subgerenciales en el ambito de su competencia.

w) Administrar y supervisar los Contratos Administrativos de Servicios en
los diversos niveles de la Corporacion, coordinan con las unidades
organicas.

x) Coordinar y supetvisar los informes en materia técnico legal
especializado en temas de su.competencia.

y) Proponer, gestionar e implementar mejoras en los procesos y
procedimientos de su competencia.

z) Formular, proponer y ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (POI) y el Plan Estratégico Institucional en el
ambito de su competencia.

o ETR aa) Cumplir con las deméds funciones que le sean asignadas por el
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Gerente de Administracion

CAPMTULO U
09.2. GERENCIA DE FINANZAS

Articulo 1122 La Gerencia de Finanzas, es el érgano de apoyo, que tiene por objetivo
planificar, organizar, normar, dirigir, ejecutar y controlar los recursos
gcondmicos y financieros de la Municipalidad. ‘

Articulo 1132 La Gerencia de Finanzas depende funcional y jerarquicamente de la
Gerencia Municipal y se encuentra a cargo de un funcionario de confianza
designado por Resolucién de Alcaldia.

Articulo 1142 Corresponden a la Gerencia de Finanzas las siguientes funciones:

a) Programar, organizar y dirigir estudios de rentabilidad y de
posibilidades de financiamiento.

b) Programar. organizar, dirigir y controlar las acciones de tesorerfa en la
administtacion de fondos y valores financieros de la Municipalidad.

¢) Programar, organizar, dirigir y controlar las acciones del Sistema
Nacional de Contabilidad en la elaboracién y presentacion de los
inventarios y Estados Financieros de la Municipalidad, de conformidad
con las normas vigentes sobre la materia.

d) Programar, Organizar, dirigir .y controlar el cumplimiento de las

v disposiciones del Sistema Nacional de Tesoreria.

e) Planificar, organizar y optimizar la administracién financiera de Ia
Municipalidad y proporcionar la informacién contable adecuada y
oportuna para facilitar la toma de decisiones.

f). Coordinar con los funcionarios y responsables de las actividades y
proyectos de gestién municipal el flujo de informacién para la
ejecucion y evaluacién .de la politica econémica y financlera de la
Municipalidad. N

g) Supervisar que se mantengan actualizados los libros contables
principales y auxiliares.”

hy Efectuar las coordinaciones con los auditores extemos, por la emision
del dictamen de los estados finéncieros anuales. ‘

) Emitir y suscribir, conjuntamente con el Contador, informes periédicos
sobre la marcha econémica y financiera de la Municipalidad.

i) Proponer los lineamientos de politica de financiamiento municipal,
relacionado con la ejecucion de las actividades y proyectos del Plan
Operativo y Plan Estratégico Institucional.

k) Coordinar la concertacién de financiamientos y gestionar la
aprobacién de las lineas de crédito y contratos ante Concejo.

) Supervisar la administracion de los desembolsos y el pago del servicio
de la deuda.

m) Dirigir y supetvisar la elaboracién de los flujos de caja, estados de
cuenta y .conclliaciones bancarias; asf como suscribir  dichos
documentos conjuntamente con la Subgerencia de Tesorearia para su
presentacion a la Gerencla Municipal.

n) Dirigir y controlar la labor de custodia desarrollada por la Subgerencia
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de Tesorerfa respecto a los ingresos de fondos de la Municipalidad.

0) Disponer y controlar la revisién de los documerttos que sustentan los
pagos efectuados a través de las areas a su cargo.

p) Disponer y controlar el cumplimiento en la elecucion de las
retenciones pecuniarias sobre los pagos realizados al personal y a
proveedores, de acuerdo con la legislacion tributaria o las
disposiciones judiciales.

) Ordenar, disponer y llevar el control de los pagos correspondienies a
los compromisos presupuestarios que sean efectivamente
devengados, de conformidad con los Calendarios de Compromisos
Trimestrales y los Flujos de Caja, actuando en coordinacion con la
Gerencia Municipal y la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto.

r) Emitir, endosar y girar cheques en representacién de la Municipalidad
de manera mancomunada con la Subgerencia de Tesoreria, conforme
a las disposiciones legales vigentes.

s) Emitir letras, pagarés, fianzas y cualquier otro tipo de documnento de
valor que sea necesario para la gestion economica y financiera de la
Municipalidad, de manera mancomunada con la Subgerencia de
Tesoretfa, conforme a las disposiciones legales vigentes.

t) Dirigir, supervisar y revisar. el Balance General y demas Estados
Financieros de la Municipalidad elaborados por la Subgerencia de
Contabilidad y Costos; asf como suscribirlos para su presentacion a la
Gerencia Municipal y demés érganos reciores.

u) Elaborar el sustento de los costos y tarifas de los tramites no gratuitos
contenidos en el TUPA y presentar la informacion ante los organos
responsables de la elaboracion’ y aprobacién del TUPA segun
corregponda. ‘ o

v) Elaborar el Tarifario de Servicios.

w) Proponer politicas de gestion financiera municipal y la utilizacién de
instrumentos financieros para rentabilizar los recursos de la
Municipalidad.

x) Proponer, gestionar e implementar mejoras en los procesos y

' procedimientos de su competencia.

y) Formular, proponer Yy ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo Insiitucional (POI) y el Plan Estratégico Institucional en el
ambito de su competencia.

z) Cumplir con las demds funciones que le sean asignadas por el
Gerente Municipal. :

il , - ' . . o
<3 5’6&}\Artlculo 1152 La Gerencia de Finanzas se divide en las siguientes subgerencias:
£y ) .
§ oo efl’» . .
3 E - 07.2.1. Subgerencia de Tesoreria.
Sormn Sl - 07.2.2. Subgerencia de Contabilidad y Costos.
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Sencion |

IR

09.2.1. Subgerencia de Tesoreria

Articulo 116® La Subgerencia de Tesoreria es la unidad orgénica de apoyo de la
Gerencia de Finanzas, que tiene como objetivo la administracién del flujo
financiero de ingresos y gastos asi como del sistema de tesoreria en la
Municipalidad de Santiago de Surco.

Articulo 117¢  La Subgerencia de Tesoreria depende funcional y jerarguicamente dela
Gerencia de finanzas y se encuentra a cargo de un funcionario de
confianza designado por Resolucién de Alcaldia.

Articulo 118°  Corresponde a la Subgerencia de Tesorerfa las siguientes funciones:

a) Organizar, dirigir, y controlar la gestion de los recursos econdmicos
financieros de la gestion municipal.

b) Programar, ejecutar y controlar las actividades del Sistema de
Tesoreria.

c) Efectuar y cautelar la adecuada captacién, custodia y depoésito de los
ingresos, asi como los tftulos y valores recibidos.

d) Cautelar el correcto manejo de los fondos y proporcionar informacion
oportuna y confiable sobre la disposicién de los mismos.

.8) Informar diariamente a la Gerencia de Finanzas sobre el movimiento
de ingresos er efectivo, cheques, tarjetas de crédito, transferencias y
otros, asi como los desembolsos efectuados.

f) Evaluar y proponer a la Gerencia de Finanzas las necesidades de
financiamiento en concordancia con las leyes vigentes.

g) Efectuar los pagos de obligaciones contraldas por la Municipalidad de
conformidad con la politica establecida.

h) Programar y efectuar arqueos de fondos fijos y valores, de las cajas
recaudadoras ubicadas en los.Centros de Atencion Surcanos (CAS)y
en otros locales de la municipalidad, informando el resultado de los
arqueos a la Gerencia de Finanzas.

i) FEfectuar el registro por captacién de tributos y otras fuentes de
ingresos de la Municipalidad, la conciliacion, actualizacién y control
diario de las cuentas corrientes bancarias y velar por el depdsito
oportuno de las cuentas cortientes bancarias de la Municipalidad.

i) Administrar y registrar todas las cuentas corrientes bancarias del
Municlplo, procesando las transferencias electrénicas y/o girando los
cheques debidamente susientados y autorizados, cuidando de revisar
en los estados de cuenta mensuales todos los cargos realizados por
los Bancos yfo Financieras en cada cuenta.

k) Controlar las transferencias del Tesoro Publico de acuerdo a las leyes
anuales de presupuesto. )

{) Elaborar el Flujo de Caja proyectado diario y mensual, en
coordinacion con las unidades generadoras de rentas, en funcién a la
informacién de los meses anteriores, reportando los resultados a la
Gerencla de Finanzas.

m) Efectuar la fase de la Ejecucion del-Presupuesto ingtitucional en su
etapa de Girado y Pagado en el SIAF- GL, manteniendo el equilibrio
financiero.

,&i@» gxu RGG - Pag. 45 de 85
tostny

b Joayes Gonkng
Jr. Bolognesi 276, Plaza Mayor de Santiago de‘éut"co. T. 4777272 www.munisurco.gob.pe

o' B (4
Y%

4 _~008

<

Lsnpomh




ISP

e
Shit bE ¢
(e
Xy
H

316

Municipalidad Distrital de Santlago de Surco Aprobado mediante Ordenanza N*  -MSS
Reglamento de Organizacion y Funciones

Articulo 119

n) Controlar y efectuar el seguimiento de la documentacion que sustenta
los pagos hasta su cancelacidn,

o) Coordinar con las instituciones financieras la implementacion de
procesos innovadores para el pago, recaudacion de tributos,
rentabilidad de fondos, etc.

p) Controlar y custodiar las cartas flanzas, pélizas de caucién, cheques
de gerencia y otros documentos valorados que hayan sido
acreditados ante la Municipalidad.

q) Informar continuamente a la Gerencia de Finanzas sobre el desarrollo
de proyectos, programas y actividades a su cargo.

r} Proponer, gestionar e implementar mejoras en los procesos y

- procedimientos de su competencia. ‘

s) Formular, proponer vy ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo [nstitucional (POI) y el Plan Estratégico Institucional en el
ambito de su competencia.

t) Cumplir con las demés funciones que le sean asignadas por el
Gerente de Finanzas.

Seccidn
08.2.2. Subgerencia de Contabilidad y Costos

La Subgerencia de Contabilidad y Costos es una unidad orgénica de
apoyo de la Gerencia de Finanzas, que tiene como objeto conducir las
acciones de ejecucion de las operaciones financieras del sistema de
contabilidad gubernamental de la Municipalidad, de acuerdo al marco
legal establecido.

La Subgerencia de Contahliidad y Costos depende funcional y
jerarguicamente de la Gerencia de Finanzas y se encuentra a cargo de un
funcionario de confianza designado por Resolucién de Alcaldia.

Son funciones de la Subgerencia de Comtabilidad y Costos:

a) Organizar, dirigir y coordinar el registro contable de las operaciones
referidas a la ejecucién financiera y presupuestal de los Ingresos y
Gastos de la Municipalidad 'y su integracién en base de datos, comdn
y uniforme para fines de “andlisis, control y toma de decisiones
adrinistrativas. o

b) Programar, dirigir, ejecutar y controlar las actividades del Sistema de
Contabilidad -Gubernamental Integrada de la Municipalidad, en
coordinacion con la Contadurfa Publica de la Nacion.

c) Formular, proponer, controlar y evaluar los fineamientos generales y
normatividad especffica inherentes al Plan Contable Institucional y los
Estados Financieros.

d) Elaborar los Estados Financieros de la Municipalidad con la
periodicidad establecida en la normatividad vigente.

e) Mantener actualizado el regisiro de las operaciones contables en los
libros principales y auxiliares.

f) Efectuar los ajustes, reclasificaciones y conciliaciones de las cuentas
en los libros contables, manteniendo registros analiticos en cada
caso.
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g) Efectuar el registro contable de la ejecucidn presupuestal de la
Municipalidad, conciliando ~ la correcta aplicacion  legal vy
presupuestaria del egreso, ajustdndose a la programacion de pago
establecida y a los montos presupugstados.

h) Controlar, coordinar y conciliar la toma de inventarios fisicos, de -

activos fijos, de existencias y de infraestructura piblica al cierre de
cada ejercicio, con las unidades orgénicas pettinentes.

i) Trabajar conjuntamente con todas las Gerencias y Gerencias en la
determinacion de las estructuras de costos de las tasas de los
servicios municipales, proporcionando reportes y andlisis de costos
por centros de actividad. :

)) Efectuar las coordinaciones que el caso amerite con los Auditores
Externos, como consecuencia de las acciones de control programada
por Auditoria a los Estados Financieros.

k) Determinar el costo de los serviclos y procedimientos que brinda la
municipalidad. : ,

) Coordinar el proceso de autormnatizacién de la informacion que
sustente las operaciones diarias correspondientes a su dmbiio de
competencia.

m) Efectuar mensualments las conciliaciones bancarias de las cuentas
corrientes a nombre de la Municipalidad.

n) Ejercer el control previo y concurrente de todas las operaciones

_financieras y contables realizadas en la Municipalidad.

0) Efectuar la fase de ejecucion del presupuesio en su etapa de
Devengado en el SIAF-GL. )

p) Efectuar los andlisis de cuentas en forma permanenie y analizar
mensualmente las cuentas de gastos.

q) Coordinar con la Gerencia de Administracion, Gerencia de Asesorfa
Jurfdica, Procuradurfa Publica Municipal y la Subgerencia de
Patrimonio y Servicios Generales, en lo referente a la titulacién de
bienes inmuebles, terrenos, asi como el saneamiento fisico legal de
los bienes patrimoniales para su registro en los libros contables.

1 Aplicar las Directivas que emite la Contadurfa Publica de la Nacidn,
verificando el cumplimiento de las normas legales que regulan el
sistema de contabilidad gubernamental.

s) Supervisar, ejecutar y controlar el cumplimento oportuno de las

- declaraciones de las obligaciones tributarias de la Municipalidad como
agente de retencién por cuerita propia, a los organismos competentes
a través de medios magnéticos,

t) Proponer, gestionar e implémentar mejoras en los procesos y
procedimientos de su competencia.

u) Formular, proponer y ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (POI).y el Plan Estratégico Institucional en el
ambito de su competencia.

v) Cumplir con las demés funciones que le sean asignadas por el
Gerente de Finanzas.
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CAPITULD W
08.3. GERENCIA DE SISTEMAS Y PROCESOS

Articulo 122¢  La Gerencia de Sistemas y Procesos es el 6rgano de apoyo, encargado
de conducir el desarrollo y mantenimiento de la infraestructura Informatica
y de telecomunicaciones de acuerdo a las politicas y al planeamiento
estratégico institucional; asimismo se encarga de aplicar las normas
emitidas por el ente rector del Sistema Nacional de Informatica y los
conceptos de Gobierno Electrénico en los servicios y procesos de la
Municipalidad de Santlago de Surco.

Articulo 123° La Gerencla de Sistemas y Procesos depende funcional vy
' jerdrquicamente de la Gerencia Municipal y se encuentra a cargo de un
funcionario de confianza designado por Resolucién de Alcaldia.

Articulo 124¢  Corresponde a la Gerencia de Sistemas y Procesos las siguientes

funciones: .

a) Dirigir, coordinar supervisar y controlar las actividades, servicios y
proyectos ejecutados por la Subgerencia de Desarrollo de Sisiemas,
Subgerencia de Soporte y Control de Tecnologfas y Subgerencia de
Procesos. .

Dirigir, coordinar supervisar y controlar las actividades, servicios y

proyectos ejecutados por la Subgerencia de Desarrollo de Sistemas,

Subgerencia de Soporte y Control de Tecnologias y Subgerencia de

‘Procesos. -

Conducir las actividades, setvicios y proyectos de las subgerencias

adsctitas, en concordancia con los lineamientos de politica y objetivos

generales institucionales aprobados.

d)y Formular y evaluar el Plan Operativo Informético (POI) en base &l
contenido del Plan Estratégico Institucional.

e) Establecer las prioridades en el desarrollo de actividades y proyectos
relacionados con tecnologias de informacion y comunicaciones.

f) Supervisar el cumpliniiento de las directivas, lineamientos y normas
emitidas por la Gerencia Nacional de Gobierno Elecironico e
Informética (ONGE!), ente rector del Sistema Nacional Informatico
(SN S

g) Conducir la aplicacion de los conceptos de Gobierno Electrénico (Ge)
en los servicios y procesos de la Municipalidad.

h) Conducir la~ aplicacién de = Tecnologias de Informacién vy
Comunicaciones (TICs) en los procesos de la Municipalidac.

i) Supervisar la operatividad de los sistemas y servicios informaticos.

) Supervisar las actividades destinadas a mantener el inventario y
mejoramiento de procesos en la Municipalidad.

k) Supervisar el proceso de. actualizacién de los Manuales de
Procedimientos (MAPRO).

) Formular y supervisar el cumplimiento de las politicas de seguridad
informética.

m) Supervisar el cumplimiento de- los estdndares tecnolégicos
relacionados con las medidas de seguridad de la informacion..

n) Supervisar las actividades de desarrollo y mantenimiento tecnolégico
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Articulo 1262

Articulo 127¢

Articulo 1282

del Portal Web Institucional y la Intranet.

o) Proponer, gestionar e implementar mejoras en los procesos y
procedimientos de todas las unidades orgénicas.

p) Formular, proponer vy ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (POIl) y el Plan Estratégico Institucional en el
ambito de su competencia.

q) Cumplir con las demds funciones que le sean asignadas por el
Gerente Municipal.

La Gerencia de Sistemas y Procesos cuenta con las siguientes
Subgerencias:

- 08.3.1. Subgerencia de Desarrollo de Sistemas.
08.3.2. Subgerencia de Soporle y Control de Tecnologias.
- 08.3.3. Subgerencia de Procesos.

Seccidn}
08.3.1. Subgerencia de Desarrollo de Sistemas

La Subgerencia de Desarrollo de Sisteimas es una unidad orgénica de
apoyo de la Gerencia de Sistemas y Procesos, que tiene como objetivo,
implementar el Plan Informatico de las diversas unidades de la
Municipalidad.

La Subgerencia de Desari"él[c de Sistemas depende funcional y
jerarquicamente de la Gerencia de Sistemas y Procesos y se encuentra &
cargo de un funcionario de conflanza designado por Resolucion de
Alcaldia. '

Son funciones de la Subgerencia de Desarrolio de Sistemas:
a) Proponer las actividades y proyectos de desarrollo de sistemas de
- informacién destinadas al Plan - Operativo  Informatico (POI) de la

Municipalidad.

b) Ejecutar proyectos de desarrollo de sistemas informéticos aplicando
estdndares de desarrollo establecidos.

c) Proponer el Plan Anual de Mantenimiento de Sistemas.

d) Ejecutar actividades de mantenimiento de sistemas informaticos.

@) Elaborar especificaciones técnicas. de los servicios de desarrollo
informético y de los aplicativos.

f) Evaluar, controlar y monitorear la sjecucion de proyectos de desarro!lo
de sistemas informéticos.

g) Evaluar y emitir opinién técnica sobre soluciones tecnolGgicas
propuestas a la entidad. .

h) Proponer la aplicacién de tecnologias de informacidn en los procesos
de la Municipalidad de Santiago de Surco, como ree.ultado de
investigaciones de caracter tecnologico.

i) Proponer y aplicar politicas de seguridad informatica.

jy Administrar la docurentacién técnica de los sistemas informaticos y
los manuales de usuarios de cada sistema informéatico de la

‘ gu RCQ Pag. 49 de 85




16

1 Municipalidad Distrital de Santiago de Surco Aprobado mediante Ordenanza Ne  -MSS
/I Reglamento de Organizacion y Funciones

Municipalidad.

k) Identificar soluciones tecnoldgicas que involucren el desarrollo ©
aplicacion de sistemas informéticos en la Corporacion.

) Cumplir la aplicacién de las directivas, lineamientos y normas emitidas
por la Gerencia Nacional de Gobierno Electrénico e Informética
(ONGEI), ente rector del Sistera Nacional Informético (SNI).

m) Proponer, gestionar, desarrollar e implementar mejoras en los
procesos y procedimientos de su competencia.

n) Formular, proponer y ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (PO!) y el Plan Estratégico Institucional en el
ambito de su competencia.

o) Cumplir con las demas funciones que le sean asignadas por el
Gerente de Sistemas y Procesos.

Beccion i
08.3.2. Subgerencia de Soporte y Control de Tecnologias

Ry
m\)“\/ g . .
Articulo 1292 La Subgerencla de Soporte y Control de Tecnologias es una unidad

orgdnica de apoyo de la Gerencia de Sistemas y Procesos, que se
encarga de los proyectos vineulados a las necesidades de comunicacion

_ digital y mantenimiento de los sistemas de la Municipalidad.

Articulo 130® La Subgerencia de Soporte y Control de Tecnologias depende
funcional y jerdrquicamente de la Gerencia de Sistemas y Procesos y se
encuentra a cargo de un funcionaric de confianza designado por
Resolucion de Alcaldia.

Son funciones de la Subgerencla de Soporte y Control de

Tecnologias: : .

a) ‘Ejecutar proyectos de infraestructura tecnoldgica relacionados con
redes y telecomunicaciones.

b) Proponer las actividades y proyectos relacionados con
comunicaciones digitales destinadas al Plan Operativo Informatico
(POI) de la Municipalidad de Santiago de Surco.

c¢) Elaborar propuestas de aplicacion de tecnologias de comunicaciones
en los procesos de la Municipalidad, como resuliado de
investigaciones de carécter tecnoldgico.

d) Elaborar especificaciones técnicas de procesos de seleccion referidos
a servicios o proyectos de telecomunicaciones.

e) Supervisar la ejecucién de proyecios, relacionados con equipos de
cémputo, redes y comunicaciones.

f) Administrar la red de datos, que comprende la administracion de
usuarios, setvidores, dispositivos de comunicaciones, equipos
ambientales y otros vinculados a sus actividades.

g) Administrar las base de datos de la Municipalidad.

h) Administrar la interconéxién de locales, incluyendo la basada en
tecnolcgia inalambrica.

i) Administrar las licencias® de programas informéticos comerciales
(software). '
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Articulo 1332

Articulo 1342

) Apovyar a la Subgerencia de Patrimonio y Setvicios Generales en la
administracion del inventario de equipos de computo (hardware).

k) Administrar el servicio de correo electrénico institucional.

[) Administrar el setvicio de Internet.

m) Administrar el servicio de asistencia al usuario (“Help desk”).

n) Administrar la red de telefonia basada en tecnologia IP (Internet
Protocol).

o) Aplicar las politicas de seguridad informatica.

p) Prestar el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos de computo y sistemas de comunicaciones basados en

~ tecnologia IP de la Municipalidad. '

q) Elecutar aciividades orientadas al cumplimiento de la normatividad
gubernamental en materia de telecomunicaciones y proteccion de la
propiedad intelectual.

r) Cumplir la aplicacién de las directivas, lineamientos y normas emitidas
por la Gerencia Nacional de Gobiemo Electrénico e Informatica
(ONGEI), ente rector del Sistema Nacional Informatico (SNI).

s) Proponer, gestionar e implementar mejoras en log procesos Y
procedimientos de su competencia.

t) Formular, proponer Yy ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (PO!) y el Plan Estratégico Institucional en el
&mbito de su competencia. ,

u) Cumplir con las demas funciones que le sean asignadas por el
Gerente de Sistemas y Procesos.,

08.3.3. Subgerencia de Procesos

La Subgerencia de Procesos es una unidad orgénica de apoye de la
Gerencia de Sistemas y Procesos, responsable de elaborar y/o mejorar
los procesos de la institucion; y de.implementar las acciones y sistemas
que permitan cumplir los objetivos de los procesos disefiados.

La Subgerencia de Procesbs depende funcional y jerdrquicamente de la
Gerencia de Sistemas y Procesos Y se encuentra a cargo de un
funcionario de confianza designado por Resolucién de Alcaldia.

Son funciones de la Subgerencia de Procesos:

a) Formular la metodologfa aplicable al mejoramiento de procesos en la
Municipalidad de Santiago de Surco.

b) Proponer el disefio de procesos o el redisefio de procesos exisientes.

¢) Realizar el inventario de procesos de la Municipalidad de Santiago de
Surco. ‘ :

d) Proponer normas que coadyuven al mejoramienio de procesos, en
coordinacién con las unidades orgénicas Involucradas. ’

e) Identificar las tecnologias de informacion aplicables a cada proceso
sometido a mejoramiento. U

f) Definir las funcionalidades - de los sistemas de informacion
desarrollados como consecuencia del mejoramiento de procesos.
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Elaborar los manuales de usuarios y gufas rdpidas de los sistemas de
informacién desarrollados como consecuencia del mejoramiento de
procesos.

Ejecutar actividades de pruebas funcionales y capacitacion dirigidas a
los usuarios de los sistemas de informacién desarrollados como
consecuencia del mejoramiento de procesos, en coordinacion con la
Subgerencia de Desarrollo de Sistemas.

Conducir el proceso de actualizacién y formulacion de los Manuales
de Procedimientos (MAPRO) de la Municipalidad de Santiago de
Surco. . .

Evaluar los proyectos de Manuales de Procedimientos (MAPRO) que
formulen las unidades organicas.

Apoyar a las unidades organicas en la diagramacién légica o
modelado de procedimientos administrativos aplicando sofiware
especializado.

Elaborar propuestas orientadas a mejorar la calidad de atencion al
vecino y/o contribuyenie, que impliquen cambios organizacionales y/o
la aplicacion de tecnologias de informacién.

m) Asistir a la Gerencia de Sistemas y Procesos en la aplicacion de las

directivas, lineamientos y normas emitidas por la Gerencia Nacional
de Gobierno Electrénico e Informdtica (ONGEI), ente rector dei
Sistema Nacional Informatico (SNI).

Asistir a la Gerencia de Sistemas y Procesos en la organizacion de la
documentacion requerida por las auditorias informéticas y
administrativas. ' '

Asesorar a las unidades organicas en materia de mejoramiento de
procesos. o

Proponer, gestionar e impleméntar mejoras en los procesos y
procedimientos de su competencia,.

Formular, proponer. Yy ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (PO} y el Plan Estratégico Institucional en el
ambito de su competencia. ‘

Cumplir con las demas funciones que le sean asignadas por el
Gerente de Sistemas'y Procesos.

TITULO DECIMO PRIMERO
09. DE 1.OS ORGANOS DE LINEA

Los drganos de Linea son los encargados de formular, controlar, evaluar
y ejecutar las actividades para cumplir con los objetivos de la entidad en

el

marco de las funciones que les competen. Dependientes de la

Gerencia Municipal son los que proveen los servicios publicos locales,
ejecutan las obras y los proyectos de desarrollo, teniendo como marco
general las competencias sefialadas por la Ley Orgénica de
Municipalidades.

Son érganos de [.inea que reportan a la Gerencia Municipal:
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Articulo 1372

Articulo 138°

Articulo 1392

- 00.1. Gerencia de Administracién Tributaria.

- 09.2. Gerencia de Obras Publicas.

- 09.3. Gerencia de Desarrollo Urbano.

- 09.4. Gerencia de Seguridad Ciudadana.

- 09.5. Gerencia de Servicios a la Ciudad y Medio Ambiente.
- 09.6. Gerencia de Desarrollo Humano y Proyeccién Social.
- 09.7. Gerencia de Educacion.

CAPITULO | i
09.1. GERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

La Gerencia de Administracién Tributaria es el drgano de linea que
tiene por objetivo administrar las actividades y proyectos orientados a
impuisar la captacién de los ingresos tributarios; asi como la ejecucion
coactiva de las obligaciones tributarias y administrativas v, establecer
politicas de gestién y estrategias para simplificar el sistema tributario.

La Gerencia de Administracién Tributaria depende funcional vy
jerarquicamente de la Gerencla Municipal y se encuentra a cargo de un
tuncionario de confianza designado por Resolucién de Alcaldfa.

Cotresponde a la Gerencia de Administracién Tributaria las siguientes

funciones: .

a) Planificar, organizar, dirigir y controlar, las fases pettinentes al
cumplimiento de las obligaciones tributarias.

b) Planificar, organizar, dirigir y controlar, las fases de depuracion,
validacién, ordenamiento, clasificacién y codificacion de la Base de
Datos de Contribuyentes y de Predios, velando por su oportuna y
veraz autenticidad. A

c) Administrar el sistema tributario municipal,

d) Coordinar con la Gerencia de Finanzas la recaudacion de los tributos
rmunicipales. o

e) Formular y proponer ‘a la Gerencia Municipal los proyectos
normativos, planes o programas que correspondan, para mejorar la
gestion tributaria municipal. ,

f) Emitir y suscribir la resolucion que pone fin a la primera instancia
administrativa en procedimientos contenciosos y no contenciosos
tributarios. o :

g) Emitir y suscribir resoluciones de oficio relacionadas con materia
tributaria. .

h) Resolver recursos de apelacion contra las  resoluciones
subgerenciales que atienden las solicitudes de fraccionamiento de
deuda tributaria. ' 4

i) Asumir la supervision y responsabilidad de las decisiones de caricter
técnico legal especializadas emitidas por las unidades orgénicas a su
cargo. o

i) Tramitar a través de la Secretaria General, la elevacion al Tribunal
Fiscal de los recursos de apelacién admitidos y quejas presentadas
por los contribuyentes.

T
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k) Establecer las politicas de emisién anual, distribucion de los valores
tributarios, e impulsar la gestion de su cobranza.

) Implementar mejoras y optimizar el servicio de Orientacion al
Contribuyente. :

m) Coordinar los procesos de atencién personalizada a los vecinos en los
Centros de Atencion Sdrcanos (CAS), en el dmbito de su competencia
con la Subgerencia de Servicios Especiales.

n) Proponer, gestionar ¢ implementar mejoras en los procesos y

“procedimientos de su competencia.

0) Formular, proponer y ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (POI) y el Plan Estratégico Institucional en el
ambito de su competencia.- -~

p) Cumplir con las demds funciones que le sean asignadas por el
Gerente Municipal. '

Articulo 1402  La Gerencia de Administracién Tributaria se divide en las siguientes
Subgerencias: '

- 09.1.1. Sugerencia de Registro y Orientacidn Tributaria.

- 09.1.2. Subgerencia de Recaudacion.

- 09.1.3. Subgerencia de Fiscalizacion Tributarie.

- 09.1.4. Subgerencia de Ejecutoria Coactiva.

Segeion |
09.1.1. Subgerencia de Régistré y Oﬂe;htacién Tributaria

La Subgerencia de Registro y Orientacién Tributaria es una unidad
orgénica adscrita a la Gerencia de Administracién Tributaria, encargada
de administrar el proceso de registro y actualizacion de la informacion
contenida en las declaraciones juradas; y de orientar a los contribuyentes
respecto. a sus derechos y obligaciones frente a la Administracion y
atender las reclamaciones tributarias.

La Subgerencia de Registro y Orientacién Tributaria depende
funcional y jerdrquicamente de la Gerencia de Administracion Tributaria y
se encuentra a cargo de un funcionario de confianza designado por
Resolucion de Alcaldia.

@z@,ww\‘;?\,~ Corresponde a la Subgerencia de Registro y Orientacién Tributaria las
LAY siguientes funciones: R
a) Organizar, dirigir, controlar y coordinar las actividades de la
Subgerencia.

b) Organizar, ejecutar y supetvisar el proceso de tecepcion y registro en
la Base de Datos de las Declaraciones Juradas y otros documentos
tributarios de su competencia.

c) Actualizar el registro de -contribuyentes v predios en el Sistema
Informatico de la Municipalidad. '

d) Administrar el proceso técnico de Individualizacidn del obligado
tributario y la liquidacién de la-deuda tributaria, en base a las
declaraciones presentadas. _

e) Emitir los valores por omisiones al pago e infracciones detectadas a
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partir de la presentacion de declaraciones por parte de los
contribuyentes del distrito.

f) Proporcionar & la Gerencia de Sistemas y Procesoes, la informacion
para la emision anual del impuesto predial y arbitrios municipales,
monitoreando dicho proceso.

g) Formular el Plan Anual de actualizacidén y manienimiento de la Base
de Datos de las Declaraciones Juradas y otros documentos de su
competencia.

h) Expeclir copias y constancias cerlificadas de los documentos que
obran en su archivo. , ,

i) Informar a los contribuyentes o responsables sobre las normas y
procedimientos tributarios, asi como realizar acciones de divulgacion y
otlentacién de los derechos y obligaciones tributarias de los vecinos.

i) Reportar periddicamente a la Gerencia de Administracién Tributaria,
informacién estadistica sobre contribuyentes y predios del distrito.

k) Organizar, ejecutar y supervisar el proceso de atencion de
expedientes y documentos relacionados con procedimientos
contenciosos y no contenciosos en materia tributaria, elaborando los
informes técnicos que correspondan.

) Elaborar los informes técnicos para el cumplimiento de lo dispuesto
por el Tribunal Fiscal y el Poder Judicial.

m) Emitir opinién técnica sobre reclamacicnes tributarias.

n) Coordinar y supervisar los informes. técnicos legales especializados
en temas de su competencia.

o) Proponer, gestionar e implementar mejoras en los procesos Y
procedimientos de su competencia.

p) Formular, proponer y ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (POIl) y el Plan Estratégico Institucional en el
ambito de su competencia. ..

q) Cumplir con las demés funciones que le sean asignadas por el
Gerente de Administracion Tributaria.

Saceion It
09.1.2. Subgerenc'ia de Recaudacién

La Subgerencia de Recaudacion es una unidad orgdnica adscrita a la
Gerencia de Administracién Tributatia, encargada de organizar, dirigir y
controlar el proceso de recaudacién de la deuda tributaria de los
contribuyentes del Distrito de -Santiago de Surco, incentivando la
recaudacién de los tributos; gestionando la cobranza ordinaria de las
deudas tributarias y demés obligaciones a su cargo; y emitiendo los
valores de cobranza en los casos gue corresponda.

Articulo 145¢ La Subgerencia de Recau'décién 'clepende funcional y jerarquicamente
' de la Gerencia de Administracién Tributaria y se encuentra a cargo de un
funcionario de confianza designado por Resolucion de Alcaldia.
. Artfeulo 146* Corresponde a la Subgerencia de Recaudacién las siguientes
‘é@"“““ "% funciones: . :
¢ )
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a) Organizar, dirigir, controlar -y coordinar las actividades de la
Subgerencia.

b) Administrar el proceso de recaudacién y control de la deuda tributaria
de los contribuyentes del distrifo.

¢) Elaborar y proponer programas y/o campafias destinadas a incentivar
la recaudacion de los tributos y demds obligaciones tributarias a su
cargo.

d) Emitir las comunicaciones y disponer las medidas necesarias para la

“induccién al pago de las obligaciones tributatias.

e) Emitir los valores de cobranza por omisiones al pago e infracciones
detectadas a partir de la presentacién de la declaracion jurada por
parte de los contribuyentes.

f) Transferir los valores de cobranza cuyas deudas tributarias se
encuentren en calidad de exigibles coactivamente a la Subgerencia de
Ejecutoria Coactiva.

g) Emitir resoluciones que aprueben el fraccionamiento y/o aplazamiento
de la deuda tributaria y aquellas que declaren la pérdida del mismo.

h) Mantener permanentemente informada a la Gerencla - de
Administracion Tributaria sobre los niveles de recaudacion y el estado
de la deuda tributaria que tienen los contribuyentes del distrito.

i) Mantener actualizada la informacion en las cuentas corrientes de los
contribuyentes en relacion al proceso de recaudacion y control del
cumplimiento de las obligaciones tributarias.

j) Proponer, gestionar e implementar mejoras en los procesos Y
procedimientos de su competencia.

k) Formular, proponer y ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (POI) y el Pjan Estratégico Institucional en el
ambito de su competencia.

) Cumplir con las demés funciones que le sean asignadas por el
Gerente de Administracién Tributaria.

Seccionill
'09.1.3. Subgerencia de Fiscaiizacién Tributarla

La Subgerencia de Fiscallzacién Tributaria es una unidad orgénica
adscrita a la. Gerencia de Administracion Tributaria, encargada de
planear, organizar, dirigir y controlar las acciones de fiscalizacion,
destinadas a verificar el cumphmiento de las obligaciones tributarias
municipales.

La Subgerencia de Fiscalizacién Tributaria depende funcional vy
jerérqwcclmente de la Gerencia de Administracidn Tributaria vy se
encuenira ‘a cargo de un funcnonarlo de confianza desighado por
Resolucion de Alcaldia...

Corresponde a la Subgerencia de Fiscalizacién Tributaria las

siguientes funciones:

a) Supervisar y controlar los programas y campafias de fiscalizacion
para el cumplimiento de las obligaciones tributarias, asl como
actualizar y/o ampliar la base fributaria existente.

........
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b) Verificar y controlar la veracidad de la Informacién declarada por l0s
administrados en el registro de contribuyentes y predios.

c) Emitir los actos administrativos de cardcter tributario por la omisién y/o
subvaluacién a la Declaracién Jurada y/o liquidacion de los tributos
producto de las fiscalizaciones efectuadas.

d) Aprobar los valores y papeles de trabajo producto de las acciones de
fiscalizacion.

e) Reportar perlddicamente a la Gerencia de Administracidn Tributaria

" informacion sobre las auditorias, verificaciones y operativos realizados
por la Subgerencia. ‘

f) Remitir los valores de _fiscalizacién cuyas deudas tributarias se
encuentren en calidad dée exigibles coactivamente.

g) Promover la coordinacién con entidades extemas, a fin de contar con
mayor informacién que facilite e impulse el mejoramiento de la
actividad fiscalizadora.

h) Ejecutar cruces de informacién para detectar subvaluadores y omisos
a la Declaracién Jurada del Impuesto Predial, respecto a las
caracteristicas fisicas del predio.

) Flscalizar los especticulos piblicos no deportivos, asi como recibir la
preliquidacion y liquidacion del impuesto, de los mismos, con cardcter
de declaracién jurada, e los casos que corresponda.

) Comunicar a los contribuyentes las omisiones tributarias detectadas,
sefalando las acciones correctivas. -

k) Administrar la aplicacién de los procedimientos especiales iributarios
en matetia de su competencia.

) Coordinar y supervisar los irfformes en materia técnico legal
especializado en temas de su competencia.

m) Proponer, gestionar e implementar mejoras en los procesos Yy
procedimientos de su competencia.

n) Formular, proponer Yy ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (POI) y el Plan Estratégico Institucional en el
ambito de su competencia.

0) Cumplir con las demds funciones que le sean asignadas por el
Gerente de Administracion Tributaria.

Seccidn IV
09.1.4. Subgerencia de Ejecutoria Coactiva

La Subgerencia de Ejecutoria Coactiva es una unidad organica adsctrita
a la Gerencia de Administracién Tributaria, encargada de organizar y
controlar la ejecucién coactiva de las obligaciones tributarias y no
tributarias de los contribuyentes.

La Subgerencia de FEjecutoria Coactiva depende funcional y
jerarquicamente de la Gerencia Administracion Tributaria y se encuentra
a cargo de un funcionario de confianza designado pot Resolucién de
Alcaldia. . ’ ; '

gi:? S%ﬁé@ Pag, 57 de 85

m\ Jr. Bolognes| 276, Plaza Mayor de Santiage dé Surco, T. 477-7272 www.munisurco.gob.pe
da “




316

' 5‘5 Municipalidad Distrital de Santiago de Surco Aprobado mediante Ordenanza N® -MSS
Reglamento de Qrganizacidn y Funciones

Articulo 152°
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Articulo 153°

Corresponde a la Subgerencia de Ejecutorfa Coactiva las siguientes

funciones:

a) Organizar, coordinar y controlar la ejecucién coactiva de obligaciones
administrativas y tributarias, que sean exigibles coactivamente.

b) Formular el Plan Anual de Cobranza de obligaciones tributarias y no
tributarias en cobranza coactiva.

¢) Programar y evaluar las ejecuciones coactivas, informando de los
resultados a las unidades orgdnicas petrtinentes.

d)" Reportar periédicamente a la Gerencia de Administracién Tributaria,
informacion sobre la recaudacion y deuda en estado coactivo.

e) Informar a las unidades orgdnicas que correspondan sobre la
ejecucién de los procedimientos coactivos de obligaciones .
administrativas.

f) Emitir las resoluciones subgerenciales sobre acumulacién de
expedientes y documentos administrativos.

g) Resolver las solicitudes de suspensién, tercerfas y escritos
presentados por los administrados en relacién a los procedimientos de
gjecucion coactiva por obligaciones administrativas y deudas
tributarias:

h) Coordinar vy supervlsar ios lm‘ormes en materia técnico legal
especializado en ternas de su competencia.

i) Proponer, gestionar e implementar mejoras en los procesos Yy
procedimientos de su competencia.

j) Formular, proponer y ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (POI) y el Plan Estratégico Institucional en el
ambito de su competencia. o

k) Cumplir con las demds funclones que le sean asignada& por el
Gerenle de Administracion Tr;butana.

CAPITULON
09.2. GERENCIA DE OBRAS PUBLICAS

La Gerencia de Obras Plblicas se encarga de la elaboracién y
ejecucion de estudios y proyectos de las obras de inversién publica que
desarrolla la Municipalidad de Santlago de Surco en beneflcio de la
comunidad.

La Gerencia de Ohras Publicas depende funcional y jerarquicamente de
la Gerencla Municipal y se ‘encuentra a cargo de un funcionario de
confianza designado por Resolucion de Alcaldia.

Corresponde a la Gerencia de Obras Pdblicas las siguientes funciones:

a) Proponer, organizar, dirigir y controlar todas las acciones inherentes al
desarrollo de los estudios, proyectos y obras publicas.

b) Coordinar con entidades. piblicas y privadas que tengan relacion con
los estudios de los proyectos y ejecucién de obras publicas.

¢) Elaborar el Plan de Inversiones en obras publicas.

d) Velar por el cumplimiento del Plan de Inversiones en Obras Publicas y
la asignacién de los recursos econdmicos y financieros de inversion
en coordinacion con la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto.

@g’. . &U RC;{D Pag. 58 de 85

e o fogps

Jr. Bolognesi 275, Plaza Mayor de Santiago de Surco. T, 477-7272 www.munisureo.goh.pe




16

Municipalldad Distrital de Santlago de Surco Aprobado mediante Ordenanza N©  -MSE
Reglamento de Organizacién y Funciones

e) Elevary proponer a la Subgerencia de Programacion e Inversiones de
la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto los proyectos de
preinversion para su evaluacion en el marco del Sistema Nacional de
Inversion Pablica.

f)y Aprobar los expedientes técnicos de su competencia y disponer el
tramite correspondiente.

g) Conducir la ejecucion y supetvision de obras publicas de acuerdo a
los contratos suscritos.

h) Aprobar y suscribir las liquidaciones de obra.

i) Suscribir los requerimientos para contratacién de consultores de obra.

) Impulsar y coordinar la cooperacién nacional e internacional en
proyectos y programas de la Municipalidad para obiener asistencia
técnica especializada y cooperacion econdmica.

k) Proponer y gestionar la suscripcion, prérroga y modificacién de
convenios de cooperacidn; dando cuenta de su ejecucién en el marco
det Sistema de Cooperacion Técnica

I} Evaluar los proyectos de convenios de cooperacion.

m) Emitir opinién técnica sobre los reajustes y reprogramacion de los
Proyectos dentro de sus competencias. |

n) Resolver las quejas o denuncias administrativas presentadas por los
vecinds en temas de su-competencia.

0) Proponer, gestionar e implementar mejoras en los procesos y
procedimientos de su competencia.

p) Formular, proponer Vv.ejecutar su presupuesto anual, el Plan

- Operativo Institucional.(POI).y el Plan Estratégico Institucional en el
ambito de su competencia.

¢) Cumplir con las demés funcnones que le sean asignadas por el
Gerente Municipal. .

Articulo 156% Para el cumplimiento de sus funclones la Gerencla de Obras Piblicas
cuenta con las siguientes subgerencias:
09.2.1 Subgerencia de-Proyectos y Estudios.
09.2.2 Subgerencia de Ejecucion de Obras Publicas.

4 09.2.1. Subgerencia de Proyectos y Estudios

&
70-0765

'ﬁb o

'ff“{,"vwmculo 1572 La Subgerencia de Pmyectos y Estudios es una unidad organica
encargada de formular proyectos, elaborar los estudios de preinversién y
expedientes técnicos, referente a las obras de inversién publica.

Articulo 1582 La  Subgerencla de Proyectos y Estudios depende funcional y
jerdrquicamente de la Gerencia de Obras Publicas y se encuentra a
cargo de un funcionario de confianza designado por Resolucion de
Alcaldia. '

Articulo 1592 Son funciones de la Subgerencia de Proyectos y Estudios:

a) Formular proyectos de inversién publica en el &mbito de su
competencia. '

b) Formular los estudios de preinversién y elaborar los expedientes
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Articulo 161¢

Articulo 1622

¢)

d)

f)

9)

técnicos de inversion relacionados con la infraestructura publica del
distrito.

Proponer los Términos de Referencia para los procesos de seleccion
de las consultorias de obras..

Supervisar, absolver consultas, evaluar y requerir las modificaciones
relacionadas con los perfiles y expedientes técnicos.

Coordinar con organismos e instituciones que tengan relacién con los
estudios de los proyecios y ejecucion de obras.

Elevar a la Gerencia de Obras Publicas los perfiles y expedientes
técnicos de los proyectos de inversion, conformes para su trdmite,
Proponer, gestionar e implementar mejoras en los procesos vy
procedimientos de su competencia.

Formular, proponer Yy ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (POLI) y el Plan Estratégico Institucional en el
ambito de su competencia. ‘
Cumplir con las demds funciones gue le sean asignadas por el
Gerente de Obras Publicas.

gegoion il

09.2.2. Subgerencia de Ejecucién de.Obras Publicas

La Subgerencia de Ejecucién de Obras Publicas se encarga de la
ejecucién y supervisién de las obras publicas.

l.a Subgerencia de Ejecucion de Obras Publicas depende funcional y
jerérquicamente de la Gerencia de Obras Publicas y se encuentra a
cargo de un funcionario de’ confianza designado por Resolucién de
Alcaldfa. o

Son funciones de la Subgerencia de Ejecucion de Obras Publicas:

a)

Organizar, dirigir, coordinar y evaluar la ejecucién, inspeccion,
supervisién, recepcion y liquidacién de obras de inversion piblica.
Elaborar y suscribir las liquidacionés de obras plblicas; y elevarlas a
la Gerencia de Qbras Publicas.

Atender las solicitudes y absolver las. consultas del contratista.

Emitir las autorizaciones'y controlar la ejecucion de obras ejecutadas
por contratistas y empresas prestadoras de servicios en la via publica.
Otorgar los Certificados de Conformidad de las obras ejecutadas por
contratistas en la via ptblica. '

Coordinar reuniones con la Gerencia de Participacién Vecinal a fin de
mantener informado a los vecinos de los avances de las obras.
Propener, gestionar e implementar mejoras en los procesos Y
procadimientos de su competencia.

Formular, proponer Yy ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (PQOI) y el Plan Estratégico Institucional en el
&mbito de su competencia. '

Cumplir con las demds funciones que le sean asignadas por el
Gerente de Obras Publicas. .
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CAPITULO il
09.3. GERENCIA DE DESARROLLO URBANQ

Articulo 1632 La Gerencia de Desarrollo Urbano se encarga de la planificacion del
desarrollo urbanistico y econdmico del distrito.

Articulo 1642 La Gerencia Desarrollo Urbano depénde funcional y jerdrquicamente de
la Gerencia Municipal y se encuentra a cargo de un funcionario de
confianza designado por Resolucidn de Alcaldia.

Articulo 1652 Son funciones de la Gerencia de Desarrolio Urbano:

a) Supervisar el cumplimiento de los procesos y aclividades ejecutadas
por las Subgerencias a su cargo, con sujecion a las normas técnico
legales, en el &mbito de su competencia.

b) Proponer a la Gerencia Municipal, la politica de promocion de la
inversién privada en el campo urbanistico, edificatorio y econdmico en
el distrito, asi como la normatividad pertinente para su
implementacion.

¢) Formular y proponer el Plan de Desarrollo Econémico y Urbano del
distrito, con sujecién al Plan de Desarrollo Concertado y a la
normatividad vigents.

d) Conducir y monitorear el catastro utbano del Distrito.

e) Generar estralegias para promover el cambio en la conciencia
ciudadana en materia urbanistica.

f) Proponer a la Gerencia Municipal las modificaciones de los
documentos de gestién y normativos en el &mbito de su competencia.

g) Coordinar los procesos de atencién personalizada a los vecinos, en
los Centros de Atencién Surcanos (CAS), en el ambito de su
competencia coordmando con la  Subgerencia de Servicios
Especiales.

h) Supervisar el func:onamlento de las Comisiones Técnicas de
Habilitaciones Urbanas: y -la Comision Técnica Calificadora de
Proyectos.

i) Asumir la Presidencia de la Comlsion Técnica Calificadora de
Proyectos y la Comisién Técnica Distrital de Habilitaciones Urbanas,
en ausencia del titular. '

i) Resolver en segunda y ultlma instancia los asuntos de su
competencia.’

k) Proponer, gestionar e implementar mejoras en los procesos Yy
procedimientos de su competencia.

) Formular, proponer Y. ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (POI) y el Plan Estratégico Inbtltuuonal en el
admbito de su competencia.

m) Cumplir con las demds funciones que le sean asignadas por el
Gerente Municipal. .

L rticulo 1662 La Gerencla Desarrollo Urbano para el cumplimiento de sus funciones
2 cuenta con las siguientes subgerencias:
- 09.3.1. Subgerencia de Licencias y Autotizaciones Uibanas.
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- 09.3.2. Subgerencia de Planeamiento Urbano y Catastro |
- 09.3.3. Subgerencla de Desarrollo Econdmico.
- 09.3.4. Subgerencia de Defensa Civil.

09.3.1. Subhgerencia de Licencias y Autorizaciones Urbanas

Articulo 167 La Subgerencia de Licenclas y Auiorizaciones Urbanas se encarga
de otorgar las licencias y autorizaciones para la construccién de obras
privadas.; dentro del marco del proceso de desarrollo urbanistico del
distrito y de las disposiciones legales vigenies sobre la maieria.

Articulo 1682 La Subgerencia de Licencias y Autorizaciones Urbanas depende
funcional y jerarquicamente de la Gerencia de Desarrollo Urbano vy se
encuentra a cargo de un funcionario de confianza desighado por
Resolucién de Alcald(a.

Articulo 169% Son funciones de la Subgerencia de Licencias y Autorizaciones

Urbanas:

a) Expedir resoluciones, certificados u otros documentos relacionados
con los frdmites de anteproyectos en consulta, licencias de ebra en
sus diversas modalidades, finalizacién de obra, declaratoria de
féabrica, habilitaciones urbanas, recepciones de obras, asi como
trdmites conexos, de acuerdo con la normatividad vigente.

b) Otorgar Resoluciones = Subgerenciales de Numeracién en el
Formulario Unico Oficial (FUO).

c) Controlar las obras privadas y levantar los informes pettinentes en
caso de detectarse infracciones, comunicande el hecho a la
Subgerencia de Fiscalizacién .para que lleve a cabo el proceso de
sancién correspondiente. -

d) Resolver en primera instancia los Recursos presentados por los
administrados, ,

e) Presidir la Comisién Técnica Calificadora de Proyectos y la Comisidn
Técnica Distrital de Habilitaciones Urbanas.

f) Coordinar y supervisar los informes en materia técnico legal
especializado en temas de su competencia.

g) Informar a la Gerencia de Desarrollo Urbano el desarrolio de los

proyectos, programas y actividades de su competencia.

h) Proponer, gestionar e implementar mejoras en los procesos Yy

procedimientos de su competencia.

Formular, proponer vy ejecutar su presupuesto anual, el Plan

Operativo Institucional (POI) y el Plan Estratéglco Institucional en el

ambito de su competencia.

Cumplir con las demas func.lones gque le sean asugnadas or el

Gerente de Desarrollo Urbano. -
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Articulo 1702

Articulo 1712

Articulo 172¢

Seccicn il

09.3.2. Subgerencia de Planeamiento Urbano y Catastro

La Subgerencia de Planeamiento Urbano y Catasiro tiene como
finalidad planificar el desarrollo urbanistico del distrito, contribuir con
proyectos de mejora en transito y vialidad, administrar y suministrar
informacién del catastro distrital.

l.a Subgerencia de Planeamiento Urbano y Catastro - depende
funcional y jerarquicamente de la Gerencia de Desarrolio Urbano y se
encuentra & cargo de un funcionario de conflanza designado por
Resolucion de Alcaldfa.

Son funcionss de la Subgerencia de Planeamiento Urbano y

Catastro: :

a) Elaborar el proyecto de Plan de Desarrollo Urbano del distrito de

acuerdo a las directivas aprobadas por la Gerencia de Desarrollo

Urbano concordante con la normatividad técnico legal vigente, en

coordinacién con la Gerencia de Planeamiento y Presupueslo.

Proponer y elaborar estudios y/o proyectos de Planeamiento Urbano

especificos en las dreas no urbanizadas del distrito. Asf como orientar

los procesos para el saneamiento de la propiedad.

¢) Elaborar proyectos de renovacion urbana en zonas identificadas y

declaradas en estado ruinoso o. tugurizadas del y promover la

Habilitacién Urbana de las areas rusticas consolidadas del distrito.

Gestionar y orientar los procesos para el saneamiento basico de agua

y desaglie, en los sectores’que no cuentan con habilitacién urbana.

e) Coadyuvar al desarrollo vial y la aperiura de calles, a fravés de Ia
negociacion y conciliacién en zonas que no cuenten con habilitacién
urbana. '

f) Participar en la solucién de confiictos urbanos con mecanismos de

negociacion, congiliacion y concertacion.

Programar, organizar, dirigir, ejecutar y controlar la elaboracion y

actualizacién del catastro urbano det distrito.

Mantener actualizada la informacién catastral a través de la

informacion remitida por las distintas éreas de la corporacion que

permitan su permanente actualizacion.

i) Promover la actualizacion del Sistema Vial
concordancia con el Plan de Desarrollo.

j) Formular y tramitar la aprobacién del Plan Distrital de Seiializacion y
de Semaforizacién. .

k) Evaluar los estudios de impacto vial de acuerdo a lo solicitado por la
Subgerencia de Licencias y Autorizaciones en vias locales.

) Resolver los Recursos presentados por los administrados en Primera
Instancia sobre asuntos de su competencia.

m) Proponer la asignacién y actualizacion de la nomenclatura vial del
distrito.

b)

del distrito en
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n) Emitir, Constancias, Certificados, Planos Catastrales, Visar Planos y
copias simples de documentos de su competencia.

o) Evaluar las solicitudes de los administracios sobre temas de
Transito y Vialidad. ’ .

p) Realizar campafas educativas de difusion de las disposiciones
municipales, aplicables en el ordenamiento urbano de la comunidad.

q) Formular, proponer Y ejecutar su presupuesto anual, el Plan

" Operativo Institucional (POI) y el Plan Estratégico Institucional en el

ambito de su competencia.

r) Proponer, gestionar e implementar mejoras en los procesos y
procedimientos de su competencia. -

s) Cumplir con las demés funciones que le sean asignadas por el
Gerente de Desarrollo Uibano.

Seccion il

e

09.3.3. Subgerencia de Desarrollo Econdmico

Articulo 1732 La Subgerencia de Desarrollo Econémico tiene por objetivo promover
el desarrollo econémico y la actividad empresarial local, para impulsar la
participacién de la poblacion y del sector privado en el desarrollo
econémico; asl como el control de los mercados municipales y comercio
formal de acuerdo a la legislacién y normas municipaies. Asimismo
cautelar el cumplimiento de nofmas y de las disposiciones municipales
administrativas. o :

Articulo 1742 La Subgerencia de Desarrolio Econdmico depende funcional y
jerarquicamente de la Gerencia de Desarrollo Urbano, y se encuentra a
cargo de un funcionario de confianza designado por Resolucion de
Alcaldia. :

/3'77 Son funciones de la Subgerencia de Desarrollo Econémico:

a) Promover el desarrolio econémico sostenible de! distrito.

., b) Coordinar y coricertar con organismos del sector pablico y del sector

e privado, la formulacién y ejecucion de programas y proyectos para la

. promocion del desarrollo econémico del distrito.

¢) Colaborar con acciones de promocion a través de la implementacion
de acuerdos estratégicos con instituciones y empresas para el
desarrollo de la inversién publica y privada del distrito.

d) Otorgar las Licencias y Autorizaciones Municipales para el
Funcionamiento de las actividades administrativas, comerciales,
industriales, culturales, recreacionales, sociales y profesionales; en
locales, retiros y via ptblica, segtn corresponda.

e) Otorgar la Autorizacién Municipal para la Instalacion de Publicidad
Exterior y actividades publicitarias temporales en la via publica y
dreas comunes de establecimientos comerciales.

f) Autorizar el retiro de publicidad exterior. :

g) Otorgar la Autorizacion Municipal para la prestacion del Servicio
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Plblico de Transporte de Pasajeros en Vehiculos Menores.

h) Organizar y mantener actualizada la base de datos de los certificados
otorgados y cesados.

i) Hegular y resolver la ubicacién de los elementos de propaganda
electoral en el distrito,

i) Fomentar la formalizacién de las empresas y prestar servicios de
orientacién para la constitucion, formacion y desarrollo empresatial.

k) Promocionar el desarollo de los sectores de bajos recursos
“facilitando y dinamizando la constitucion de peduefias y micro
empresas.

) Resolver en primera instancia los recursos presentados por los
administrados, en materia de su competencia.

m) Evaluar las normas vigentes y proponer los cambios y mejoras
necesarias a la Gerencia de Desarrolio Urbano.

n) Proponer acciones de fiscalizacion de la comercializaciéon de
productos, coordinando para tal fin con la Subgerencia de
Fiscalizacion.

0) Administrar, supervisar y actualizar el registro de comerciantes del
distrito. :

p) Administrar vy controlar el funcionamiento de los mercados
Municipales.

@) Proponer, gestionar e implementar mejoras en los procesos y
procedimientos de su competencia.

r) Coordinar los procesos de atencion personalizada a los vecinos, en
los Centros de Atencién Strcanos (CAS), en el ambito de su
competencia coordinando con Ja Subgerencia de Servicios
Especiales.

s) Formular, proponer vy ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (POI) y el Plan Estratégico Institucional en el
ambito de su competencia.

1) Cumplir con las demds funciones que le sean asignadas por el
Gerente de Desarrollo Urbano.

‘Beecldn 1V -
09.3.4. Subgerencia de Defensa Civil

La Subgerencia de Defensa Civil tiene como objetivo proteger a la
poblacién adoptando medidas de prevencién y de ayuda oportuna eén
casos de emergencia o desastres de toda indole.

La Subgerencia de Defensa Civil depende funcional y jerarquicamente
de la Gerencia de Desarrollo Urbano y se encuenira a cargo de un
funcionario de confianza designado por Resolucién de Alcaldia.

Son funciones de la Subgerencia de Defensa Civil:

a) Organizar, dirigir y conducir las aclividades de Defensa Civil en el
ambito jurisdiccional del Distrito de Santiago de Surco.

b) Administrar los recursos municipales aplicables a Defensa Civil.

¢) Formular y proponer al Comité de Defensa Civil planes de prévencidn,
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emergencia y rehabilitacion, y ejecutarlos cuando el caso lo requiera.

d) Planificar, organizar, promover y/o ejecutar acciones de capacitacion
en defensa civil a todo nivel,

e) Prestar servicios técnicos de inspeccion de seguridad en materia de
Defensa Civil, de acuerdo a lo establecido en el Reglamento de
Inspecciones Técnicas.

f) Coordinar y apoyar a todas las unidades- orgdnicas de Ia
Municipalidad que soliciten su colaboracidn en asuntos de Defensa

" Civil. : ‘

g) Apovar al Comité de Defensa Civil en la elaboracidn del Plan de

Defensa Civil del Distrito y el Plan de Seguridad Integral a nivel
- Distrital.

h) Ejecutar convenios en materia de Defensa Civil, con organismos
nacionales y/o extranjeros, previa aprobacién de las autoridades
superiores e informar a la Gerencia de Desarrollo Urbano.

i) Ejecutar el planeamiento, coordinacién y supervisién de obras de
prevencion en el Distrito. '

) Organizar brigadas de Defensa Civil, capacitdndolas para su mejor
desempefio.

k) Programar y realizar simulacros y simulaciones, en los centros
laborales, instituciones educativas y comunales, asf como en locales
publicos y privados del distrito.

) Identificar peligros, analizar vulnerabilidades y estimar riesgos para
proponer & implementar medidas de prevencién, apoyandose en

_todas las entidades técnico-cientificas de su ambito.

m) Atender las consultas en materia de Defensa Civil a los conductores
que desarrollan actividades econdmicas a través de los Centros de
Atencion Surcanos (CAS) en coordinacién con la Subgerencia de
Servicios Especiales. )

n) Coordinar los procesos de atencién personalizada a los vecinos, en
los Centros de Atencion Surcanos (CAS), en el dmbito de su
competencia coordinando con la Subgerencia de Servicios
Especiales, ‘ ‘ A

0) Resolver Recursos de los vecinos en Primera Instancia en maieria de
su competencia.

p) Actuar como Secretario Técnico en el Comité Distrital de Defensa
Civil. : S

q) !nformar a la Gerencia de Desarrollo Urbano, la ejecucion de los
proyectos, programas y actividades a su cargo.

r) Supervisar el cumplimiento de las normas de seguridad en las salas
de espectaculos, ferias, estadios, coliseos y otros recintos con acceso
de publico. , .

s) Realizar el control o¢perativo del Servicio de Ambulancia vy
Paramédicos. ' '

t) Administrar y velar por el buen uso de la ambulancia y sus equipos.

u) Proponer, gestionar & implementar mejoras en los procesos y
procedimientos de su competencia.

v) Formular, proponer Yy ejecutar su presupuesto anual,” el Plan
Operativo Institucional (POI)'y el Plan Estratégico Institucional en el
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ambito de su competencia.
w) Cumplir con las demds funciones que le sean asignadas por Ia
Gerencia de Desarrollo Urbano.

CAPITULO IV
09.4. GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Articuio 179 La Gerencia de Seguridad Ciudadana tiene como objetivo desarrollar
las actividades de disuasién y prevencién delictiva para mejorar las
condiciones de seguridad y moralidad en el distrito. Asl como de
fiscalizacién del cumplimiento de las normas y disposiciones municipales
que permitan una vida ordenada y digna dentro de la localidad.

Articulo 1802 La Gerencia de Seguridad Cludadana depende funcional vy
jerarquicamente de la Gerencia Municipal y se encuentra a cargo de un
funcionario de confianza designado por Resolucion de Alcaldia.

Articulo 1812 Son funciones de la Gerencia de Seguridad Ciudadana:
a) Planificar, organizar, dirigir y controlar el Plan Integral de Seguridad
Ciudadana; garantizando la tranquilidad, orden, seguridad y moralidad
publica del vecindario. = - - .
b) Administrar el servicio-de serenazgo en el Distrito.
¢) Administrar el Sistema de Fiscalizacion.
) Monitorear las acciones del Centro de Control de Operaciones y
el Centro de Capacitacién Municipal (CECAM).
e) Propiciar el cumplimiento de los derechos y obligaciones de los
vecinos en materia de seguridad ciudadana.
f) Proporcicnar el apoyo en Seguridad para la ejecucion de las
- actividades que sean requeridas por la Municipalidad. :
g) Trabajar conjuntamente con la Policia Nacional del Peri en las
acciones para la Seguridad Ciudadana.
h) Formular los estudios: de preinversién y elaborar los términos de
referencia necesarios en materia de su competencia.
i) Ejecutar los proyectos relacionados al &mbito de su competencia.
i) Resolver los Recursos presentados por los administrados en Segunda
Instancia.
k) Promover la participacion vecinal en materia de seguridad ciudadana.
) Proponer, gestionar e implementar mejoras en los procesos Y
procedimientos de su competencia.
m) Formular, proponetr y ejecutar su presupuesto anual, el Plan

B Operativo Institucional (POI) y el Plan Estratégico Institucional en el
i vegd 8 dmbito de su competencia:
X ) n) Cumplir con las demés funciones asignadas por el Gerente Municipal.

Articulo 182° La Gerencia de Seguridad Ciudadana para el cumplimiento de sus
funciones cuenta con las siguientes Subgerencias:

- 08.4.1. Subgerencia de Estrategias y Planes de Seguridad.

- 08.4.2. Subgerencia de Serenazgo.

. 08.4.3. Subgerencia de Fiscalizacion.
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decsion |

09.4.1. Subgerencia de Estrategiés y Planes de Seguridad

Articulo 1832  La Subgerencia de Estrategias y Planes de Seguridad se encarga de
formular planes y directivas, asi como proponer recomendaciones y
ejecutar acciones orientadas a prevenir, disminuir y corregir los efectos
del accionar delictivo en el distrito.

Articulo 184% Ld Subgerencia de Esirategias y Planes de Seguridad depende
funclonal y jerdrquicamente de la Gerencia de Seguridad Ciudadana y se
encuentra a cargo de un funcionario de confianza designado por
Resolucion de Alcaldfa.

Articulo 1852 Son funciones de la Subgerencia de Estrategias y Planes de
Seguridad:

a) Elaborar planes operativos y de prevencién en seguridad ciudadana.

b) Realizar el seguimiento del comportamiento del accionar delictivo en
sus diversas modalidades en el distrilo.

¢) Dirigir el Centro de Control de Operaciones en concordancia con el
desdrrollo tecnoldgico. . -

d) Dirigir el Centro de Capacdacién Munlcapai (CE:CAM)

e) Proponer, gestionar e implementar mejoras en los procesos y
procedimientos de su competencia.

f) Formular, proponer y ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (POI) y el Plan Estratégico Institucional en el
ambito de su competencia.

g) Cumplir con las demds funciones asignadas por el Gerente de
Seguridad Ciudadana. .

Seveidn 1

WRARGAR NS AN,

- 09.4.2. Subgerencia de Serenazgo

La Subgerencia de Serenazgo se encarga de desarrollar actividades
para proporcionar las condiciones de seguridad piblica, prestando el
servicio de serenazgo, a fin de permitir el orden, la tranquilidad y la
seguridad publicos.

La Subgerencia de Serenazgo depende funcional y jerarquicamente de
la Gerencia de Seguridad Ciudadana y se encuentra a cargo de un
funcionario de confianza designado por Resolucion de Alcaldia.

Son funciones de la Subgerencia de Serenazgo:

a) Ejecutar los planes operativos y programas de seguridad ciudadana
del distrito.

b} Ejecutar los planes especificos dispuestos por la Gerencia de
Seguridad Ciudadana.

¢) Vigilar y resguardar el orden, la tranquilidad y seguridad publica.

d) Ejecutar las acciones de apoyo a las actividades de la Municipalidad,
dispuestas por la Gerencia de Seguridad Ciudadana.
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@) Verificar durante el patrullaje el cumplimiento de las normas
municipales e informar a la Subgerencia de Fiscalizacidén para que
adopte las acciones de su competencia.

f) Ejecutar conjuntamente con la Policia Nacional del Per( ias acclones
para la seguridad cludadana. :

g) Realizar operativos con ofras instituciones en beneficio de la
Seguridad Ciudadana.

h) Colaborar y prestar apoyo a todas las Gerencias y Gerencias de la

- Municipalidad cuando lo solicitan para la ejecucion de acciones de su
competencia.

i) Brindar el apoyo prioritario v permanente a las organizaciones
vacinales debidamente reconocidas del distrito.

j) Dirigir y controlar el desempefio operativo del personal de la Policia
Nacional del Perd contratado por la Gerencia de Seguridad
Ciudadana.

k) Informar a la Gerencia de Seguridad Ciudadana, e! desarroilo de los
proyectos, programas y actividades a su cargo.

Iy Dirigir y controlar el cumplimiento de las funciones de!l personal de
Supervisores.

m) Dirigir y controlar las acciones de la Brigada Canina.

n) Administrar y velar por el buen uso de la flota vehicular y equipos de
comunicacion asignado al personal operativo.

o) Proponer, gestionar e implementar mejoras en los procesos y
procedimientos de su competencia.

- p) Formular, proponer vy ejecutar su presupuesto anual, el Plan

Operativo Institucional (POI)-y el Plan Estratégico InstltuCIonal en el
ambito de su competencia.

g) Cumplir con las demds funciones asngnadas por el Gerente de
Seguridad Ciudadana.

Saceidn I
09.4.3. Subgerencia de Fiscalizacién

La Subgerencla de Fiscalizacién tiene como objetive fiscalizar y
controlar el cumplimiento de las normas legales Municipales.

La Subgerencia de Fiscalizacién depende funcional y jerarquicamente
de la Gerencia de Seguridad Ciudadana y se encuentra a cargo de un
funcionario de confianza designado por Resolucion de Alcaldia. ‘

Son funciones de la Subgerenicia de Fiscalizacion:

a) Trasladar a la Gerencia de Administracién Tributaria las Resoluciones
Gerenciales y Subgerenciales en maieria de sancién, para las
gestiones coactivas pertinentés.

b) Fiscalizar y notificar el incumplimiento de las normas municipales en
materia de de aclividades econdmicas comerciales, industriales y
profesionales; publicidad exterior, comercio Informal, espectaculos
pUblicos no deportivos, actividades sociales, transporte en vehiculos
menores, medio ambiente, ‘seguridad, respeto al orden publico,
salubridad, defensa civil urbanismo y otros, en coordinacidn con las
unidades orgénicas competentes y con los organismos y entidades
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ptblicas correspondientes.

¢) Realizar campafias educaiivas de difusion e induccion de las -
disposiciones municipales que establezcan prohibiciones u
obligaciones de caracter no tributario en materia de actividades
econdmicas comerciales, industriales y profesionales; -publicidad
exterior, comercio informal, espectdculos publicos no deportivos,
actividades sociales, transporte en vehiculos menores, medio
ambiente, seguridad, respeto al orden publico, salubridad, defensa

- civil urbanismo y otros, en coordinacién con las unidades orgénicas

competentes y con los organismos y enlidades publicas
correspondientes.

d) Realizar actuaciones previas de seguimiento, evaluacién e inspeceion
en forma permanente con el objeto de determinar con cardcter
preliminar si concurren circunstancias que justifiquen el Inicio del
procedimiento sancionador.

e) Administrar las actividades de la Policia Municipal de acuerdo a lo
establecido en su reglamento.

f)y Resolver los recursos de reconsideracién en primera instancia.

g) Atender las denuncias o quejas vecinales sobre incumplimiento de las
disposiciones municipales, en matetia de su competencia, informando
a la Gerencia de Seguridad Ciudadana de dichas actuaciones.

h) Disponer y ejecutar las medidas correctivas provisionales de
conformidad a lo establecido en el Régimen de Fiscalizacion y
Control.

i) Emitir las Resoluciones Subgerenciales de Sancion, previa evaluacion
de los informes finales de calificacién.

j) Emitir las Resoluciones Subgerenciales de Adopcién Provisional de
Medidas Complementanas _

k) Emitir las Resoluciones Subgerencnales de Medidas Cautelares,
cuando esté en peligro la-salud. o seguridad publica; asi como en los
casos que se vulneren las normas-sobre trbanismo o zonificacion.

I) Remitir a la Subgerencia de Ejecucién Coactiva las Resoluciones
Subgerenciales firmes o consentidas, para su ejecucién.

m) Proponer a la Gerencia de Seguridad Ciudadana las modificaciones al
Régimen de Fiscalizacion y Control y al Cuadro de Infracciones,
Sanciones y Medidas Complementarias en cootdinacion con los
drganos competenies.

n) Administrar informacion estadistica de las acciones de fiscalizacion,
control y sanciones ejecutadas.

o) Emitir Certificados Domiciliarios.

p) ‘Proponer, gestionar e implementar mejoras en los procesos y
procedimientos de su competencia.

q) Formular, proponer vy ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (POl) y el Plan Estratégico institucional en el
admbito de su competencia. '

r) Cumplir con las demas funciones que le sean asignadas por el
Gerente de Seguridad Cludadana.

CAPITULD V
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09.5. GERENCIA DE SERVICIOS A LA CIUDAD Y MEDIO AMBIENTE

Arifeulo 192¢  La Gerencia de Servicios a la Ciudad y Medio Ambiente se encarga de
planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades relacionadas con los
servicios de limpieza, mantenimiento de. la infraestructura y conservacion
de las 4reas verdes pUblicos del distrito. Asimismo, de proponer politicas
de medio ambiente y saneamiento ambiental.

Articulo 193  La Gerencia de Servicios a la Ciudad y Medio Ambiente depende
funcional y jerarquicamente de la Gerencia Municipal y se encuentra &
cargo de un funcionario de conflanza designado por Resolucion de
Alcaldia.

Articulo 1942 Corresponde a la Gereneia de Serviclos a la Cludad y Medio Ambiente
las siguientes funciones:

a) Planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades de las
subgerencias a su cargo.

b) Formular, actualizar y presentar sus planes y programas de trabajo a
fa Gerencia Municipal.

c) Supervisar las acciones para el mejoramiento de los servicios a cargo
de la Gerencia. .

d) Establecer relaciones mtermst:tuclonales a favor de la gestién
ambiental.

e) Gestionar ante la Subqerencza de Recursos Humanos la elecucion de
programas de capacitacion y asistencia social dirigidos al personal de
la Gerencia de Servicios a la.Ciudad y Medio Ambiente.

f) Asumir el cargo de Secretario Técnico del Comité Distrital de Gestion
Ambiental.

g) Proponer, gestionar e lmplementar mejoras en los procesos y
procedimientos de su competencia. |

h) Formular, proponer y ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (POI)- y el Plan Estratégico Insiitucional en el
ambito de su competencia. -

. i} Cumplir con las demds funcionés - que le sean asignadas por el
Gerente Municipal. ‘

Articulo 1952 La Gerencia de Servicios a la Cludad y Medio Ambiente para el
cumplimiento de sus funciones cuenta con las siguientes Subgerencias:

- 09.5.1. Subgerencia de Limpieza Publica, Parques y Jardines.

- 09.5.2. Subgerencia de Mantenimiento del Ornato.

- 09.5.8. Subgerencia de Maestranza.

Seccicn |
09.5.1. Subgerencia de Limpieza Ptblica, Parques y Jardines

rticulo 1962 La Subgerencia de Limpleza Publica, Parques y Jardines se encarga
del servicio de limpieza plblica, mantenimiento de parques y jardines
publicos y de conservacion del medio ambiente.

“&Sﬂ"ﬂ
B,,Ari?’ ulo 1972 La Subgerencia de Limpieza Pablica, Parques y Jardines depende
Y funcional y jerdrquicamente de la Gerencia de Servicios a la Ciudad y
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Articulo 1982
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Medio Ambiente y se encuentra a cargo de un funcionario de confianza
designado por Resolucién de Alcaldia.

Son funciones de la Subgerencia de Limpieza Publica, Parques Y
Jardines:

a)

)

f)

Organizar, dirigir, ejecutar y controlar las actividades de los servicios
publicos de limpieza; y parques y jardines en concordancia con las
disposiciones técnicas y legales de su competencia.

Proponer y ejecutar acciones para lograr mayor eficiencia de los
servicios que presta en el &mbito de su competencia.

Promover la educacién vy cullura ambiental, “estableciendo
necesidades y recursos para el manejo de las politicas existentes.
Proponer proyectos y actividades que contribuyan con la mejora del
medio ambiente y calidad de vida.

Evaluar los estudios de Impacto Ambiental (EIA) y las Declaraciones
de Impacto Ambiental .(DIA), relacionados con los procesos de
otorgamiento de licencias y autorizaciones municipales diversas.
Evaluar los Programas de Adecuacion y Manejo Ambiental (PAMA)
presentados, con el fin de mitigar los Impactos ambientales negativos
en el distrito.

Promover, difundir y realizar campafias de forestacion y reforestacion,
a fin de contribuir a ladescontaminacion del distrito.

Realizar el mantenimiento del sistema de riego y aprovechamiento
soslenido de los rios Surco y Ate.

Desarrollar acciones de inspeccion, evaluacion técnica, educacion y
control sobre el manteriimiento y preservacion de las dreas verdes de
uso publico. : o

Proponer y ejecutar las acciones para la recuperacion y ampliacién de
espacios destinados a parques, jardines y demés dreas verdes
publicas. i ;

Recomendar a la Gerencia de Serviclos a la Ciudad y Medio
Ambiente, medidas orientadas al cambio de la conducta ciudadana,
con un enfoque de caracter ambientalista.

Realizar ol servicio de limpieza y mantenimiento de canales de
regadfo, para el riego de las.dreas verdes de manejo municipal.

m) Coordinar con la Subgerencia de Fiscalizacion las inspecciones que

n)

0)

P)

q)

permitan detectar el incumplimiento de las normas municipales en
materia de su competencia. - . . .

Informar permanentemente-a la Gerencia de Servicios a la Ciudad vy
Medio Amblents, el desarrolio de los proyectos, programas vy
actividades a su cargo. ’

Proponer, gestionar e implemeniar mejoras en los proceses y
procedimientos de su competencia. '

Formular, proponer Yy ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (POI) y el Plan Estratégico Institucional en el
ambito de su competencia. '
Cumplir con las demds funciones que le sean asignadas por el
Gerente de Servicios a la Ciudad y Medio Ambiente.
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Articulo 199¢

Articuio 2022

Artlculc 2032

geccion il
09.5.2. Subgerencia de Mantenimiente del Ornato

La Subgerencia de Mantenimiento del Ornato se encarga de las
actividades de conservacién, mejoramiento y mantenimiento de la
infraestructura vial, peatonal y de canales de regadfo; mobiliario urbano; y
ornato de la ciudad.

La Subgerencia de Mantenimiento del Ornato, depende funcional y
jerdrquicamente de la Gerencia de Servicios a la Ciudad y Medio
Ambiente y se encuentra a cargo de un funcionario de confianza
designado por Resolucion de Alcaldia.

Son funciones de la Subgerencia de Mantenimiento del Ornato:

a) Organizar, dirigir y controlar las actividades relacionadas con el ornato
del Distrito.

b) Mantener la infraestructura urbana, vial, peatonal y de canales de
regadio; asf como el mobiliario urbano.

c) Formular y ejecutar el plan de. mantenimiento del sistema . de
sefializacién y semaforizacion distrital.

d) Coordinar y ejecutar la reparacién y manteniriento del ornato publico
con relacién al &mbito de su competencia.

e) Informar a la Gerencia de Servicios a la Ciudad y Medio Ambiente,
sobre los proyectos, programas y actividades a su cargo.

f) Coordinar con la Subgerencia de Fiscalizacién las inspecciones que
permitan deteclar el mwmpllmlento de las normas municipales en
materia de su competencia. ‘

 g) Formular los estudios de preinversion y elaborar los expedientes

técnicos de inversion en temas de su competencia.

h) Ejecutar proyectos de inversion en temas de su competencia.

i) Proponer, gestionar e. implementar mejoras en los procesos y
procedimientos de su compstencia.

j) Formular, proponer Yy ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (POI) y el Plan Estratégico Institucional en el
ambito de su competencia.

k) Cumplir con las demds funciones que le sean asignadas por el
Gerente de Servicios a la Ciudad y Medio Ambiente.

Seceidn Iy
09.5.3. Subgerencia de Maestranza

La Subgerencia de Maestranza se encarga de las actividades del
mantenimiento de la flota vehicular de la Municipalidad.

La Subgerencia de Maestranza depende funcional y jerérquicaménte de
la Gerencia de Servicios 4 |a Ciudad y Medio Ambiente y se encuentra a
cargo de un funcionario de confianza designado por Resolucién de
Alcaldia.
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Articulo 2042  Corresponde a la Subgerencia de Maestranza las siguientes funciones:

a) Administrar y supervisar las instalaciones y talleres destinados al
mantenimiento y reparacion de vehiculos y maquinaria pesada de
propiedad municipal.

b) Programar las necesidades anuales de equipos y suministros para
desarrolio de sus funciones en coordinacién con las dreas usuarias.

¢) Formular, ejecutar y controlar el Plan de Mantenimiento Preventivo y
Correctivo de los vehiculos de ia Municipalidad. '

d) Evaluar y repotenciar la flota vehicular pesada, mediana y liviana de
la. Municipalidad.

e} Implementar registros -y controles de supervisién de todos los
vehiculos. :

f) Mantener un inventario de los suministros (repuestos, lubricantes y
otros) y herramigentas a su cargo.

g) Proponer, gestionar e implementar mejoras en los procesos y
procedimientos de su competencia.

h) Formular, proponer Yy ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (POI) y el Plan Esiratégico Institucional en el
ambito de su competencia. )

i} Cumplir con las demds funciones que le sean asignadas por el
Gerente de Servicios a la Ciudad y Medio Ambiente.

CAPTTULOVE .

09,6, GERENCIA DE DESARROLLO HUMANO Y PROYECCION SOCIAL,

La Gerencia de Desarrolio Humano y Proyeccién Social es una unidad
orgénica de linea dependiente de la Gerencia Municipal, que tiene como
objetivo desarroliar las actividades para mejorar la calidad de vida de la
persona humana. : . '

La Gerencia de Desarrollo Humano y Proyeccién Soclal depende
funcional y jerdrquicamente de la Gerencia Municipal y se encuentra a
cargo de un funcionatio- de confianza designado por Resolucion de
Alcaidia. :

Son funciones de la Gerencia de Desarrollo Humano y Proyeccién

Social: ‘ o

a) . Dirigir, supervisar y evaluar las actividades, programas y proyecios de
los érganos a su cargo.

b) Organizar y supetvisar las actividades de Defensoria Municipal de los
Nifios y Adolescentes -DEMUNA-, y todos aquellos programas sociales
por crearse de acuerdo a la legislacién sobre fa materia.

c) Supervisar la gestion administrativa del Parque de la Amistad “Maria
Grafia Ottone”. —

d) Supervisar la realizacién de los eventos a su cargo, coordinando con la
Gerencia de Imagen Institucional y Gerencia de Participacion Vecinal,
cuando corresponda. o :

e) Proponer convenios de colaboracién interinstitucional, con organismos
publicos y/o privados, que coadyuven al cumplimiento de las labores de
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su competencia,

f) Realizar las gestiones con entidades nacionales e internacionales para
acceder a la cooperacion en proyectos, donaciones, redes y programas
de fortalecimiento a la corporacion.

g) Proponet, gestionar e implementar mejoras en los procesos Y
procedimientos de su competencia.

hj Formular, proponer y ejecutar su presupuesto anual, el Plan Operativo
Institucional (PO y el Plan Estratégico Institucional en el ambito de su

" competencia.

i) Informar constantemente & la Gerencia Municipal acerca del desatrolio
de los proyectos, programas y actividades a su cargo.

) Asumir la supervision y responsabilidad de las decisiones de caracter
técnico legal emitidas por las unidades organicas a su cargo.

k) Cumplir con’las demés funciones que le sean asignadas por el Gerenie
Municipal.

La Gerencla de Desarrollo Humano y Proyeccién Soclal para el
cumplimiento de sus funciones cuenta con las siguientes subgerencias:
- 09.6.1. Subgerencia de Cultura, Turismo y Deporte.
- 08.6.2. Subgerencia de Salud.
- 09.6.3. Subgerencia de Bienestar Social y Desarrollo
de Capacidades..

Baccion |
09.6.1. Subgerencia de Cultura, Turlsmo y Deporte

La Subgerencia de Cultura, Turismeo y. Deporte es una unidad organice
dependiente de la Gerencia de Desarrollo Humano y Proyeccion Social
encargada de planificar, organizar, ejecutar y supervisar las actividades,
culturales, turisticas y deportivas del distrito.

_La Subgerencia de Cultura, Turismo y Deporte depende funcional y

jerdrquicamente de la Gerencia de Desarrolio Humano y Proyeccién
Social y se encuentra a cargo de un funcionario de confianza designado
por Resolucion de Alcaldia.

Corresponde a la Subgerencia de Cultura, Turismo y Deporle las

siguientes funciones:

a) Organizar y ejecutar actividades culturales, turlsticas y deportivas del
distrito, de acuerdo a las competencias que le corresponder.

b) Fomentar la creacién de espacios culturales, musicales y de arte en el
distrito.

¢) Promover la defensa y conservacion del patrimonio cultural del
distrito. S

d) Elaborar y ejecutar programas dque incentiven el desarrollo de
iniciativas en favor del incremento del turismo en el distrito.

e) Fortalecer la identidad distrital rescatando valores, tradiciones y
costumbres del distrito. _

f) Coordinar con la Gerencia de Educacion la participacién de entidades
educativas en actividades deportivas y culturales. '
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g) Estructurar y organizar actividades deportivas y recreativas, en
coordinacion con diversas mgt:tuc:ones y organizaciones vecinales
ligadas al depotte.

h) Promover la creacion y conducir el mantenimiento, organizacion y
administracion de las bibliotecas municipales, fomentando la lectura.

i) Organizar y ejecutar cursos y talleres dirigidos a la comunidad.

i) Proponer convenios Interinstitucionales con entidades publicas y
privadas a fin de promover las actividades de su competencia

k) Administrar y controlar ef mantenimiento de los espacios destinados al
deporte y recreacion.

) Promover proyectos de infraestructura deportiva y recreativa.

m) Controlar y supervisar los servicios que se brinden al interior del
Pargue de la Amistad “Maria Grafia Ofione”

n) Proponer, gestionar e implementar mejoras en los procesos y
procedirmientos de su competencia.

0) Formular, proponer y sjecutar su pref;upuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (POI) y el Plan Estratégico Institucional en el
ambito de su competencia.

p) Cumplir con las demds funciones que le sean asignadas por el
Gerente de Desarrollo Humano y Proyeccion Social.

Seceion il

AT

09.6.2. Subgerencla de Salud

La Subgerencia de Salud es una unidad orgénica de Ifnea dependiente
de la Gerencia de Desarrollo Humano y Proyeccion Social, responsable
de velar por las condiciones de salud de los habitantes de la comuna a
través de la difusion e lmplementamon ‘de campafias para el cuidado y
prevencion de la salud publica.

La Subgerencia de Saludvdepende’funcio‘nal y jerarquicamente de la
Gerencia de Desarrollo Humano. y proyeccién Social y se encuentra a
cargo de un funcionario de confianza designado por Resolucién de
Alcaldia. .

Corresponde a la Subgerencua de Salud las siguientes funciones:

a) Organizar, ejecutar y controlar, el funcionamiento y desarrollo de las
actividades de salud promocional,. preventivas y recuperativas asi
como la difusién de salud publica.

Promover la participacién de la comunidad organizada, en la
proteccidn de su salud.

.Organizar y ejecutar los programas de Zoonosis en el distrito.
Promover y recomendar medidas orientadas a cambiar la conducta
ciudadana para propiciar el cumplimiento de las disposiciones
murnicipales, en materia de sanidad.

Administrar los servicios prestados por el Policlinico Municipal.
Supetvisar y controlar la higiene y salubridad de los establecimientos
comerciales, industriales y de setvicios, asl como de las escuelas y
otros lugares de uso publlco, coordinadamente con la Subgerencia de
Fiscalizacién. :
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g) Controlar la calidad de los alimentos y bebidas asi como las
condiciones de higiene de quienes los distribuyen y comercializan en
cumplimiento de las normas técnicas; coordinadamente con la
Subgerencia de Fiscalizacién.

h) Proponer, gestionar e implementar mejoras en los procesos Yy
procedimientos de su competencia.

) Formular, proponer y ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (PO1) y el Plan Estratégico Institucional en el
ambito de su competencia.

jy Cumplir con las demds funciones que le sean asignadas por el
Gerente de Desarrollo Humano y Proyeccién Social.

Seceion 1
09.6.3. Subgerencia de Bienestar Social y Desarrollo de Capacidades

Articulo 2152 La Subgerencia de Bienestar Social y Desarrollo de Capacidades es
la unidad organica dependiente de la Gerencia de Desarrolio Humano y
Proyeccion Social, responsable de implementar los programas sociales
destinados a mejorar la calidad de vida de la poblacion.

Articulo 2162  La Subgerencia de Bienestar Social y Desarrollo de Capacidades
depende funcional y jerarquicamente de la Gerencia de Desarrollo
Humano y Proyeccién Social y se encuentra a cargo de un funcionario de
confianza designado por Resolucion de Alcaldia.

‘Corresponde a la Subgerencia de Bienestar Social y Desarrollo de

Capacidades las siguientes funciones:

a) Ejecutar los programas de apoyo vaso de leche, clubes de madres y

comedores populares con participacién de la poblacién de acuerdo a

la legislacién vigente.

Proponer, organizar y ejecutar los programas locales de lucha contra

la pobreza y asistencia social en apoyo a la poblacién,

Proponer, organizar y ejecutar programas de apoyo a los jovenes en

.situacién de riesgo de. conductas adictivas, violencia familiar,

pandillaje y otras manifestaciones antiscciales refiidas con la ley.

Formular y proponer mecanismos de apoyo al empleo e

intermediacién laboral, brindando capacitacién técriica que facilite el

acceso al mercado laboral en alianza con las empresas.

Promover, coordinar y concertar con organismos publicos y privados

la formulacién y ejecucién de acciones de prevencion & fin de reducir

la violencia familiar y sexual (DEMUNA).

Promover y atender las actividades de la Gerencia Municipal de

Atencién a la Persona con Discapacidad (OMAPED).

implementar acciones de -conciliacidn extrajudicial para solucion de

conflictos de acuerdo a ley (Centro de Conciliacion).

Ejecutar los programas-y actividades de los servicios comunitarios

creados y regulados por la Municipalidad.

i) Administrar la Panaderia Municipal, los Comedores Modelo Vecinales
Organizados (COMVO) y el Cementerio Municipal.

) Promover la organizacion de actividades en favor del adulto mayor,
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Articulo 2182

Articulo 2119

rticulo 220

creando espacios de convivencia y recreacion en el distrito.

k) Apoyar las actividades de los programas a través de un voluntariado
organizado.

) Resolver en primera instancia las solicitudes y/o reclamaciones cuyos
procedimienios sean de su compeiencia.

m) Proponer, organizar y ejecutar programas destinados al desarrollo de
Talleres Productivos en coordmauon con la Subgerencia de
Desarrollo Econdmico.

n)" Ejecutar los programas contenidos en los convenios de cooperacion
interinstitucional.

0) Proponer, gestionar e implementar mejoras en los procesos y
procedimientos de su competencia.

p) Formular, proponer vy ejecutar su presupuasto anual, el Plan
Operativo Institucional (POI) vy el Plan Esiratégico Institucional en el
ambito de su competencia.

q) Cumplir con las demas funciones que le sean asignadas por el
Gerente de Desarrollo Humano y Proyeccién Social.

CAPITULG Vi i
09.7. GERENCIA DE EDUCACION

La Gerencia de Educacion es la unidad orgdnica, encargada de la
conduccién y coordinacién de las actividades administrativas y
pedagdgicas orientadas a cumplir con los lineamientos de politica y
acuerdos del Consejo Educativo Municipal CEM; conforme con los

“dispositivos legales vigentes.

La Gerencla de Educacién depende funcional y jerarquicamente de la
Gerencia Municipal, y se encuentra a cargo de un funcionario de
confianza designado por Resolucién de Alcaldia.

Corresponde a la Gerencia de Educéacidn las siguientes funciones:

a) Coordinar y supervisar el disefio y ejecucién el Proyecto Educativo
Local (PEL).

b) Coordinar con la Dweccuérx Regional de Educacién (DRE) y la Unidad
de Gestion Educativa Local (UGEL) el apoyo técnico pedagégico &
institucional a las instituciones educativas.

¢) Coadyuvar con la impleméntacién de los sistemas y procesos .
administrativos que requiera en el praceso la municipalizacion de la
gestién educativa. '

d) Coordinar con las organicas de la Municipalidad responsables de la
diraccién de los sistemnas administrativos la Implementacion de los
acuerdos del Consejo Educativo Municipal y Ssupetvisar el
cumplimiento de los acuerdos del CEM.

e) Promover la diversificacion curricular, vinculando objetives de la
educacién con los planes de desarrollo local, regional y nacional; e
incorperando nuevos contenidos educativos de su realidad.

f) Proponer al Consejo Educativo Municipal (CEM) la cobertura de
cargos de direciores y docentes de las instituciones educativas
publicas, observando los requisitos establecidos en las normas, y en
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concordancia con el &mbito de ‘accion que la ley le asigna.

g) Operativizar los lineamlenios de politica del Consejo Educativo
Municipal (CEM), a través de la implementacion de las acciones de
gestion educativa en el . dmbito distrital; gestién pedagdgica,
institucional y administrativa,

h) Coordinar con las Instituciones Educativas la ejecucion de programas
de capacitacidn y asistencia 1écnica requeridos.

i) Proponer al Consejo Educativo Municipal (CEM) programas de

“capacitacion al personal directivo, docente y administrativo de las
Instituciones Educativas Municipalizadas.

§) Impulsar convenios de cooperacion educativa.

k) Proponer a la Gerencia Municipal acciones para la mejora de la
cobertura educativa, disminucién de los indicadores de desercidn y
repitencia y mejora progresiva de los indices de eficiencia, inclusién,
retencién y calidad,

) Apovar, con asesoramiento técnico la creacion de redes educativas
entre instifuciones educativas.

m) Coordinar y supervisar con los Directores de la Instituciones
Educalivas el cumplimiento de las horas efectivas de atencién
educativa y el avance del desarrollo curricular...

n) Proponer los indicadores de medicién de la calidad de la gestion
educativa en el distrito.

o) Proponer, gestionar e implementar mejoras en los procesos Y
procedimientos de su competencia.

p) Formular, proponer y ejecutar su presupuesto anual, el Plan Operativo
Institucional (POI), el Plan Esiratégico Institucional en el ambito de su
competencia.

g) Cumplir con las demés funciones que le sean asignadas por el
Gerente Municipal.

La Gerencia de Educacidn para el cumplimiento de sus funciones tiene
a su cargo las siguientes subgerencias:

- 08.7.1. Subgerencia de Desarrollo Educativo.

«  09.7.2. Subgerencia de Gestién Educativa.

Secoidn |
09.7.7. Subgerencia de Desarrolle Educativo
La Subgerencia de Desarrollo Educativo es la unidad orgénica,

encargada de elaborar y ejecutar el Proyecio Educative Local e
implementar los procesos técnicos pedagdgico.

La Subgerencia de Desarrollo Educativo depende funcional y
jerarquicamente de la Gerencia de Educacidn, y se encuenira a cargo de
un funcionario de confianza designado por Resolucién de Alcaldia.

_..Articuio 2242 Corresponde a la Subgerencia de Desarrolio Educativo las siguientes

100,
”3%% funciones ‘ ‘
oifo % a) Disefiar, ejecutar y evaluar el avance del Proyecio Educativo Local
5
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(PEL).

b) Ejecutar y evaluar el desarrollo de la diversificacion curricular,
vinculando objetivos de la educacién con los planes de desarrolio
local y nacional; e incorporando nuevos contenidos educativos de su
realidad.

¢) Monitorear el avance curricular y la calidad de la gestion pedagdgica.

d) Disefar y ejecutar programas de capacitacion dirigidos a los
docentes.

e)  Impulsar convenios de cooperacién educativa, en coordinacion con el
area de Cooperacion Técnica de la Municipalidad.

f) Disefiar, implementar, monitorear y medir las acclones para la mejora
de la cobertura educativa, disminucion de los indicadores de
desercidn y repitencia; asi como mejora progresiva de los indices de
eficiencia, inclusion, retencion y calidad.

g) Organizar redes educativas para el intercambio de expetiencias y
cooperacion interinstitucional.

h) Elaborar los indicadores de medicién de la calidad de la gestion
educativa; y evaluar el compottamiento de dichos indicadores para
proponer las medidas correctivas en los casos que fuera necesario.

) Implementar, monitorear y evaluar los resultados de la sjecucion de
programas de capacitacién y asistencia técnica con las Instituciones
Educativas.

j) Supervisar el cumplimiento de la elaboracién de documentos de
gestion en las instituciones educativas y monitorear su aplicacién en
aula.

k) Organizar eventos de sensibilizacion y - difusién del proceso de
Municipalizacién de la gestion-educativa.

) Organizar y conducir el Programa de alfabetizacion.

m) Proponer, gestionar e implementar mejoras en los procesos vy
procedimientos de su competencia.

n) Formular, proponer vy ejecutar su Presupueste Anual, el Plan
Operativo Institucional (POI), el Plan Estratégico Institucional en el
ambito de su competencia.

0) Cumplir otras funciones que el Gerente de Educacién le asigne.

Seceidn il
09.7.2. Subgerencia de Gestion Educativa

Articulo 2252 La Subgerencia de Gestién Educativa es la unidad orgdnica, encargada
de coordinar y controlar las actividades administrativas desarrolladas por
las instituciones educativas.

‘Artfculo 2262 La Subgerencia de Gestion Educativa depende funcional vy
jerdrquicamente de la Gerencia de Educacién, y se encuentra a cargo de

mf&e‘s un funcionario de confianza designado por Resolucién de Alcaldia.
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Articulo 227¢  Corresponde a la Subgerencta de Gestion Edueativa las siguientes

I funciones:
o dg a) Elaborar la propuesta técnica para la coberiura de plazas de
/é ) directores y evaluar las ternas propuestas por las Instituciones
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Educativas.

b) Coordinar con la Subgerencia de Recursos Humanos la cobertira de
cargos de directores de las instituciones educativas publicas
aprobadas por la UGEL, observando los requisitos establecidos en las
normas, y en concordancia con el dmbito de accién que la ley le
asigna.

¢) Organizar y conducir actividades de promocién de la educacién en
coordinacion con las Inslituciones Educativas del distrito v el

- Calendario Civico Escolar, en coordinacion con la Gerencia de
Imagen Institucional.

d) Coordinar con la Subgerencia de Recursos Humanos la cobertura de
cargos de directores y docentes, de las instituciones educativas
publicas aprobadas por el Consejo Educativo Municipal (CEM),
observando los requisitos establecidos en las nermas, vy en
concordancia con el ambito de accion que la ley le asigna; para la
actualizacién de la base de datos del sistema.

e) Supervisar la atencion de los requerimientos de bienes y servicios de
las Instituciones Educaiivas municipalizadas en coordinacién con los
Organcs  competentes de la Municipalidad en el dmbito de la
competencla municipal y de acuerdo a las normas establecidas.

f) Elaborar el diagndstico y propuesta para la implementacion y
mantenimiento de la infraestructura de tecnologias de la informacion y
comunicacion en los locales escolares en coordinacién con los
{6rganos competentes de la Municipalidad en el ambito de la
competencia municipal; asf como supervisar la ejecucion de dichas
actividades.

g) Elaborar el diagndstico y propuesta de mantenimiento de la
infraestructura de los locales escolares en coordinacion con los
organos competentes de la Municipalidad, en el ambito de la
competencia municipal; asl como supervisar la ejecucién de dichas
actividades.

h) Participar en coordinacién con la Unidad de Gestién Educativa Local
(UGEL,) y la Subgerencia de Recursos Humanos, en el ejercicio de las
acciones administrativas de pemonal (derechos, beneficios, estimulos,
sanciones, eic.).

i) Implementar los sistemas y procesos -administratives que requiera la
municipalizacion de la gestion educativa.

) Controlar en coordinacion ¢on la Subgerencia de Recursos Humanos
la asistencia del personal de las instituciones educativas, el
cumplimiento de las horas efectivas de trabajo; asi como autorizar
pagos y descuentos de las planillas de personal.

k) Proponer, gestionar e implementar mejoras en los procesos y
procedimientos de su compeiencia.

[) Formular, proponer Yy ejecutar su presupuesto anual, el Plan
Operativo Institucional (POI), el Plan Estratégico Institucional en el
ambito de su competencia.

m) Cumplir otras funciones que el Gerente de Educacién le asigne.
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TITULO DECIMO SEGUNDO

DE LAS RELACIONES INSTITUCIONALES INTERNAS Y EXTERNAS

DAt AT R W3 A B M Ko D A o e

Articulo 228°

Articulo 2292

Articulo 2302

Articulo 2312

)

[+
3 ojﬁiculo 2342
.: N “’ >
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La Municipalidad de Santiago de Surco se relaciona con la Municipalidad
de Lima Metropolitana y con las Municipalidades Distritales para la mejor
ejecucion de las funciones, desarrollo de los planes y curnplimiento de
sus fines amparados por la ley organica municipal en especial atencion
con las municipalidades limitrofes. La Municipalidad mantiene relaciones
con otras municipalidades asi como con entidades publicas y privadas,
nacionales y extranjeras a fin de coordinar acciones de interés municipat.

El Alcalde Distrital de Santiago de Surco es el responsable de dirigir y
conducir las relaciones institucionales con los diferentes organismos de la
Administracion Publica con la atribucién de delegar en Regidores o
Funcionarios de la Municipalidad, la representacidon que estime
convenientes de acuerdo a la Ley y a la politica institucional.

Los funcionarios y deméas trabajadores de la Municipalidad coordinan
acciones entre el personal de su mismo nivel y en niveles distintos por
expresa disposicién superior.

Los funcionarios de la Municipalidad coordinan y ejecutan acciones en el
admbito de su competencia y por necesidades de servicio, con
funcionarios de instituciones plblicas o privadas segin corresponda de
acuerdo a Ley.

Corresponde a los Gerentes y Jofes de Gerencia representar al Gerente

. Municipal o al Alcalde en cualquier tipo.de comunicacién exterior previa

coordinacién con la Gerencia Mummpal y siempre y cuando se
desprenda de sus funcicnes.

TITULO DECIMO TERCERO

Los funcionarios y empleados de la municipalidad se sujetan al régimen
faboral general aplicable a la administracion plblica, conforme a ley.

Los obreros que prestan sus servicios a la municipalidad son setvidores
publicos sujetos al régimen laboral de la aclividad privada,
reconociéndoles los derechos y beneficios inherentes a dicho régimen.

TITULO DECIMO CUARTO
DEL REGIMEN ECONOMICO

l.a Municipafidad cuenta con los recursos econdmicos que se obtienen de

la siguiente fuente:

a) Impuestos transferidos por el Estado.

b) Ingresos por concepto de recaudacion de los tributos, consignados en
el Articulo 702 de la Ley N2 27972.

¢) Legados y donaciones que se haga a su favor.

%’m’m&m/

e

] Rﬁ@ Pag. 82 de 85

e fong

Jr. Bolognesl 278, Plaza Mayor. e Santlago de Surco. T, 477-7272 www.munisurco.gob.pe




316

Municipalidad Distrital de Santiage de Surce Aprobado medianis Ovdenanza N©  -MS$S
Reglamento de Organizacion y Funciones

PRIMERA

SEGUNDA

TERCERA

d) Empréstitos internos y externos con arreglo a Ley.

e) Multas por Infraccicnes de las disposiciones emitidas por la
Municipalidad. -

f) Venia y rendimiento de los bienes de propiedad municipal.

g) Ingresos consighados en el Decreto Legislativo 776 y ampliaciones.

h) Transferencias del Gobierno Central para programas especificos.

i) Otrotipo de ingresos que se creen de acuerdo a ley.

TITULO DECIMO QUINTO
DE LAS DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

Cada drgano de la Municipalidad se normard especificamente
a través de su correspondiente Manual de QOrganizacion y Funciones.

La Municipalidad Distrital de Santiago de Surco madificara el Cuadro para
Asignacién de Personal (CAP) y el Presupuesto Analitico de Personal
(PAP), en el caso que corresponda, a fin de adecuarlos a la estructura del
presente Heglamento.

_Los funcionarios que lienen a cargo drganos de segundo nivel

organizacional, tales como Gerencias y Gerencias, deberan disponer la
elaboracién o actualizacién de los Manuales de Organizacion y Funciones
(MOF) tomando como base normativa el ROF y el CAP vigentes, asimismo
deberan disponer la elaboracién o actuafizacién de los Manuales de
Procedimientos (MAPRQ), tomando como fuentes de informacion el ROF
vigente y el MOF aprobado.

Los MOF y los MAPRQ de los 6rganos de la Municipalidad, serdn
aprobados por resolucién emitida por la Gerencia Municipal. Es requisito
para la aprobacién del MOF la opinién favorable de la Gerencia de
Planeamiento y Presupuesto a través de la Subgerencia de Planeamiento
Estadistica; y para el MAPROQO la opinidn favorable de la Gerencia de
Sistermnas y Procesos a través de la Subgerencia de Procesos.

La Gerencia de Planeamiento y Presupuesto para el caso del MOF y
Gerencia de Sistemas y Procesos para el caso del MAPRO, deberan
gestionar la publicacién de estos manuales en la Intranet y el Portal de la
Municipalidad, considerando que constituyen documentos susceptibles de
ser auditados y elementos de transparencia en la gestion publica.

Cada funcionario con personal a su cargo, tomara las medidas necesarias
para la difusién del contenido del MOF y del MAPRQO del érgano que
jefatura.

La Gerencia de Control Institucional y los funcionatios de todos los niveles
organizacionales son los encargados de velar por el cumplimiento de lo
dispuesto en el presente Reglamento, con la finalidad de perfeccionar su
contehido y aplicacuon

La estructura orgénica de la Munlc:palzdad gue se establece en el presente
Reglamenio, comprende diversos organcs cuyas denominaciones se
presentan el Organigrama Estructural Bésico que se adjunta en anexo.

La prevision de los cargos dispuestos en el presente reglamento,
para, cumplir las funciones, se establecerd en el Cuadro para Asignacién de
Personal (CAP) que a su vez deberd tener sustento presupuestal, en
armonia con los dispositivos legales vigentes; sin . petjuicio de la
implementacién efectiva de la organizacion dispuesta en el presente
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NOVENA

DECIMA

PRIMERA

PRIMERA

Reglamento.

lL.os cargos de confianza se declaran y se cubren por Resolucién de
Alcaldia de acuerdo a lo dispuesto por los dispositivos legales vigentes.

Es responsabilidad de todos los drganos de la Municipalidad el
cumplimiento del presente Reglamento.

TITULO DECIMO SEXTO

En tanto no se ejecute el proceso de transferencia de la Municipalizacion de
la Gestidén Educativa se mantiene vigente la unidad orgdnica: Subgerencia
de Educacién, Cultura Deporte y Turismo; con las funciones contenidas en
los artfculos 190° al 192° de la Ordenanza N® 299-MSS que Modifica la
Estructura Orgdnica y Aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones
y el Cuadro de Asignacién de Personal de la Municipalidad de Santiago de
Surco. :

TITULO DECIMO SEPTINO
DE LAS DISPOSICIONES FINALES

El presente Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) serd
publicado en el portal del Estado Peruano www.peru.qob.pe y en el portal
de Servicios al Ciudadano y Empresas www.serviciosaleuidadano.gob.pe.
De acuerdo a lo establecido en la ey N® 29091 y su Reglamento por
Decreto Supremo N2 004-2008-PCM vy fe de erratas publicada en el Diario
Oficial El Peruano el 24 de enero del 2008.

Santiago de Surco, 18 de Agosto del 2008
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