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Municipalidad de Santiago de Surco
ACUERDODE CONCEJON® 12 0  -2022.Acs

Santiago de Surco, 7§ DIC. 2077
EL ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO DE SURCO

POR CUANTO
El Concejo Municipal de Santiago de Surco, en sesion ordinaria de la fecha;

VISTO: EI Dictamen Conjunto N° 33-2022-CGM-CAJ-MSS de las Comisiones de Gestion
Municipal y de Asuntos Juridicos, el Memoradndum N° 4722-2022-GM-MSS de la Gerencia
Municipal, el Informe N° 1246-2022-GAJ-MSS de la Gerencia de Asesoria Juridica, el
Memorandum N° 3980-2022-GPP-MSS de la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto: sobre los
proyectos del Plan Operativo Institucional para el afio fiscal 2023 — POl 2023 y del Presupuesto
Institucional de Apertura para el afo fiscal 2023 — PIA 2023, asi como la distribucion del
FONCOMUN; vy,

CONSIDERANDO:

Que, en el marco de lo dispuesto en el articulo 195° de la Constitucién Politica del Pert y del literal
d) del articulo 42 de la Ley N° 27783, Ley de Bases de la Descentralizacion, es competencia de
los gobiernos locales aprobar sus presupuestos institucionales conforme a las normas de Gestion
Presupuestaria del Estado y las Leyes Anuales de Presupuesto;

Que, el articulo 47° de la Ley de Bases de la Descentralizacion dispone que “(...) los recursos del
Fondo de Compensacion Municipal que perciban las municipalidades seran utilizados para los
fines que acuerde el Concejo Municipal acorde a sus propias necesidades reales (... ),
determinandose los porcentajes de aplicacion para gasto corriente e inversion:

Que, el numeral 16 del articulo 9° de la Ley N° 27972, Ley Orgénica de Municipalidades establece
que una de las atribuciones que corresponde al Concejo Municipal es aprobar el Presupuesto
Anual y sus modificaciones dentro de los plazos sefialados por ley:;

Que, el numeral 13.1 del articulo 13> del Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo del
Sistema Nacional de Presupuesto Publico, senala que “El presupuesto constituye el instrumento
de gestion del Estado para el logro de resultados a favor de la poblacién, a través de la prestacion
de servicios y logro de metas de coberturas con eficacia y eficiencia por parte de las Entidades.
Asimismo, es la expresion cuantificada, conjunta y sistematica de los gastos a atender durante el
afio fiscal, por cada una de las Entidades del Sector Publico y refleja los ingresos que financian
dichos gastos.”; asimismo, el numeral 31.3 del articulo 31° del citado Decreto Legislativo refiere
que los Presupuestos Institucionales de Apertura correspondientes a los Pliegos del Gobierno
Local se aprueban mediante Acuerdo del Concejo Municipal a mas tardar el 31 de diciembre del
ano fiscal anterior a su vigencia;

Que, mediante Resolucién Directoral N° 005-2022-EF/50.01, se aprob6 la Directiva N° 002-2022-
EF/50.01 "Directiva de Programacion Multianual Presupuestaria y Formulacion Presupuestaria”, la
cual tiene por objeto establecer las disposiciones técnicas para que las entidades del Gobierno
Nacional, Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales, asi como los organismos publicos y
empresas no financieras de los Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales (en adelante
entidades), programen y formulen su presupuesto institucional con una perspectiva multianual,
orientado al logro de los resultados priorizados establecidos en las leyes anuales de presupuesto,
los resultados sectoriales y los objetivos estratégicos institucionales y sujeto a la disponibilidad de
recursos para |os periodos correspondientes a las mencionadas fases del proceso presupuestario:

Que, la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto mediante el Memorandum N° 3990-2022-GPP-
MSS del 16.12.2022, remite los proyectos de Plan Operativo Institucional — POI 2023, Presupuesto
Institucional de Apertura — PIA 2023 vy distribucion del FONCOMUN de la Municipalidad de
Santiago de Surco, precisando que el POl para el afo fiscal 2023 es un instrumento de gestion a
corto plazo, que consiste en la programacion anual de las actividades operativas e inversiones,
para ejecutar los Objetivos Estratégicos Institucionales y sus respectivas Acciones Estratégicas
Institucionales definidas en el Plan Estratégico Institucional - PEI, que esta articulado a los
objetivos de desarrollo de territorio aprobados en el Plan de Desarrollo Local Concertado — PDLC
del distrito de Santiago de Surco, con la finalidad de promover una mejor calidad de vida en la
poblacién y desarrollo del sector o territorio al que se atiende mediante productos (bienes),
servicios y proyectos de inversion que brinda la corporacion municipal; asimismo, menciona que
dicho documento de gestion ha sido elaborado de acuerdo a lo establecido en la Guia para el
Planeamiento Institucional, en coordinacion con todas las unidades organicas de la entidad
utilizando el aplicativo informatico CEPLAN V.01 para registrar, ajustar y consistenciar el Plan
Operativo Institucional de la Municipalidad de Santiago de Surco;
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Que, la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto también sefiala que el Presupuesto Institucional
de Apertura — PIA 2023, constituye la estimacién de ingresos y gastos debidamente equilibrado,
que la Municipalidad Distrital de Santiago de Surco aprueba para el ano fiscal 2023, indicando que
el proyecto de PIA 2023 asciende a S/ 292'078,778 (Doscientos Noventa y Dos Millones Setenta y
Ocho Mil Setecientos Setenta y Ocho con 00/100 soles), para cuya elaboracién ha tenido en
cuenta los lineamientos técnicos establecidos en la Directiva N° 002-2022-EF/50.01 "Directiva de
Programacion Multianual Presupuestaria y Formulacion Presupuestaria® aprobada con la
Resolucidn Directoral N® 005-2022-EF/50.01, motivo por el cual el proyecto de PIA se encuentra
debidamente equilibrado entre sus ingresos y gastos, siendo programado y formulado de acuerdo
con lo establecido en la normatividad presupuestaria vigente. Asimismo, refiere que en el proyecto
de PIA 2023 se ha consignado que a nivel de proyectos de inversion se ha previsto el monto de S/
8'194,655.00 (Ocho Millones Ciento Noventa y Cuatro Mil Seiscientos Cincuenta y Cinco con

00/100 soles) y propone que el 100% del Fondo de Compensacion Municipal - FONCOMUN, sea
destinado para Gastos de Capital;

Que, la Gerencia Municipal, mediante el Memorandum N° 4722-2022-GM-MSS del 19.12.2022,
manifiesta su conformidad sobre los proyectos de Plan Operativo Institucional — POl 2023 y de
Presupuesto Institucional de Apertura - PIA 2023 de la Municipalidad de Santiago de Surco, que
contiene el proyecto de distribucion de FONCOMUN, la cual se fundamenta en la opinion legal
favorable de la Gerencia de Asesoria Juridica emitida a través del Informe N® 1246-2022-GAJ-
MSS, asi como en lo sefalado por las demas unidades orgénicas pertinentes de esta Comuna,
debiendo remitirse los actuados al Concejo Municipal para que proceda conforme a sus
atribuciones;

Estando al Dictamen Conjunto N° 33-2022-CGM-CAJ-MSS de las Comisiones de Gestidn
Municipal y de Asuntos Juridicos y demas actuados, en uso de las facultades conferidas por los
articulos 9° y 41° de la Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades, el Concejo Municipal, por
UNANIMIDAD de los presentes, con cargo a redaccion y con la dispensa del tramite de lectura y
aprobacion del acta, adoptd el siguiente:

ACUERDO:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR el Plan Operativo Institucional para el Afio Fiscal 2023 — POI
2023 de la Municipalidad de Santiago de Surco.

ARTICULO SEGUNDO.- APROBAR el Presupuesto Institucional de Apertura para el Afo Fiscal
2023 - PIA 2023 de la Municipalidad de Santiago de Surco, ascendente a la suma de S/
292'078,778.00 (Doscientos Noventa y Dos Millones, Setenta y Ocho Mil, Setecientos Setenta y
Ocho con 00/100 Soles) para el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre de
2023.

ARTICULO TERCERO.- ESTABLECER que el 100% del Fondo de Compensacion Municipal
(FONCOMUN) de la Municipalidad de Santiago de Surco para el afio fiscal 2023, por el monto de
S/ 8'194,655.00 (Ocho Millones Ciento Noventa y Cuatro Mil Seiscientos Cincuenta y Cinco con
00/100 Soles), se destine al financiamiento de Gastos de Capital.

ARTICULO CUARTO.- ENCARGAR a la Gerencia de Tecnologias de la Informacién, la
publicacion del presente acuerdo en el Portal Institucional de la Municipalidad de Santiago de
Surco.

ARTICULO QUINTO.- ENCARGAR a la Gerencia de Municipal y a la Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto, el cumplimiento de los tramites correspondientes con arreglo a Ley.

POR TANTO:

Registrese, comuniquese y cumplase.

Municipalidad de Sanliago de Surcg

J——
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I PRESENTACION

El Plan Operativo Institucional (POI) Multianual de la Municipalidad Distrital de Santiago de
Surco 2023-2025 fue aprobado con Resolucion N° 513-2022-RASS de fecha 16 de mayo del
2022, a fin de contar con un documento de gestion que oriente a las unidades organicas de
la institucion a contribuir al cumplimiento de manera organizada objetivos de la institucion.
En ese contexto, se tomd la programacion del primer afio (2023) del POl Multianual para
realizar el proceso de ajuste y consistencia de acuerdo a la priorizacion establecida y

asignacion presupuestal institucional para el afio fiscal 2023.

En tal sentido, el Plan Operativo Institucional (2023) comprende la programacion de las
metas fisicas y financieras de las actividades operativas e inversiones, asimismo la
consistencia de la programacion financiera del POl con el Presupuesto Institucional de
Apertura (PIA) correspondiente al afno fiscal 2023, necesarias para la ejecucion de las
acciones estratégicas definidas en el Plan Estratégico Institucional, estableciéndose los
recursos financieros y metas fisicas mensuales por periodo anual, en relacion con los logros

esperados de los objetivos del Plan Estratégico Institucional.

Con su implementacion, la entidad busca reducir brechas de atencion en cuanto a

cobertura, calidad y satisfaccion de los usuarios de los bienes y servicios que entrega.

Finalmente, el presente documento de gestion ha sido elaborado de acuerdo a lo
establecido en la Guia para el Planeamiento Institucional, en coordinacion con todas las
Unidades Organicas de la entidad utilizando el aplicativo informéatico CEPLAN V.01 para
registrar, ajustar y consistenciar el Plan Operativo Institucional (POI) de la Municipalidad
Distrital de Santiago de Surco y consta de los siguientes elementos : Finalidad, Base Legal,
Declaracion de Politica Institucional y Lineamientos Generales Institucionales de la
Corporacion Municipal, Misidon Institucional, Acciones Estratégicas Priorizadas por
Objetivos, Articulacion de Planes, Plan Operativo Institucional (POI), Articulacion de

Categorias Presupuestales y finalmente el reporte del POl Anual 2023; que se obtiene del

aplicativo CEPLAN V.01, los cuales se detallan a continuacion.
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11.

I1l.

IV.

FINALIDAD

Contar con un documento de gestion, que permita a todos los Organos y Unidades
Organicas de la institucion programar, priorizar, organizar, conducirse y ejecutar sus
actividades y proyectos para el periodo anual del afio fiscal 2023, en concordancia con
el presupuesto institucional de apertura, objetivos, politicas y lineamientos

institucionales.

BASE LEGAL

e Constitucidn Politica del Peru

e Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

e Decreto Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico
y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico.

e Ley N°®27783, Ley de bases de la Descentralizacion.

e Ley N°27972, Ley de Organica de Municipalidades.

o Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo del Sistema WNacional de
Presupuesto Publico.

e Directiva N2 001-2020-EF/50.01 “Directiva de Programacion Multianual
Presupuestaria y Formulacion Presupuestaria.

e Directiva N2 011-2019-EF/50.01 “Directiva para la Ejecucion Presupuestaria”.

e Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N2 033-2017/CEPLAN/PCD, que
aprueba la Guia para el Planeamiento Institucional y modificatorias.

e Resolucion N°® 424-2022-RASS, que aprueba el PEI 2019 -2025 con una ampliacién
de horizonte al 2025 de la Municipalidad de Santiago de Surco.

e Resolucion N® 513-2022-RASS, que aprueba el Plan Operativo Institucional (POI)
Multianual 2023-2025 de la Municipalidad del Distrito de Santiago de Surco.

DECLARACION DE LA POLITICA INSTITUCIONAL

Santiago de Surco es un distrito con tradicion, valores y conciencia ciudadana;
educacion de calidad y oportunidades para todos, donde coexisten armdnicamente
actividades residenciales, comerciales, empresariales y de servicios, con una eficiente
articulacion vial y condiciones favorables para la economia local. Es un distrito seguro,
saludable y ambientalmente sostenible, donde se promueven actividades culturales de
nivel metropolitano, en base a un liderazgo municipal con participacion de autoridades,
instituciones y ciudadanos.

Los lineamientos generales de la corporacion municipal apuntan a:
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(Se conserva la numeracion de los Lineamientos Generales del Plan Estratégico
Institucional / PEI 2019-2024)

1.1 Reduccion de la incidencia delictiva a través de la aproximacion al vecino y la
articulacidn de esfuerzos entre la Poblacidon Organizada, la Municipalidad y la
Policia Nacional.

= Gestion que asegura el fortalecimiento del Sistema de Seguridad Ciudadana.

= Gestion que promueve sinergias Interinstitucionales PNP — Municipio —
Sociedad Civil — Fiscalia de prevencion del delito y Empresas Privadas.

= Gestion articulada con Lima Metropolitana en temas de seguridad ciudadana
distrital.

= Formalizacion y fortalecimiento de las Juntas Vecinales en materia de
Seguridad.

1.2 Gestion hacia una salud integral para todos los ciudadanos de Santiago de Surco,
a través del acceso a servicios de calidad preventivo promocionales,
recuperativos y de rehabilitacidn.

* Gestion que asegurara seguir promoviendo buenas practicas de salud y estilos
de vida saludables para la prevencién de enfermedades.

* Gestién que promueve la actividad fisica, recreativa y deportiva para toda
edad.

= Gestion que impulsa la aplicacion del enfoque de prevencion y promocién de
la salud.

= Promocion de alianzas interinstitucionales entre la Municipalidad, DISA SUR,
ESSALUD y los Operadores Privados de salud del distrito.

1.3 Posicionamiento del distrito, como una ciudad educadora y centro cultural de
alcance metropolitano, con politicas y actividades educativas innovadoras vy
potenciando las diversas manifestaciones culturales.

= Gestion que promueve la calidad educativa del distrito.

= Gestion que promueve la calidad de los espacios educativos para que sean
seguros y didacticos.

= Gestion que impulsa un sistema de incentivos y estimulos al mejor desempefio
de docentes y alumnos con apoyo de la empresa privada.

® |ncorporacion a la Municipalidad al movimiento de ciudades educadoras para
acceder a experiencias exitosas en materia educativa.

1.4 Generacion de mecanismos y estrategias necesarias para mejorar las
condiciones de la actividad comercial, empresarial y de servicios, manteniendo
el equilibrio entre zonas residenciales y comerciales.

* Gestién que garantiza la calidad del espacio urbano.
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* Gestion que busca potenciar y establecer zonas y ejes comerciales creando
incentivos para la inversion en proyectos empresariales.

1.5 Gestion que prioriza el incremento de la inversion en mejoramiento de la red
vial (calles, jirones, avenidas) e impulsa iniciativas privadas para cubrir el déficit
de estacionamientos en el distrito.

= Incremento de la inversion en proyectos de red vial y estacionamientos
privados.

= Gestion que promueve alianzas y compromisos con organismos e instituciones
vinculadas a la vigilancia y control vial.

= Gestion que facilita el transporte publico de calidad y fomenta el uso de
transportes alternativos.

1.6 Gestion que promociona la actividad comercial.

= Gestion que incorpora a los inversionistas en las soluciones urbanas, asi como
promueve las inversiones en el sector publico-privado.
= Gestion que incentiva la responsabilidad empresarial.

= Gestion que promueve el empleo productivo y la consolidacion de las MYPES
en el distrito.

1.7 Gestion en la busqueda de ambiente saludable a través del manejo adecuado de

residuos solidos, el incremento de areas verdesy el control de la contaminacion.

* Gestion que promueve la concertacion interinstitucional entre Ia
Municipalidad, Instituciones privadasy sociedad civil, que priorice la busqueda
de un ambiente saludable.

» Gestion que prioriza afianzar la educacion ambiental.

* Gestion que promueve el compromiso de la accién vecinal organizada en
temas ambientales.

= Gestion que promueve el cambio de paradigma sobre el uso y disfrute de las
areas verdes.

= Gestion que promueve el uso de instrumentos de gestion ambiental.

= Emision de normatividad que regule en el distrito ruidos molestos y emisiones
toxicas.

* Gestién que garantiza el uso de tecnologias limpias en el sistema de riego y
mantenimiento de areas verdes asi como en la recoleccion, segregacion vy
reciclaje de residuos.

1.8 Implementacion de sistemas para la reutilizacion de residuos sdlidos y aguas
residuales.

= Gestion que facilitard la implementacién de tecnologias limpias y uso de
energias renovables.

= Gestion que promueve la reduccion del volumen de residuos solidos.
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= Gestion que promueve e incentiva el cambio de hébitos de consumo con
criterios ambientales.

= Gestion que promueve el uso de tecnologias ambientales innovadoras.

= Gestion que impondrd incentivos y sanciones de comportamiento ambiental.

= Gestion que promueve la inversion Publica y Privada en gestion ambiental.

1.9 Fortalecimiento de la capacidad de gestion de las organizaciones publicas y de
la sociedad civil, los espacios de concertacion y de cogestion para el desarrollo
local.

* Coordinacidon permanente con instituciones del distrito y la Municipalidad de
Lima Metropolitana en temas de zonificacion, problemas viales, de seguridad,
salud, educacian, entre otros.

= Gestion que establecera una politica firme de la defensa de los limites
distritales.

= Fortalecimiento de la relacién con Organizaciones Sociales e Instituciones en
bases a criterios de corresponsabilidad y equidad.

» Gestion que promueve una cultura organizacional municipal que acerque a la
municipalidad al vecino mejorando la comunicacién y facilitando la solucién
de problemas comunes en conjunto.
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V.  MISION INSTITUCIONAL

Para el caso de la Municipalidad de Santiago de Surco su Misién Institucional se ha
definido en base al sustento siguiente:

* Proveer servicios publicos municipales y promover el |
desarrollo integral.

e Ciudadanos.

-« De manera efectiva con calidad, inclusivo, transparente
y participativo. '

o En base a lo descrito; la Mision Institucional de la Municipalidad Distrital de
Santiago de Surco queda redactada de la siguiente manera:

“Proveer servicios pUblicos municipales y |
promover el desarrollo integral para los
civdadanos de manera efectiva con calidad,
inclusivo, transparente y participativo”.

Fuente de informacién: Plan Estratégico Institucional 2019-2025 de la
Municipalidad Santiago de Surco
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VI. ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES

Al igual que los Objetivos Estratégicos Institucionales - OEl, la identificacion de las
Acciones Estratégicas Institucionales — AEl; se ha realizado salvaguardando el
cumplimiento de los lineamientos técnicos que sefiala la “GUIA PARA EL
PLANEAMIENTO INSTITUCIONAL”, tal como se presenta a continuacion:

OEl/ AEl : :

Nombre del indicador
- : . Descripcidn A :

OEI.01 Reducir los indices de Inseguridad Ciudadana en el distrito

Servicio de patrullaje municipal Porcentaje de patrullaje recorrido enel
AEI.01.01 b A
" permanente en el distrito distrito

Porcentaje de personas beneficiadas del
programa de recuperacion de espacios
publico

AEL.01.02 Pfogl‘?m.a dg recuperacion de espacio
publico integral a la poblacion

Programa de prevencion en seguridad  Porcentaje de la poblacion capacitada en
AEL01.03 . o o . !
ciudadana permanente a la poblacién prevencion de seguridad ciudadana

OEI.02 Mejorar el Transito en el distrito
[ ' Porcentaje de estudios técnicos de
Estudio técnicos de transito adecuado J

AEI.02.01 ; g transito adecuados e implementados en
e implementado en el distrito N
.............. e' dIStrItO AT
Fiscalizacion en el cumplimiento de las Bisseanii e pandliae deiritanalin
AEL.02.02 normas de transito en las vias del J pap
e canceladas
distrito _ _ _
AELO2.03 Capacitaciones integrales a Cantidad de conductores y peatones
o conductores y peatones del distrito capacitados integralmente

OEL.03 Promover la Gestion Ambiental en el distrito

? : Fis S Porcentaje de km-ejes de barrido de vias
Vias y espacios publicos limpios de

AEI.03.01 I s e y espacios publlcos. limpios de residuos
solidos
Recoleccidn de residuos solidos Cantidad de toneladas de residuos sdlidos
AEIL03.02 domiciliarios dispuestos dispuestos adecuadamente en el relleno
adecuadamente en el relleno sanitario sanitario

i , Porcentaje de residuos solidos
Segregacionieniiente recicladosen inorganicos seleccionados y reciclados en
. AEI.03.03 Planta de Reciclaje de los predios & S Y 5
/ ; s la planta de reciclaje de los predios que
seleccionados en el distrito -

segregan en fuente
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Nombre del indicador

Cumplimiento del Plan Anual de Porcentaje de cumplimiento de metas del

AEI.03.04 Evaluacién y Fiscalizaciéon Ambiental - Plan Anual de Evaluacion y Fiscalizacidn
PLANEFA Ambiental - PLANEFA
Nuevas dreas verdes en espacios Porcentaje de m? de dreas verdes del
AEI.03.05 publicos, privados y ecosistemas de  distrito con buen estado de mantenimiento
cerros y lomas en el distrito integral

Fortalecimiento de la educacion
AEIL.03.06 ambiental a los ciudadanos de Santiago
de Surco

Porcentaje de ciudadanos de Santiago de
Surco capacitados en educacion ambiental

OEI.04 Proteccion de la poblacién y sus medios de vida frente a peligros de origen natural y

antrépicos
Documentos técnicos de evaluacion de Porcentaje de zonas de riesgo en el distrito
AEI.04.01 riesgo de desastres de las zonas de con documentos técnicos de evaluacion de
riesgo del distrito riesgo
AEL04.02 Planes de gestidn de riesgos Cantidad de planes de gestion de riesgos
A implementados por la municipalidad implementados por la municipalidad
Cantidad de instrumentos técnicos y
Acciones de prevencién y reduccion normativos implementados para
AEL04.03 ; N s ; i
ante el riesgo de desastre en el distrito  condiciones de seguridad ante el riesgo de
desastre en el distrito _
Acciones de desarrollo de capacidades Porcentaje de eventos realizados en las
AEL.04.04 ' y organizacion integral en las zonas de zonas de riesgo del distrito para el
riesgo del distrito desarrollo de capacidades y organizaciéon
AELOA.0S Planes Operacionales implementados Cantidad de planes operacionales
T en el distrito implementados en el distrito
AELO4.06 Acciones de respuesta en situacién de  Cantidad de informes técnicos realizados

emergencias y desastres del distrito en el distrito

OELO05 Promover el desarrollo urbano territorial ordenado y sostenible en el distrito

Plan de Desarrollo Urbano | Po.rcentaje de metés'c.umpii'das del Plan de

AEI.05.01 implementado del distrito Desarrollo Urbano

OEl / AEl Nombre del indicador
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Pofcéntaje de unidades catastrales
actualizadas del Catastro urbano
~ municipal

Catastro urbano municipal actualizado
del distrito

AEL05.02

Mantenimiento y reparacién de la
AEL05.03  infraestructura vial y peatonal integral
del distrito

Porcentaje de mantenimiento de la
infraestructura vial y peatonal realizadas

AELL05.04 Obras de inversion publica ejecutadas  Porcentaje de obras de inversién publica
o oportunamente en el distrito ejecutadas oportunamente

OEL.06 Promover la Competitividad Econémica en el distrito

Asistencia técnica focalizada e Porcentaje de empresarios y
AEIL06.01 integrada para empresarios y emprendedores que participan en la

emprendedores en el distrito asistencia técnica

Actividad de promocién empresarial Cantidad de emprendedores que
AEL.06.02 implementada para los emprendedores participan en las actividades
del distrito empresariales
Atencion de quejas y reclamos en Porcentaje de personas y empresas que
AEL.06.03  fiscalizacion resueltos presentadas por  resolvieron sus quejas y/o reclamos en
las personas y empresas fiscalizacion

OEILO7 Promover el Desarrollo Humano y Habitos Saludables en el distrito

Servicio de apoyo alimentario con

S oL . taje de beneficiarios del
AELO7.01 | equilibrio nutricional para la poblacién Poreeniy eheticiarios del programa

que ha recibido apoyo alimentario

del distrito
Desarrollo de capacidades y/o Porcentaje de la poblacién del distrito
AEILO7.02  oportunidades econdmicas sostenibles que ha mejorado sus capacidades e
para la poblacién del distrito insertados en el mercado laboral
Servicios sociales sostenibles y de Porcentaje de la poblacion del distrito
AEI.07.03 : i e : % 0
calidad para la poblacidn del distrito atendidos por los servicios sociales

Porcentaje de mascotas atendidos en los
servicios de prevencion y control de
zZoonosis

Servicio de prevencion y control

AELO7. A
Az integral de mascotas en el distrito
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" Nombre del indicador

AEI.07.05

Servicio de inspeccion higienica
sanitarias saludables en
establecimientos y reservorios de
agua del distrito

AEI.07.06

AEIL.07.07

AEL07.08

AELLO7.09

Talleres culturales y artisticos

inclusivos para los vecinos del
distrito
Eventos culturales y artisticos
integrados para los vecinos del
. distrito
Eventos deportivos
interdisciplinarios inclusivos para los
vecinos del distrito

Actividades fisicas integrales para
los vecinos del distrito

reservorios de agua del distrito
saludables en las evaluaciones
~higiénico sanitarias
Porcentaje de vecinos del distrito
que participan de los talleres
culturales y artisticos inclusivos
Porcentaje de vecinos del distrito
gue participan de los eventos
culturales y artisticos integrados
Porcentaje de vecinos que
participan de eventos deportivos
interdisciplinarios inclusivos
Porcentaje de vecinos del distrito !
que participan de actividades fisicas
integrales

OEI.08 Contribuir con la Calidad de los Servicios Educativos en el distrito

AEL08.01

Programas de fortalecimiento
humano permanentes para los
alumnos y docentes de las
instituciones educativas publicas del
distrito

Porcentaje de alumnos y docentes
de las instituciones educativas
publicas del distrito que han
participado de los programas de
fortalecimiento humano

permanentes

OEIL.09 Contribuir con la Calidad de los Servicios de Salud en el distrito

AEI.09.01

Servicios de prevencion de la salud

__integral a la poblacion del distrito

Cantidad de la po'blacién atendida
en las Campafias de Salud

OEL 10 Fortalecer la Gestion Institucional

AEI10.01

AEI.10.02

Mecanismos de participacion
ciudadana fortalecidos

Porcentaje de las organizaciones
vecinales formalizadas nuevas

Sistemas informaticos desarrollados Porcentaje de sistemas informaticos

e implementados para optimizar la
gestion administrativa MSS

desarrollados e implementados
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Nombre del indicador

Manual de Perfil de puestos Porcentaje de Perfiles de puestos
AEI.10.03 adecuado y tecnificado de la actualizados y tecnificados dentro
Entidad. .. delaCorporaciéon

Porcentaje de colaboradores
Plan de Desarrollo de Personas )

AQ, itad [
AEI.10.04 ciecutado dentro de a Entiiad capacitados considerados dentro del
Plan de Desarrollo de personas

A e L
Sistera de Seguridad y Saludanel | O ConAe de accidentes de trabajo

AEI.10.05 ; . 2 id Ih iod
trabajo optimo dentro de la Entidad. ocurridos dentro fie R
____________ e trabajo
Procesos administrativos Porcentaje de procesos
AEI.10.06 . " -
simplificados de la corporacion simplificados aprobados
” ; . Porcentaje de recaudacion del
Recaudacion eficaz del impuesto : ; o &
AEI.10.07 . e impuesto predial y arbitrios
predial y arbitrios .
efectivamente pagado
Generacion de la deuda tributaria
AEI.10.08  efectiva en los predios fiscalizados Tasa de variacion anual efectiva

del distrito : N
Porcentaje de la poblacién del
distrito atendidos por quejas y
reclamos presentados en redes

Servicio de quejas y reclamos en
AEI.10.09 redes sociales de la municipalidad

atendidos  sociales de la municipalidad
Prensa y difusion de la gestion Cantidad de rebotes en los medios
AELL10.10  municipal publicada en los medios de comunicacion que publican y
de comunicacion escrita de Lima difunden la gestion municipal

Fuente: PEI 2019-2024 de la Municipalidad distrital de Santiago de Surco.
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VII. PRIORIZACION DE LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS
INSTITUCIONALES (OEI)

La Ruta Estratégica del Plan Estratégico Institucional de la Municipalidad Distrital de
Santiago de Surco busca establecer un orden de prioridad para los Objetivos Estratégicos
Institucionales (OEIl) y las Acciones Estratégicas Institucionales (AEl) de acuerdo a la
relevancia del objetivo de acuerdo a los criterios sefialados por el Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico - CEPLAN obteniéndose la siguiente Matriz de Priorizacién de
Objetivos y Acciones Estratégicas.

Servicio de patrullgje municipal
! AELDLA pemanente en el distrito

Reducir los indices de )
inseguridad Programa de recuperacion de
ciudadana en g 2 AELOL.02 | espacio plblico integral a la
distritc peblacion

1 OELO1

Programa de prevencion en
3 AELO1.03 | segurida: indana permanents
ala poklacion

Estudio
AELC2.01 | acecuc
distrito

=Cnices de trdnsito

el entado ene

Fiscalizacion en el cumplimienia de
Mejorar el Transitc en 7 AELC2.02 |las normas de fransito en las vias del
2 OEl.02 ol-cishitis distrito

Capacitaciones intsgrales o
3 AELB2.08 conductores y peatones del disirito

Vias y espacio publicos limpios de
1 E rasicduos sélidos en el distrito

Recoleccidn de residuos sdlidos
domiciliarics dispuestos

2 AELOS I | Gomicliants cisp

Promover la gestion adecucdamente en el relleno

3 QRA3 ambiental en el distrito SR

Segregacion en fusnte reciclados
3 AELO3.03 | enla Planta de Reciclaje de los
predios seleccionados en &l distrito

m
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AELO3.04

Cumplimiento del Plan Anuaol de
Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental - PLANEFA

AELD3.05

Nuevas areas verdes en espacios
publicos; privados y ecosisternas de
cerros y lomas en el distrito

AELD3.06

Fortalecimiento de la educacién
ambisntal a los ciudadancs de
santiage de Surco

Proteccion de la

in Yy sus medios

4 OEL04 de vida frenfe a
peligros g origen

nafural y antropicos

AEL04.01

Documentos técnicos de
svaiuacion de resgo de dasastres
de las zonas de riesgo del distrite

AEL04.02

Planes de gestidn de riesgos
implementadaos por la
Municipalidad

AELO4.03

Acciones de prevencion v
reduccion ante el riesgo de
desasire en 2| distrifo

AELD4.04

Acciones de desarrallo de
capacidades y organizacion
integral en las zonas de riesgo del
distrito

AELD4.05

Planes Operacionales
implementados en el distrite

AELD4.04

Acciones de respuesta en situacion
de emergencias y desasires del
distrito

Promover desarrollo
urbano territorial
EL.O5 ;
3 Be.a ordenado y sostenible
en el distrito

AELD5.01

Plan de Desarrollo Urbano
implementado del distifa

AELD5.C2

Catastro urbano municipal
actualizade del distrito

Municipalidad de Santiago de Surco
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AELO5.03

Mantenimiento v reparacion ce la
infraestructura vial y pectonal
integral del distrito

AELDS5.04

Obras de invarsion plblica
ejecuiadas oportunamente en &l
distrito

Promover la
competitiviciad
econdmica en &l
distrito

4 OELDé

AELDS.01

Asistencia técnica focalizada e
integrada para empresarios y
emprendedares en el distrito

AEL0&.02

Actividad de promocion
emprasarial implementada para los
emprendedacras del distrite

AELD6.03

Atencion de quejas y reclamaos en
fiscalizacion resueltos presentadas
porias personas y empresas

Promaover el desamolio
7 QELO?7 humano y habitos
soludakles en gl disirito

AELC7 01

Servicio de apoyo alimentario con
equilibrio nutricional para la
poblacion cel distrito

AELO7.02

Desarrcllo de capacidades y/o
oportunidades econdmicas
sostenibles para la poblacion del
distrito

AELO7.03

Servicios sociales sostenibles y de
calidad para la peblacion del
clistrito

AELD7.04

Servicio de prevencion y conirol
infegral de mascotas en el distife

AELO7.05

Servicio de inspeccion higignica
sanifarias saludables en
establecimientos v reservorios de
agua del distrito

AELD7.06

Talleras culturales v artisficos
inclusivos para los vecinos del distrito

Municipalidad de Santiago de Surco
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‘Cédigo

AELO7.07

Eventos culturales y artisticos
integrados para los vecinos del
distrifo

AELD7.08

Eventas deporfivas inferdisciplinarios
inclusivos para los vecinos del distrito

AELD7.09

ctiviclades fisicas integrales para
los wecinas del distrito

Caontribuir con la
calidad de los servicios
ELO8 :
8 QELO educativos en 2!
dlistrito

AELOB.0I

Programas de forfalecimiento
humano permanenies para los
alumnas v docentes de las
institucicnes educaiivas publicas del
distrito

Contribuir con la
9 OELOY? | calidad de los servicios
de solud en sl distrito

AELDZ.01

Sarvicios de prevencion e la salud
integral a la poblacion del distrito

Fortalecer la Geastion

10 OEL.10 Institucional

AELT0.0

Mecanismos de participacion
ciudadana fortalecidos

AELL10.02

Sistemas informaticos desarrallados
= implementados pera optimizar la
gestidn administrativa MSS

AEL10.03

Manual de Perfil de Puesios
adecuadao vy tecnificado de o
entidad

AEL10.04

Plan ce Desamrollo de Personas
ejecutadio dentro de la Entidad

AEL10.05

Sistema de Seguridad y Salud en el
frabajo optimo dentfro ce o Entidad
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Procesos administrativos

8 AERS simplificadeos de la Corporacion
7 AEL10.07 Eecqudccmq er!caz delimpuasio
predial y arbiirics
Generacion de o deuda tributaria
8 AEL10.08 | sfectiva en los predics fiscalizados
del distrito
Servicio de quejas y reclamos en
2 AEL10.09 | redes sociala: cig la municipaliclad
atendidos
Pransa y difusion de la gestion
10 AEL10.10 | municipal publicada en los medios

de comunicacion escrita de Lima

VIII. ARTICULACION DE PLANES

8.1 CICLO DEL PLANEAMIENTO ESTRATEGICO NACIONAL

Para la actualizacion de Politicas y Planes Estratégicos, se aplica un ciclo compuesto por las

cuatro fases siguientes:

FASE 1: ELCONOCIMIENTO INTEGRAL DE LA REALIDAD.- Se husca comprender como viven
las personas en sus territorios, sus medios de vida y su nivel de bienestar, mediante la
caracterizacion y el diagndstico de variables que definen la situacion actual.

FASE 2: EL FUTURO DESEADO.- Se identifican las aspiraciones de las personas, se realiza el
' analisis de futuro y se define la imagen del territorio deseado. El andlisis de futuro identifica
tendencias, oportunidades, riesgos, escenarios contextuales, escenarios disruptivos vy

alertas tempranas que podrian afectar, en forma positiva o negativa, la provision de

servicios y el bienestar de las personas.

FASE 3: POLITICAS Y PLANES COORDINADOQS.- Se definen las politicas publicas, de forma
articulada entre sectores y niveles de gobierno, orientadas a alcanzar la imagen del
territorio deseado, a traves de objetivos prioritarios y lineamientos.
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FASE 4: EL SEGUIMIENTO Y LA EVALUACION DE POLITICAS Y PLANES PARA LA MEJORA
CONTINUA.-Se recoge y analiza informacion de los indicadores definidos en los planes para
verificar el avance hacia el logro de la imagen del territorio deseado, asi como el uso de los
recursos asignados con ese fin.

o ElSistema Nacional de Planeamiento Estratégico — SINAPLAN tiene como primera

funcion:

“Constituirse en el espacio institucionalizado para la
definicién concertada de una vision de futuro
compartida y de los objetivos y planes estratégicos
para el desarrollo nacional arménico, sustentable,

sostenible y descentralizado del Pais”.
m

FUENTE: Articulo 4°, Decreto Legislativo N® 1088 “Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y del
Centro Nacicnal de Planeamiento Estratégico”.
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FIGURA N° 1: CICLO DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO PARA LA MEJORA CONTINUA

_ Imagen
-’Canoc'imiento del territorio

Ty actual
 integral de la El futuro
deseado

$COmMD queremaos vivir?

informes
para la mejora
continua

Seguimientoy
evaluacién para la
mejora continua

'\) #Cudnto

FVANZAMOS y
oMo mejorar? =
e Pgliticas

y plapes

e s

» lLavision concertada del pais es la imagen del territorio deseado en el nivel nacional.
Esta vision y los escenarios contextuales identificados a nivel nacional orientan el
analisis prospectivo realizado por los integrantes del SINAPLAN, en el ciclo de

planeamiento estratégico para la mejora continua (fases 1y 2).

» Para actualizar los planes, se considera la gestion del riesgo de desastres en los
ambitos de prevencion, rehabilitacion y reconstruccion, de la siguiente manera:

8.2 ARTICULACION DE POLITICA Y PLANES INSTITUCIONALES

8.2.1 Relacion entre Politicas y Planes en cada nivel

vinculacion, para cada nivel, se expresa de la siguiente manera:

La definicién de la politica antecede a la elaboracién o actualizacién de un plan. Esta

a) Las Politicas de Estado se concretan en el Plan Estratégico de Desarrollo

Nacional - PEDN.
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b) Las Politicas Nacionales, Sectoriales y Multisectoriales se concretan en los
Planes Estratégicos Sectoriales - PESEM vy los Planes Estratégicos
Multisectoriales - PEM.

c) Las Politicas Territoriales, a nivel regional y local, se concretan en los Planes de
Desarrollo Regional Concertado - PDRC y Planes de Desarrollo Local
Concertado - PDLC.

d) Las Politicas Institucionales se concretan en los Planes Estratégicos
Institucionales - PEl y los Planes Operativos Institucionales - POI.

8.2.2 Articulacion de planes estratégicos

a) Los objetivos de los PESEM, los PEM, los Planes de Desarrollo Locales
Concertados (PDRC y PDLC) y los Planes Institucionales de cada entidad del
sector publico (PEIl y POI) se articulan con los objetivos estratégicos del PEDN
y se orientan al logro de la visién de futuro concertada.

b) Los Planes de Desarrollo Locales Concertados recogen las prioridades de la
poblacion e identifican las potencialidades de desarrollo, articulando
verticalmente los objetivos de desarrollo entre los distintos niveles de Estado
(nacional, regional y local). Asi, desde una perspectiva territorial, con
conocimiento de la realidad, todos los esfuerzos del Estado estan orientados
a la mejora del bienestar de las personas en un territorio especifico.

c) A nivel institucional, los objetivos expresados en los PEl, para su
implementacion en los POI, se articulan con los objetivos estratégicos de los
PESEM, PEM, PDRC o PDLC, segun corresponda al tipo de entidad. En el caso
del Poder Legislativo, el Poder Judicial y los organismos constitucionales
auténomos, sus objetivos institucionales se articulan con los Objetivos
Estratégicos del PEDN.
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FIGURA N° 2: ARTICULACION DE POLITICAS Y PLANES INSTITUCIONALES
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IX. PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

El Plan Operativo Institucional - POl de la Municipalidad Distrital de Santiago de Surco,
es un plan de corto plazo y comprende la programacion de las Actividades Operativas
e inversiones necesarias para ejecutar las Acciones Estratégicas institucionales - AEI
definidas en el Plan Estratégico Institucional - PEl, ademas establece las metas fisicas y
los recursos asignados de manera mensual para cada periodo anual (programacion
fisica y asignacion de recursos) en relacién con los logros esperados de los objetivos del
Plan Estratégico Institucional - PEI,

9.1 ACTIVIDADES OPERATIVAS E INVERSIONES EN EL POI

Las actividades operativas incluidas en el POl 2023, son el medio necesario y suficiente
que contribuyen en la entrega de los bienes a los usuarios garantizando el
cumplimiento de las Acciones Estratégicas Institucionales que forman parte de los
Objetivos Estratégicos Institucionales del PEI.

La Programacion de Inversiones dispuestas en el POl 2023, son intervenciones limitadas
en el tiempo que puede efectuar la entidad para mantener o mejorar su capacidad de
produccion. En el marco del Sistema de Programacion Multianual y Gestion de
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Inversiones, las inversiones publicas pueden ser proyectos de inversidn e inversiones
de optimizacion, de ampliacion marginal, de reposicion y de rehabilitacién.

EL POl también se programa a nivel de las 03 Categorias Presupuestales; a)
PROGRAMAS PRESUPUESTALES (PPR). b) ACCIONES CENTRALES (AC) y «c)
ASIGNACIONES PRESUPUESTALES QUE NO RESULTAN EN PRODUCTO (APNOP), de los
cuales se debe resaltar la programacién respecto a los (PPR) debido a que estos
permiten vincular la asignacion de recursos presupuestales (PPR) elegidos por la
Municipalidad conllevan al cumplimiento de las AEl y se encuentran vinculados a los
‘productos y proyectos especificos , los cuales se asocian a los insumos necesarios para
el cumplimiento de las actividades operativa e inversiones programados en el POI, en
base a ello se desarrollé el cuadro N° 01

CUADRO N°01: CATEGORIAS PRESUPUESTALES

CATEGORIAS PRESUPUESTALES

0016 - TBC-VIH/SIDA

0030 - REDUCCION DE DELITOS Y FALTAS QUE AFECTAN LA SEGURIDAD CIUDADANA

0036 - GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SCLIDDS

0041 - MEIORA DE LA INOCUIDAD AGROALIMENTARIA

0068 - REDUCCION DE VULNERABILIDAD Y ATENCION DE EMERGENCIAS POR DESASTRES

0101 - INCREMENTOD DE LA PRACTICA DE ACTIVIDADES FISICAS, DEPORTIVAS ¥ RECREATIVAS EN LA FOBLACION
PERUANA

0117 - ATENCION OPORTUNA DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN PRESUNTO ESTADO DE ABANDONG

0127 - MEJORA DE LA COMPETITIVIDAD DE LOS DESTINOS TURISTICOS

0138 - REDUCCION DEL COSTO, TIEMPO E INSEGURIDAD EN EL SISTEMA DE TRANSPORTE

0140 - DESARROLLO Y PROMOCION DE LAS ARTES E INDUSTRIAS CULTURALES

0142 - ACCESO DE PERSONAS ADULTAS MAYQORES A SERVICIOS ESPECIALIZADOS

9001 - ACCIONES CENTRALES

9002 - ASIGNACIONES PRESUPUESTARIAS QUE NO RESULTAN EN PRODUCTOS

9.2 REGISTRO DEL POI EN EL APLICATIVO INFORMATICO CEPLAN V.01

Las unidades organicas de la Municipalidad Distrital de Santiago de Surco, bajo la
supervision y acompafiamiento técnico de la Gerencia de Planeamiento vy
Presupuesto hicieron uso del aplicativo CEPLAN V.01 para el registro de la
programacion fisica y financiera de sus respectivos planes operativos. Asimismo
el aplicativo se utilizo para la aprobacién del POl Multianual 2023-2025 vy
posterior a ello se realizaron los ajustes a la programacion fisica y financiera
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registrada para finalmente llevar a cabo la consistencia del POI anual con el PIA
2023, considerando la estructura funcional programatica del Sistema Integrado
de Administracién Financiera SIAF - SP

Es de sefialar que para el registro del POI en el aplicativo CEPLANV.01, en primer
lugar, la Municipalidad debe identificar los distintos niveles de registro:

a) Pliego: Nivel al cual se elabora el PEl; los gobiernos locales también elaboran
el POl a este nivel.

b) Unidad Ejecutora - UE: Nivel al cual se consolida el POI; los Gobiernos Locales
no tienen UE.

c) Unidad orgdnica o centro de costos: Nivel al cual se programan y se ejecutan
las Actividades Operativas e Inversiones del POI.

» Anivel de Pliego, se registran los OEl y AEIl del PEI. Luego, el supervisor de
la UE efectua la vinculacion de las AEIl con los centros de costo (vinculacion
1) y las categorias presupuestales (vinculacién 2). Esta segunda vinculacion
permite capitalizar los aportes (marco logico) de los programas
presupuestales.

» Los wusuarios de cada centro de costo registran la informacion
correspondiente a su area. Primero, seleccionan una actividad
presupuestal dentro de cada categoria presupuestal como se muestra en
la figura siguiente y luego, para cada actividad presupuestal registran una
o mds Actividades Operativas e Inversiones, sus metas fisicas y financieras.

9.3 POl ANUAL CONSISTENTE CON EL PIA

e Para contar con el POl anual, la entidad con base en el POl Multianual toma la
programacion del primer afio para realizar el proceso de ajuste de acuerdo a la
priorizacién establecida y la asignacion del presupuesto total de la entidad.

e Para ello, luego que el Congreso de la Republica aprueba la Ley Anual de
Presupuesto y cada Pliego aprueba su Presupuesto Institucional de Apertura -
PIA, la entidad revisa que los recursos totales estimados en la programacion del
primer afio de su POI Multianual tengan consistencia con el PIA. De no ser
consistente, la entidad ajusta la programacion, y en consecuencia las metas
fisicas son revisadas a nivel multianual, para finalmente obtener el POI Anual. A
partir de ello el POl Anual comprendera la Programacion Fisica y Financiera de
las Actividades Operativas e Inversiones priorizadas en forma mensual. El
reporte del POl Anual en el aplicativo CEPLAN V.01 se muestra en el Anexo B-5.

e Las Actividades Operativas e Inversiones sin financiamiento programadas en el
primer afio del POl Multianual, pueden constituir la gestion del Titular para
obtener financiamiento.
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e De esta manera la Municipalidad Distrital de Santiago de Surco cuenta con el POI
anual para proceder a iniciar su ejecucion.

X. REPORTE (ANEXO B-5)

Reporte generado por el aplicativo CEPLAN V.01, Anexo B-5: Plan Operativo Institucional
(POI) Anual, programacidn fisica y financiera (consistenciado) de la Municipalidad Distrital
de Santiago de Surco.

Munmipijf:%

Glt.acr}retnzc:: Henfry Espiritu Vacrono
ente de Planeamieniq Y Presupuesto

... T
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