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PRESENTACION

La Municipalidad de Santiago de Surco presenta la Memoria de Gestién
Anual 2023, en cumplimiento a lo dispuesto en la Ley N°27972 Ley
Organica de Municipalidades — LOM y el Reglamento de Organizacion y
Funciones — ROF de la Municipalidad de Santiago de Surco.

El presente documento contiene de manera objetiva los logros alcanzados
por las unidades organicas de la entidad, durante el periodo del 1 de enero
hasta el 31 de diciembre del 2023, en materia de Gestion Administrativa y
Presupuestaria, Participacién Vecinal, Administracion Tributaria, Desarrollo
Econdmico, Desarrollo Urbano, Servicios a la Ciudad y Medio Ambiente,
Seguridad Ciudadana, Transito y Seguridad Vial, Bienestar Social y
Desarrollo Humano, asi como el Programa de Inversiones.

Ademas; en aras de la transparencia se presenta el analisis de la
ejecucion presupuestal y financiera de los ingresos y gastos de la
Municipalidad de Santiago de Suco, con la finalidad que los vecinos
surcanos tomen conocimiento del manejo de los recursos publicos.

En Santiago de Surco se ha trabajado para cumplir con el suefio de todos
los vecinos. La Memoria Anual del 2023 destaca la fuerte inversion
realizada en recuperar calles y avenidas que encontramos en muy mal
estado; la realizacién de la repavimentaciéon de las vias principales, asi
como del reordenamiento del transito vehicular, implementando carriles
reversibles, giros libres y otras acciones que han permitido aligerar el paso
de los vehiculos.

De igual forma, destaca la renovacion de areas verdes y nuevos parques,
recuperando su esencia de espacios publicos con una diversidad de
servicios al vecino. Un claro ejemplo es el Parque de la Amistad y el
reinaugurado Parque Voces por el Clima. También la implementacién de
un sistema de riego usando de forma eficiente las aguas del rio Surco para
el mantenimiento de los parques y jardines, los cuales dan vida y color a
nuestra ciudad, mejorando la calidad del aire y brindando espacios de
recreacion a las familias surcanas.

Ha sido un primer afo de arduo trabajo pensando siempre en los vecinos y
en convertir el distrito en un mejor lugar donde vivir. Se han mejorado
espacios para los deportes urbanos, se ha promovido el arte, la cultura y el
turismo el distrito, se han fortalecido los programas sociales principalmente
los dirigidos a las personas con habilidades especiales (OMAPED),
adultos mayores, mujeres surcanas y nifios, jévenes y adolescentes del
distrito.

No ha sido facil con el tema de la Seguridad Ciudadana a pesar del
esfuerzo desplegado con mas serenos y camaras, en coordinacion

Angel Fatifin
Reto Quintapilia
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permanente con el Ministerio del Interior para tener mas policias. Es
indudable que padecemos aun esta ola criminal en Lima y en todo el pais.
Seguiremos en esta lucha y reitero mi compromiso de combatirlo con
todas las herramientas a nuestro alcance. El 2024 inauguraremos la
Central de Monitoreo méas moderna del pais y seguiremos fortaleciendo al
Serenazgo a fin de que, junto con la Policia Nacional del Pert, garantice la
seguridad en nuestras calles para que todos los vecinos puedan caminar
tranquilos sin temor a ser atacados por delincuentes.

Techo Propio Surcano ha entregado 10 viviendas a familias de escasos
recursos, gracias a la venta del reciclaje. Este logro se comparte con los
vecinos quienes administran bien los desechos y pueden cambiar la vida a
mas surcanos.

Se ha promovido la tenencia responsable de mascotas, desarrollando
diferentes acciones que han garantizado el bienestar de los animalitos
rescatados de las calles.

Nos hemos consolidado como el distrito nimero 1 en la prevenciéon de
desastres en Lima y Callao, siendo reconocido por INDECI con dos
distinciones por su ejemplar Gestion Reactiva del Riesgo de Desastres.

Finalmente, es importante mencionar la apertura de espacios de
participacién ciudadana y la entrega de habilitaciones urbanas cuyos
vecinos podran tramitar sus titulos de propiedad, inscribirlos en registros
publicos y acceder a mejores servicios.

El equipo municipal seguira poniendo todo su esfuerzo, dedicacién y horas
de suefio para brindarles un mejor servicio cada dia a las familias que
viven en nuestro distrito, porque Surco se renueva contigo.

Carlos Ricardo Bruce Montes de Oca
ALCALDE
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1. INFORMACION DEL DISTRITO DE SANTIAGO DE SURCO

1.1. Resena historica

La historia del Distrito de Santiago de Surco se remonta a la época prehispanica, cuando
estas tierras pertenecian al Seforio de Surco, el cual estaba surcado por la acequia del
mismo nombre.

El cronista Bernabé Cobo lo describe como una de las mas caudalosas acequias. Segun
la ordenanza de regadio de 1909, empezaba en el fundo Salinas y terminaba en la
Hacienda Villa.

El Sefiorio esta dividido en 4 ayllus, éstos fueron;

e ElCallaUno
o Centaulli

¢ Yacay

e Cuchan.

La capital del Sefiorio estaba ubicada en la falda oriental del morro Solar y era
conocido como Armatampu o Armatambo. En suma, este Sefiorio comprendia los
distritos que hoy conocemos como: Chorrillos, Barranco, Surquillo, Santiago de Surco
y parte de San Juan de Miraflores. También existian barrios que formaban la
vecindad de Armatambo, estos eran: Comuco, Falana o Talana, Chamac o Chama y
el Falcdn. Otros barrios recibieron nombres espafioles, como es el caso de Tejadita o
Naranjuel.

Cada barrio tenfa una acequia del mismo nombre que se desprendia o bifurcaban del
rio o canal de Sulco. El rio tenia un ancho y volumen considerable, que permitia la
navegacion en embarcaciones ligeras, ademas contenia gran cantidad de peces,
como la Lisa que entraba en el mar, lo que hacia que se practicara la pesca en agua
dulce.

El pueblo de Surco era un pueblo netamente de pescadores y agricultores y tenian
ellos una divinidad a la que llamaban Sulcovilca, representada por una roca o pefion.

La poblacién disminuyé cuando se fundé la reduccién Toledana de Sulco, siendo
elegida sede de reduccion el Ayllu de Yacay. Luego a los Jesuitas se les asigné un
lugar donde construirian su iglesia Santiago Apéstol en el afio 1571.

Durante la colonia, Surco sirvié de residencia temporal a varios virreyes debido a las
bondades del clima.

El Conde de Cautelar residio aqui entre los afios 1679 y 1681. Después, él ya no
vivia en este lugar, pero lo visitaba con frecuencia, pues en este valle nacié su Unico
hijo y fue su hijo, quién mandé a forrar de plata maciza la pileta de la Iglesia Santiago
Apostol.

La ley transitoria de las municipalidades se promulgé el 2 de enero de 1857. Durante
esa época Surco era parte del distrito de Barranco, pero los vecinos de Surco
consiguieron que el presidente Augusto B. Leguia promulgase la Ley N° 6644 en
donde se crea el distrito de Santiago de Surco un 16 de diciembre de 1929.

Municipalidad de
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Ubicacion del distrito de Santiago de Surco

1.21 Territorio
El distrito de Santiago de Surco se ubica en el centro occidental del departamento de
Lima.

Ubicacion: Se halla comprendido dentro de las siguientes coordenadas geogréaficas:
Latitud: 12°08'36", Longitud: 77°00'13". Altitud: La altitud varia de 68 m.s.n.m. hasta
440 m.s.n.m. en el Cerro San Francisco.

Superficie: Posee una superficie aproximada de 44.72 Kildmetros cuadrados
equivalente a 4 472 hectareas. Modificacion de la superficie, de acuerdo a la Ley N°
300058. Ley de Delimitacion Territorial Noroeste del Distrito de San Juan de
Miraflores, colindancia con el Distrito de Santiago de Surco en la Provincia y
Departamento de Lima.

Relieve: El relieve del distrito es llano, lo cruza el Canal Rio Surco, que nace en la
zona de Santa Marta (distrito de Ate — Vitarte) tiene un recorrido hacia el sur-oeste,
para desembocar en el mar a la altura de la Chira (distrito de Chorrillos).

Division: El distrito se ha dividido en 9 Sectores para una mejor administracién en el
servicio municipal.

Manzanas: Se distribuyen en el distrito 3 284 manzanas. Distancia; De la sede
Municipal al Cercado de Lima hay una distancia de 11 Km. aproximadamente.

Temperatura: La temperatura promedio durante los meses de verano varia entre
19.5 °C laminima y 26.8 °C la maxima. Durante los meses de invierno se registra una
temperatura promedio de 14.8 °C la minima y 19.0 °C la maxima, segun la Estacién
de Campo de Marte - SENAMHI.

Humedad: La humedad promedio en los meses de verano varia entre 84.7% la
minima y 86.6% la maxima. Durante el invierno varia entre 88.4% de humedad la
minima y 90.9% la maxima segun la Estaciéon de Campo de Marte - SENAMHI.

Precipitacion: La precipitacién mensual promedio para la zona es casi nula variando

entre 0.0 a 6.3 milimetros segun la Estacion de Campo de Marte - SENAMHI.

SANTIAGO DE SURCO: PRINCIPALES ELEVACIONES

Descripcién Ubicacién il
(m.s.n.m)
Cerro La Molina Limite con la Maolina 105
Cerro La Gallinera Limite con la Malina 150
Cerro Centinela Limite con la Molina 280
Cerro Huaca Aw. El Polo cuadra 10 y 12 70
Cerro San Francisco Limite con Villa Maria del Triunfo 440
Cerro El Cascajal Limite con San Juan de Miraflores 280
Cerro Historico Limite con San Juan de Miraflores 65
Cerro Mi Peru Limite con San Juan de Miraflores 70
et s Aaaills Urb. Prolongacion Benavides 5%

Av. Monte de los Olivos cuadra 7
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1.2.2 Limites

De acuerdo con la Ley de creacion del distrito de Santiago de Surco, los limites
distritales, estan dados bajo la Ley N° 6644 dada por el Congreso de la Republica con
fecha 16 de diciembre de 1929, rectificando e indicando los limites exactos el 06 de
octubre de 1964.

Los limites fueron los siguientes:

Por el Norte, el distrito de la Victoria; por el Sur el de Lurin; al Este el de Pachacamac;
al Noroeste el de Miraflores; al Noreste el de Ate; al Oeste el de Barranco y por el
Suroeste el de Chorrillos.

El distrito de Santiago de Surco ha sufrido recortes de su extension territorial, a raiz de
la creacion de nuevos distritos que se fueron desmembrando del territorio de Santiago
de Surco, por lo que hoy limita con nueve distritos que son Barranco, Miraflores,
Surquillo, San Borja, Ate, La Molina, Villa Maria del triunfo, San Juan de Miraflores y
Chorrillos.

Las proyecciones de limites distritales, de acuerdo con la Ley de creacién son
REFERENCIALES, es decir los limites se determinan de acuerdo a los antecedentes
que suceden con el transcurso de los afios, lldmese Habilitaciones Urbanas aprobadas
por la Municipalidad de Lima Metropolitana o por el Ministerio de Vivienda y
Construccion, impuestos prediales que aportan los residentes de cada una de las
Habilitaciones Urbanas al distrito, el cual presta servicios basicos para el bien de la
comunidad.

De los antecedentes antes mencionados y de los Acuerdos de Limites de Demarcacion
Territorial entre los distritos de Santiago de Surco y San Juan de Miraflores de la
Provincia de Lima; se emitio el Acuerdo de Concejo N° 40-2012-ACSS, de fecha 12 de
junio de 2012, en cuyo articulo primero se sefala la aprobacién del Acta de
demarcacion territorial entre los distritos de Santiago de Surco y San Juan de Miraflores
de la Provincia de Lima, con la intervencion del Instituto Metropolitano de Planificacién
de la Municipalidad Metropolitana, de conformidad a lo sefalado en el Articulo 8° de la
Ley N° 28533.

Mediante Acuerdo de Concejo N° 41-2012-ACSS del 20 de junio de 2012, en su
articulo primero se autoriza al Sr. Alcalde a suscribir el Acta de Acuerdo de Limites
Definitiva entre los distritos de Santiago de Surco y San Juan de Miraflores.

Con el objeto de sanear el limite territorial de colindancia entre los distritos de San Juan
de Miraflores (lado Noroeste) y de Santiago de Surco, en la provincia y departamento
de Lima, el Congreso de la Republica ha dado la Ley siguiente: Ley N° 30059, “Ley de
Delimitacién territorial Noroeste del Distrito de San Juan de Miraflores, colindancia con
el Distrito de Santiago de Surco, en la provincia y departamento de Lima®.

De esta manera se ha efectuado una nueva delimitacion del distrito basandose en un
criterio l6gico y técnico-legal que amerita la nueva demarcacién exacta de los limites de
su jurisdiccion. De acuerdo con los antecedentes, la nueva delimitacion es como sigue:

e Por el Norte: Limita con los distritos de Ate - Vitarte y La Molina.

» Por el Este: Limita con los distritos de La Molina, Villa Maria del Triunfo y San
Juan de Miraflores.

s Por el Suroeste: Limita con el distrito de Chorrillos.

¢ Por el Oeste: Limita con los distritos de Barranco y Miraflores.

» Por el Noroeste: Limita con los distritos de Surquillo y San Borja.
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1.2.3 Ubicacion Geografica

El Distrito de Santiago de Surco se encuentra localizado en el Centro Occidental de
Lima Metropolitana ubicado en la Provincia de Lima, comprendiendo un area
aproximada de 45 Km? con una altitud de 68 m.s.n.m. Ver siguiente mapa:

] zonasur
[ zona centro
I zona NorTE

El distrito de Santiago de Surco se encuentra dividido en 09 Sectores siendo el Sector 09
el de mayor tamafio con 11.46 Km2 (26% del total) y el Sector 04 el mas pequefio con
1.06 Km? (2.39% del total).

. Sector 01: Av. Santiago de Surco / Av. Ayacucho / Dofia Delmira / Sto.
Cristo / Las Palmas / Calle Simén Salguero (limite con Miraflores) Calle 1
Urb. Canopus.
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Por el:

Norte: Av. Santiago de Surco.

Este: Av. Ayacucho.

Sur: Jr. Las Uvas y Jr. Dofia Delmira.
Oeste: Av. La Merced- limite con Miraflores.

Subsector 1.2:

Por el:

Norte: limite con Miraflores.

Este: Av. La Merced con Jr. Alberto Samame.
Sur: Catalino Miranda

Oeste: Av. Republica de Panama.

Subsector 1.3:

Por el:

Norte: Jr. Las Uvas y Jr. Dofia Delmira.

Este: Jr. Batalla de Ayacucho con Jr. Fernando Faustor,
Sur: Av. Jorge Chavez.

Qeste: Jr. Alberto Samame y Jr. Venegas.

Subsector 1.4:

Por el:

Norte: Av. Jorge Chavez.

Este: Av. Jorge Chavez.

Sur: Av. General Edmundo Aguilar Pastor y Jr. Amaya.

Oeste: Av. Manuel de la Fuente Chavez y Limite con el sector 2.

. Sector 02: Av. Santiago de Surco / Jr. Artemisa / Av. Jorge Chavez / Av.
Coronel. Saco Oliveros (hasta el Puente Alipio Ponce) / Av. Ayacucho cdra.
01 hasta la 10.

Subsector 2.1:

Por el:

Norte: Av. Santiago de Surco (entre Av. Ayacucho y Av. Antares)

Este: Av. Antares.

Sur: Jr. Los Nevados y Jr. San Juan, Calle Rio Nazca, Jr. Dofia Delmira.
Oeste: Av. Ayacucho (entre Av. Santiago de Surco y Jr. Dofia Delmira).

Subsector 2.2:

Por el:

Norte: Av. Santiago de Surco (entre Av. Antares y Av. Panamericana Sur).
Este: Av. Panamericana Sur (entre Av. Santiago de Surco y Av. Paseo de la
Republica).

Sur: Av. Paseo de la Republica, Jr. San Gabino, Jr. Tnte. General FAP
Jorge Chamot, Calle Severo Payano, Av. Méndez Ibariez, Calle Cohete,
Calle Rosado Préspero Hasta la Av. Antares.

Oeste: Av. Antares.

Subsector 2.3:
Por el:

Norte: Av. Paseo de la Republica, Jr. Gabriel Aguilar Segura, Av. Préceres y
Jr. San Gabino.

Este: Av. Panamericana Sur (entre Av. Paseo de la Republica limite con el
sector 9).

Sur: limite con el sector 9, Calle Raphael aedo, Jr. Nelson Guia, Luis Dextre,
Jr. Vittore Carpaccio, Jr. Maximiliano Velarde y Jr., Pedro Silva.

Oeste: Jr. Tnte. General FAP Jorge Chamot (entre Jr. San Gabino y Jr.
Pedro Silva).
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Subsector 2.4:

Por el:

Norte: Jr. Luis Dextre, Jr. Lorenzo Iglesias Pino, Jr. Vittore Carpaccio, Jr.
Guillermo Brenner, hasta Jr. Tnte. General FAP Jorge Chamot.

Este: Calle Dofia Nelly y Calle Dofia Rosa Mercedes.

Sur: Jr. Garza Real, Jr. Atemisa y Calle Dofia Rosa Mercedes.

Oeste: Jr. Tnte. General FAP Jorge Chamot (entre Jr. Nicolds Copérnico y
Jr. Garza Real).

. Sector 03: Av. Morro Solar / Av. Santiago de Surco / Av. Velasco Astete /
Av. Benavides.

Subsector 3.1:

Por el:

Norte: Av. Alfredo Benavides.
Este: Jr. Morro Solar.

Sur: Jr. Loma Umbrosa.
Oeste: Av. Velasco Astete

Subsector 3.2:

Por el:

Norte: Jr. Loma Umbrosa.
Este: Jr. Morro Solar.

Sur: Av. Santiago de Surco.
QOeste: Av. Velasco Astete.

e Sector 04: Av. Velasco Astete / Av, Santiago de Surco / Av. Benavides.

Subsector 4.1:

Por el: : -

Norte: Av. Alfredo Benavides cruce con Jr. Enrique Salazar Barreto.
Este: Av. Velasco Astete.

Sur: Av. Santiago de Surco.

Qeste: Jr. Enrique Salazar Barreto.

Subsector 4.2:

Por el:

Norte: Av. Alfredo Benavides cruce con Jr. Enrique Salazar Barreto.
Este: Jr. Enrique Salazar Barreto.

Sur: Av. Santiago de Surco.

QOeste: Ovalo Higuereta.

® Sector 05: Av. Benavides / Av. Velasco Astete / Av. Primavera / Av.
Santiago de Surco / Jr. Gerona / Av. Intihuatana.

Subsector 5.1:

Por el:

Norte: Av. Primavera.

Este: Av. Velasco Astete hasta Av. Caminos del Inca.
Sur: Av. Higuereta hasta Av. Pedro Venturo.

QOeste: Av. Intihuatana.

Subsector 5.2:
Por el:
Norte: Av. Pedro Venturo, Av. Higuereta, Av. Caminos del Inca,
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Este: Av. Velasco Astete.
Sur: Av. Benavides.
Oeste: Av. Santiago de Surco y Jr. Gerona.

Subsector 5.3:

Por el:

Norte: Av. Pedro Venturo, Calle Meridiano, Pasaje Géminis.
Este: Av. Velasco Astete hasta Av. Benavides.

Sur: Av. Benavides.

Oeste: Av. Santiago de Surco y Jr. Gerona.

° Sector 06: Av. Velasco Astete / Av. Primavera / Av. Morro Solar / Av.
Benavides.

Subsector 6.1:

Por el:

Norte: Av. Primavera.
Este: Av. Morro Solar
Sur: Av. Benavides.
Oeste: Av. Velasco Astete

Subsector 6.2:

Por el:

Norte: Av. Reynaldo Vivanco.

Este: Av. Morro Solar.

Sur: Jr. Batalla de San Juan.

Oeste: Jr. Batalla de San Juan hasta Av. Reynaldo Vivanco.

Subsector 6.3:

Por el:

Norte: Jr. Batalla de San Juan.
Este: Av. Morro Solar.

Sur: Av. Benavides.

Oeste: Av. Velasco Astete.

. Sector 07: Av. Primavera / Av. Cristébal de Peralta (Sur) / Av.
Circunvalacion / Calle Cerro Negro / Calle Los Claveles/ Calle Dante Garcés
/ Psje. Catalpa / Av. Agustin Rosa Lozano (incluye Asoc. Viv. Reporteros
Graficos, Asoc. Vivienda La Inmaculada / AA.HH. Villa Los Angeles.

Subsector 7.1:

Comprende:

Urb. San Ignacio de Monterrico (todas las etapas).
Asoc. Viv. Reporteros Gréficos.

Urb. Ampliacién de la primera etapa Loyola.
AAHH. Villa Los Angeles Il etapa.

Asoc. Vivienda La Inmaculada.

Subsector 7.2:
Comprende: =

. _ : Municipal Municipaligag g
Urb. Valle Hermoso Residencial. Sanliage db Suc, Santia >

Surce
v E‘:ﬂﬁ?‘canm:

Urb. Casuarinas Sur. A

Urb. Casuarinas alta | y Il etapa.
Urb. Casuarinas.

Urb. Casuarinas baja.

Urb. Las Lomas de Monterrico.
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Urb. Laderas de Monterrico.
Urb. Panedia de Monterrico.
Urb. Pampas de Santa Teresa Norte y Sur.

Subsector 7.3:

Comprende:

Urb. La Floresta de Monterrico.
Urb. Bellatrix.

Urb. Los Arleces de Monterrico.
Urb. Valle Hermoso Este.

Urb. Huertos de San Antonio.

Urb. Santas Justina.

Urb. Acuario.

Urb. Las laderas de Casuarinas.
Urb. Las Colinas de Monterrico.
Urb. Las Poncianas.

Urb. Santa Victoria.

Conjunto Residencial Huertos de Casuarinas.
Urb. Santa Rita de Monterrico.
Urb. Santa Carmela de Monterrico.
Urb. Las Villas de Monterrico.

Urb. San Jorge.

Subsector 7.4:

Comprende:

Urb. Santa Elena de Monterrico.

Urb. Pampas de Santa Teresa Norte y Sur.

Urb. Eucalipto.

Urb. La laguna de Monterrico.

Urb. El Mirador.

Urb. Los Alamos de Monterrico (todas las etapas)
Urb. Los Alamos de Santa Teresa.

Urb. Capebco.

Urb. La Ardilla.

Urb. Orion.

Urb. Los Pinos de Monterrico Chico.

Urb. Ingenieros Santa Teresa cooperativa de vivienda.
Urb. Asociacion de Vivienda Los Tres Alamos.
Urb. Valle Escondido.

Urb. Asociacion de Vivienda El Sol de Monterrico.

. Sector 08: Av. Cristobal de Peralta Norte / Jr. Lanceros / Jr. Los Brigadieres
/Jr. La Floresta / Av. Circunvalacion del Club Golf Los Incas / Jr. Cerros de
Camacho / Av. Raul Ferrero (limite con La Molina) / Av. Pio XIl / Av.
Primavera.

Subsector 8.1:
Por el:

Norte: Av. El Derby, Av. Lima Polo, Jr. Nicolas de Rodrigo.
Este: Av. Primavera.

Sur: Av. Primavera.

Oeste: Av. Cristobal de Peralta Norte.

Munjgj,
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Asociacion Villa Libertad de Monterrico.
Rustico Diente de oro.

Subsector 8.3:

Por el:

Norte: Av. Circunvalacién del Club Golf Los Incas, Av. Javier Prado.

Este: Urb. La Hacienda Los Portales, Urb. Cerros de Camacho.

Sur: Av. El Derby, Av. Lima Polo, Jr. Nicolas de Rodrigo, conjunto de
vivienda Los Prados de Monterrico (San Idelfonso I1).

Oeste: Av. Panamericana Sur.

Subsector 8.4:
Comprende:

Urb. Neptuno.

Urb. Santa Constanza.
Urb. Camacho.

Urb. Los Cedros.

Sector 09: Este / Av. Panamericana Sur (hasta el Intercambio Vial); Oeste /
Av. Huaylas / Pantanos de Villa; Norte / Av. Sol con Av. Guardia Civil / Sur /
Av. Huaylas hasta los Pantanos de Villa (lo mismo que Norte porque es
circunferencial).

Subsector 9.1:

Por el:

Norte: Av. Panamericana Sur

Este: Av. Panamericana Sur.

Sur: Av. San Juan (entre Av. Panamericana Sur y Av. Mateo Pumacahua).
Oeste: Av. Los Precursores, Calle Las Colinas, Av. A y Av. Mateo
Pumacahua.

Subsector 9.2:

Por el:

Norte: Av. San Juan.

Este: Av. Panamericana Sur.
Sur: Av. Prolongacién Huaylas.
Oeste: Limite con Chorrillos.

Subsector 9.3:

Por el:

Norte: Av. 4, Av. Cordillera de la Viuda, Av. Cordillera Vilcanota, Av.
Sanchez Carrién

Este: Av. San Juan (entre la Av. 4 hasta la Av. Tupac Amaru)

Sur: Av. Tupac Amaru, Jr. Volcan Coropuna, Av. Cordillera Negra, Jr.
Volcan Misti, hasta Av. 12 de octubre.

QOeste: Prolongacién Huaylas.

Subsector 9.4:

Por el:

Norte: Av. Alipio Ponce.
Este: Av. Los Precursores, Calle Las Colinas, Av. A y Av. Mateo
Pumacahua.

Sur: Av.14, Av. 4, Av. Cordillera de la Viuda, Av. Cordillera Vilcanota, Av.
Sanchez Carrién, prolongacion Huaylas.
Oeste: Limite con Charrillos.
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1.3 Patrimonio Arqueoldgico
1.3.1 Plaza Mayor

Reinaugurada el 16 de diciembre de 1997. Ubicada en el sector Surco pueblo, cuenta
con bellos y coloridos jardines y una original pileta. Destaca también su hermosa
glorieta, ubicada en el centro de la Plaza, en donde los fines de semana se realizan las
tradicionales retretas.

Desde la plaza se puede observar el local municipal y la Iglesia Santiago Apéstol. En Ia
actualidad la Plaza Mayor de Santiago de Surco se ha convertido en centro de
atraccién entre los vecinos surcanos.

1.3.2 Plazuela la Vendimia

La plazuela Vendimia fue inaugurada el 14 de marzo de 1997, como muestra de que
Surco es un distrito vitivinicola.

1.3.3 El Parque de la Amistad

El Parque de la Amistad es la presentacion de Santiago de Surco ante el mundo y
estara en constante evolucion, para adoptar en este espacio algo de nuestra enorme
diversidad cultural, con grandes areas verdes, amplias vias de circulacion, plazuelas,
piletas, glorietas, caidas de agua, Zonas de remanso, juegos infantiles, vagones de
artesania snack, estacionamientos, servicios higiénicos, sistemas minacion,
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sonido, sefializacion, ademas cuenta con un Centro Cultural, una Estacién del Tren,
una laguna navegable y un Arco Morisco de 29 metros de altura, entre otros servicios,
que brinda un ambiente cémodo, funcional y rodeado de abundante vegetacion.

El Parque de la Amistad esta ubicado en la esquina de la Av. Caminos del Inca y Ia
Calle Las Nazarenas. Cuenta con 30,000 metros cuadrados.

1.3.4 Galeria Augusto B. Leguia del Parque de la Amistad

Galeria de arte dependiente de la Subgerencia de Educacién, Cultura, Turismo y
Deportes. Espacio de creacion dinamico e innovador para aquellos artistas emergentes
y consagrados, que desarrollan propuestas contemporaneas, de reflexion e
investigacion en las artes visuales.

1.3.5 Parque Ecologico Loma Amarilla

Parque Ecolégico Loma Amarilla es una elevacién natural de terreno con
aproximadamente 7.5 hectareas ubicada dentro del contexto urbano del distrito de
Santiago de Surco, esta compuesta de piedra laja en la base y en la superficie piedra
laja erosionada.
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1.3.6 El Parque Ecolégico Voces por el Clima

El primer parque tematico sobre cambio climatico en Sudamérica. Es un espacio de
participacion, dialogo y aprendizaje que permite a los visitantes de todas las edades
comprender de manera sencilla e interactiva las causas y consecuencias del
calentamiento global. Esta situado en esquina de Av. Los Castillos con Jr. General
Belisario, Santiago de Surco. Referencia: altura de la Cdra. 12 de Av. Jorge Chavez.

Municipalidad de

Santi urco
Gerefte de Comuniacitnes
& Wnagen lnshjusiofal

Municipaligad de

Sannarllo %S‘urco

Ger a
Plar idnta

v Presududsio




SANTIAGO DE SURCO | MEMORIA ANUAL 2023 4\@SURCO

sigue mejorando

1.3.7 El Parque Enrique Martinelli Freundt

Ubicado en Av. Ayacucho 1554, tiene como principal objetivo el generar un espacio
conmemorativo de caracter deportivo y de esparcimiento para los vecinos.

1.3.8 El Parque del Aire

El primer parque tematico educativo dedicado a la historia de nuestra Fuerza Aérea del
Perd, el cual esta ubicado en la Avenida Belisario Suarez (a espaldas de Makro).
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1.3.9 La Casa de la Respuesta

Tiene como atraccion principal 17 estatuas hiperrealistas de los héroes que dieron su
vida por el Perd en la Guerra del Pacifico (1789 — 1884), liderados por el Coronel
Francisco Bolognesi.

1.3.10 Museos de Surco
1.3.10.1 Museo Aeronautico del Peru

Ubicada en la Base Aérea de Las Palmas (Av. Jorge Chavez s/n) presenta una muestra
de la evolucion histdrica de la aeronautica, ademéas se puede apreciar instrumentos y
planos utilizados por la Fuerza Aérea del Perd.

Conformado por un conjunto de 12 salas, en las salas del museo se encuentran
modelos y réplicas de las primitivas maquinas con que se pretendié volar, la obra de
Pedro Paulet Mostajo, reconocido por Werner Von Braun como el ‘Padre de la
coheteria en el mundo.
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1.3.10.2 Museo de Oro del Peru

El Museo de Oro esta ubicado en Alonso de Molina 1100 Monterrico - Surco. Museo
privado perteneciente a la Fundacion Miguel Mujica Gallo, una de las mas grandes
colecciones de oro, plata y metalurgia prehispanica. En ella se conserva la espada de
Francisco Pizarro. Su coleccién de armas es una de las mas variadas del mundo.

Angel Fahid
Relo Quintarilia




SANTIAGO DE SURCO | MEMORIA ANUAL 2023

1.3.10.3 Museo de Historia Natural de la Universidad Ricardo Palma

El Museo cuenta actualmente con dos salas: una de referencias, comprendiéndose
ésta como la de coleccién, destinada a investigadores cientificos de la biodiversidad: y
otra sala de exhibicion, que comprende muestras paleontoldgicas, zooldgicas vy
botanicas, principalmente peruanas. El Museo de Historia Natural estd ubicado en la
Av. Benavides N° 5440, Surco Teléfono: 708-0000

1.3.10.4 La Casa Hacienda San Juan Grande

Es una importante joya histérica del distrito de Santiago de Surco. Se tienen indicios
que antes de ser construida, existio en esta area una edificacién prehispanica de la
época del Curacazgo (Seforio) de Surco que formaba parte del territorio Ichma, que
tenia a Pachacamac como capital. La Casa Hacienda San Juan Grande que hasta hoy
se conserva data del siglo XVIII, la iglesia fue construida en 1752, pero probablemente
contiene partes mucho mas antiguas. Cuenta la historia que Julio César Escobar se
convirtio en héroe al subirse a la cima de un pino que se encontraba en uno de los
patios de la hacienda para alertar al Ejército Peruano de la llegada de las tropas
chilenas. Al dar la voz de alerta nuestros soldados pudieron repeler el ataque. Pero
lamentablemente este personaje perecidé al ser ejecutado por las tropas chilenas.
Actualmente ese pino aln se conserva en los interiores de la hacienda, aunque en el
2001 cayo, dafiando asi parte del refectorio, sin embargo, el arbol no ha sido movido de
aquel patio por representar un lugar histérico. La iglesia ha sido restaurada en el afio
1992, se encuentra ubicada en el fundo La Cruceta (Alt. Cuadra 7 Av. Los Préceres) y
fue declarada "Monumento Histérico de la Nacién” por el ex Instituto Nacional de
Cultura (I.N.C.) en el afio 1972, actualmente se encuentra deteriorado. salvo la Iglesia
que se utiliza en fechas especiales.
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1.3.10.5 Iglesia Santiago Apdstol y sus Catacumbas

Ubicada en la plaza principal del distrito, la Iglesia fue construida por el arquitecto
jesuita Juan Rher en el afio 1571. Es de estilo barroco, consta de una sola nave de
cafion corrido y cuenta en su construccion con una cripta subterranea.

En el altar mayor destacan las imagenes de la Virgen de la Inmaculada Concepciodn,
Santiago Apéstol y Jeslis Nazareno todas ellas obsequiadas por el Rey Felipe Il de
Espafia. Cabe resaltar la Imagen del Cristo de la Agonia, famosa reliquia que es
venerada en la celebracion de la Semana Santa Surcana. Actualmente se encuentra en
buen estado; ya que recibe permanente mantenimiento y esta en uso para ceremonias
de diferentes tipos, se encuentra ubicada en el Jr. Ayacucho 258, frente a la Plaza de
Armas.
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2. CONCEJO MUNICIPAL DE LA MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO DE SURCO 2023-2026

2.1 Concejo Municipal

Carlos Ricardo Bruce Montes de Oca
Alcalde de Santiago de Surco

Regidores de la Municipalidad de Santiago de Surco

Eliana Toledo Reyes Roberto Gomez Baca
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Felipe Salazar Risci Maria Chanduvi Ugarelli Gino Pinac asco

Elizabeth Rodriguez Funegra Oscar Aco Miranda
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Cabe resaltar, que el Concejo Municipal ha emitido veintidés (22) Ordenanzas
Municipales y ciento cuarenta y nueve (149) Acuerdos de Concejo.

Las Ordenanzas Municipales emitidas en el afio 2023 por el Concejo Municipal han sido
las siguientes:

NUMERO FECHA ORDENANZA MUNICIPAL

ORDENANZA  QUE  INCORPORA  EL

ARTICULO QUINTO A LA ORDENANZA N°582- |
MSS, ORDENANZA QUE APRUEBA EL
NUEVO REGLAMENTO GENERAL DE
LICENCIAS Y AUTORIZACIONES DE |
FUNCIONAMIENTO EN EL DISTRITO DE |
SANTIAGO DE SURCO

ORDENANZA  27.01.2023
N°671-MSS |
|

ORDENANZA QUE DEROGA LA ORDENANZA

N°595-MSS, ORDENANZA DE PROMOCION

DE LA CONSTRUCCION DE EDIFICIOS

SOSTENIBLES Y CREACION DE ESPACIOS

PUBLICOS EN AREAS PRIVADAS EN EL

| DISTRITO DE SANTIAGO DE SURCO, LA
| ORDENANZA N°599-MSS, ORDENANZA QUE
APRUEBA EL  REGLAMENTO  DE

. ORDENANZA PARAMETROS URBAN'SITICOS Y
 N°B72-MSS EDIFICATORIOS PARA UN SECTOR DEL
27.012023 DISTRITO DE SANTIAGO DE SURCO
CONFORMANTE ~ DEL  AREA  DE
TRATAMIENTO NORMATIVO il DE LIMA |
METROPOLITANA.

| | ORDENANZA QUE DEROGA CODIGOS DE
; " INFRACCION DE LA ORDENANZA 620-MSS Y
'DEL CUADRO DE INFRACCIONES Y
ORDENANZA 27.01.2023 | SANCIONES ADMINISTRATIVAS DE LA
N°673-MSS ' MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO DE SURCO,
i APROBADO POR LA ORDENANZA N°611-
' MSS Y MODIFICADA POR LA ORDENANZA
- N°643-MSS
ORDENANZA QUE REGULA LA REALIZACION
DE FIESTAS INFANTILES EN AREAS DE USO
PUBLICO, MODIFICANDO EL ARTICULO 43° |
DEL REGLAMENTO GENERAL DE LICENCIAS |
Y AUTORIZACIONES DE FUNCIONAMIENTO |
ORDENANZA EN EL DISTRITO DE SANTIAGO DE SURCO, |

N°674-MSS i |
28.02.2023 i\AFéRSOBADO POR LA ORDENANZA N°582-




ORDENANZA
N°675-MSS

ORDENANZA
N°676-MSS

ORDENANZA
N°677-MSS

ORDENANZA
N°678-MSS

ORDENANZA
N°679-MSS

ORDENANZA
N°680-MSS

ORDENANZA
N°681-MSS

ORDENANZA
N°682-MSS

ORDENANZA
'N°683-MSS

ORDENANZA
N°684-MSS
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20.03.2023

29.03.2023

18.04.2023

25.05.2023

| 08.06.2023

07.07.2023

| 07.07.2023

07.07.2023

i
i
@
i
I 18.07.2023

08.08.2023

ORDENANZA QUE AUTORIZA LA
CELEBRACION DEL MATRIMONIO CIVIL
COMUNITARIO 2023

ORDENANZA QUE CREA EL PROGRAMA
DENOMINADO TECHO PROPIO SURCANO
DEL DISTRITO DE SANTIAGO DE SURCO

| ORDENANZA  QUE REGULA LA
ADMINISTRACION DE LAS  LOSAS
DEPORTIVAS  MUNICIPALES Y LA

PROMOCION DE LA PRACTICA DEPORTIVA

EN EL DISTRITO DE SANTIAGO DE SURCO

ORDENANZA QUE CREA EL PROGRAMA
“PINTANDO SURCO CONTIGO"

ORDENANZ QUE APRUEBA EL PLAN DE

ACCION DISTRITAL DE SEGURIDAD
CIUDADANA 2023

ORDENANZA  QUE  PROMUEVE LA
CONVIVENCIA  AMIGABLE CON  LOS

ANIMALES DOMESTICOS EN EL DISTRITO
DE SANTIAGO DE SURCO

" ORDENANZA QUE REGULA LA EJECUCION
' DE
' URBANA Y EDIFICACION PARA VIVIENDAS

PROYECTOS DE HABILUITACION

DE INTERES SOCIAL EN EL DISTRITO DE

| SANTIAGO DE SURCO

' ORDENANZA QUE REGULARIZA LAS

CONSTRUCCIONES SIN LICENCIA DE
EDIFICACION PARA VIVIENDAS EN EL
DISTRITO DE SANTIAGO DE SURCO

' ORDENAZA QUE PROMUEVE LA VENTA DE

MEDICINAS GENERICAS EN FARMACIAS,
BOTICAS Y SERVICIOS DE FARMACIAS DEL
SECTOR PRIVADO EN EL DISTRITO DE

SANTIAGO DE SURCO

~ ORDENANZA QUE REGULA LA EJECUCION
INSTALACION Y |
INFRAESTRUCTURA |

D EOBRAS,
MANTENIMIENTO DE

PARA LA PRESETACION DE SERVICIOS
PUBLICOS EN AREAS DE USO PUBLICO
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ORDENANZA QUE INCORPORA EL
NUMERAL SEXTO AL ARTICULO 19° DE LA
ORDENANZA N°32-MSS Y LA INFRACCION
QUE SANCIONE EL ESTACIONAMIENTO DE
VEHICULOS EN LA VIA PUBLICA, QUE
IMPIDA LA CIRCULACION DE LAS
AMBULANCIAS, CARROS DE BOMBEROS,
PATRULLEROS, PATRULLAJE POR
CUESTIONES DE SEGURIDAD, VEHICULOS
QUE EFECTUEN LA LIMPIEZA PUBLICA Y
ORDENANZA 08.08.2023 DEMAS UNIDADES DE SERVICIO PUBLICO,
N°685-MSS AL CUADRO DE INFRACCIONES Y
SANCIONES ADMINISTRATIVAS DE LA
MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO DE SURCO

ORDENANZA QUE REGULA EL PAGO |
VOLUNTARIO DE MULTAS |
ADMINISTRATIVAS EN ESTADO ORDIBARIO
Y EN ESTADO COACTIVO CON DESCUENTO |
ESCALONADO Y CONDONACION DE |
COSTAS PROCESALES

ORDENANZA 28.08.2023
N°686-MSS

' ORDENANZA MUNICIPAL QUE APRUEBA EL
| PROGRAMA MUNICIPAL DE EDUCACION, -
CULTURA, CIUDADANIA AMBIENTAL DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTIAGO
g DE SURCO
ORDENANZA | 21.09.2023
N°687-MSS

| ORDENANZA QUE ESTABLECE EL MARCO
| LEGAL Y DISPOSICIONES PARA EL |
ORDENANZA | 21.09.2023 ¢4 cULO DE LOS ARBITRIOS MUNICIPALES |

N°688-MSS | PARA EL ANO 2024

| ORDENANZA QUE REGULA EL SERVICIOO

DE TRANSPORTE DE ENTREGA RAPIDA DE

' PRODUCTOS A TRAVES DE VEHICULOS

ORDENANZA 20.10.2023 | MENORES MOTORIZADOS Y NO

N°689-MSS -  MOTORIZADOS EN EL DISTRITO DE
' SANTIAGO DE SURCO

 ORDENANZA  QUE ESTABLECE EL |
DERECHO DE EMISION MECANIZADA DE |
ACTUALIZACION DE VALORES,
DETERMINACION Y DISTRIBUCION A
DOMICILIO DE LA DECLARACION JURADA Y
ORDENANZA 27.01.2023 LIQUIDACION DEL IMPUESTO PREDIAL Y
N°690-MSS ARBITRIOS  MUNICIPALES PARA EL
. EJERICIO  FISCAL 2024 (Ratificado el
15.12.2023 por la Municipalidad Metropolitana
de Lima mediante Acuerdo N°555)
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ORDENANZA 13.12.2023 ORDENANZA QUE CREA EL PROGRAMA DE
N°692-MSS VOLUNTARIADO  MUNICIPAL DE LA
MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO DE SURCO

ORDENANZA
N°693-MSS

13.12.2023 ORDENANZA QUE APRUEBA EL PLAN DE
ACCION DISTRITAL DE SEGURIDAD
CIUDADANA 2024-2027

2.2. Comisiones Ordinarias del Concejo Municipal de la Municipalidad de
Santiago de Surco - Ejercicio 2023

Mediante Acuerdo de Concejo N°01-2023-ACSS, de fecha 10 de enero del
2023, se aprobo el cuadro de Comisiones Ordinarias de Regidores del Concejo
Municipal de la Municipalidad de Santiago de Surco, para el gjercicio 2023.

Asimismo, mediante Acuerdo de Concejo N°40-2023-ACSS, de fecha 18 de
abril del 2023, se reconforma las comisiones ordinarias para el afio 2023.

Presidente |

 Felipe Salazar Ricsi

Mlembros

Elizabeth Patricia Rodriguez Fanegra
Julla Magda Ramos Medina

.~ Juan Radl Mantilla Belandro

Héctor Gerardo Padilla Freyre

COMISION ORDINARIA DE GESTION MUNICIPAL |

Presidente |

Fellpe Salazar R|c5|
Miembros

Gino Pmasco Pinasco

Javier Paredes Iparraguirre

Olimpia Portugal Zamalloa

Héctor Gerardo Padilla Freyre

COMISION ORDINARIA DE SERVICIOS A LA
CIUDAD Y MEDIO AMBIENTE
Presidente
~ Ana Mariela Goyenechea Basadre
Maria Alejandra Chanduvi Ugarelli

|
_Eliana Elizabeth Toledo Reyes =

‘Juan Raul Mantilla Belandro

Oscar Mario Aco Miranda

Reto Quintaditia

sigue mejorando
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= BnSE Presidente |
__Elizabeth Patricia Rodriguez Flnegra
_ ~ Miembros
Eliana Elizabeth Toledo Reyes
Gino Mario Pinasco Pinasco
Javier Paredes Iparraguirre
Olimpia Portugal Zamalloa

COMISION ORDINARIA DE ASUNTOS JURIDICOS

: Presidente o
~ Roberto Hipdlito Gomez Baca
Miembros

Felipe Salazar Risci
~Ana Maria Goyenechea Basadre
Oscar Mario Aco Miranda

Héctor Gerardo Padilla Freyre

COMISION ORDINARIA DE ASUNTOS SOCIALES,
DEPORTES Y PARTICIPACION VECINAL
Presidente

 Eliana Elizabeth Toledo Reyes
Miembros

__Maria Alejandra Chanduvi Ugarelli
__ Elizabeth Patricia Rodriguez Flinegra

~ Julia Magda Ramos Medina

___Olimpia Portugal Zamalloa

COMISION ESPECIAL DE LIMITES

e s S O o ReRTHente e T
‘Maria Alejandra Chanduvi Ugarelli
oo ouMiembres: ViR
.~ Eliana Elizabeth Toledo Reyes
Javier Eduardo Paredes Iparraguirre

___ Felipe Salazar Risci
~ Oscar Mario Aco Miranda

.'éu’r.‘rapah'dad de
#tiago ge Surco

berg I?Tﬂ,'?ﬁ?rnrcamnes
3080 InStituriona|

da Dz

Municipalidad de
Sanl

Rosalyn
AndelFatubn P
Rata Quinltadiia
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3. INFORMACION INSTITUCIONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO DE
SURCO

3.1. ldentidad Institucional

3.1.1. Vision del distrito de Santiago de Surco
“Santiago de Surco en el 2030 sera un distrito seguro, con una eficiente
articulacion vial y ambientalmente sostenible, en el que coexisten
arménicamente actividades residenciales y empresariales, con un elevado nivel
de desarrollo humano y liderado por un gobierno municipal moderno, inclusivo
y participativo”,

Plan de Desarrollo Local Concertado 2017-2021 del distrito de Santiago de
Surco, probado con la Ordenanza N°543-MSS y se amplié el Horizonte
Temporal del Plan de Desarrollo Local Concertado al afio 2025 aprobado
mediante Ordenanza N°663-MSS

3.1.2. Misién Institucional
“Proveer servicios publicos municipales y promover el desarrollo integral para
los ciudadanos de manera efectiva con calidad, inclusivo, transparente vy
participativo”

Plan Estratégico Institucional de la Municipalidad de Santiago de Surco,
ampliado al 2026, aprobado con Resoluciéon N°119-2023-RASS

3.2. Objetivos Estratégicos Distritales (OED) — Plan de Desarrollo Local Concertado
(PDLC)

Los Objetivos Estratégicos Distritales (OED) se encuentran incluidos en el Plan
de Desarrollo Concertado 2017-2021 del distrito de Santiago de Surco,
aprobado con la Ordenanza N°543-MSS y se amplié el Horizonte Temporal del
Plan de Desarrollo Local Concertado al afio 2025 aprobado mediante
Ordenanza N°663-MSS.

Los Objetivos Estratégicos Distritales son los siguientes:




' Variables

Estratégicas

SANTIAGO DE SURCO | MEMORIA ANUAL 2023

Objetivos Estratégicos

Indicadores

Nivel de percepcion de la inseguridad ciudadana

1. Seguridad Fortalecer la seguridad . e
o o—" R —— Ratio de Victimizacion
Porcentaje de accidentes de transito en los
puntos negros identificados
Porcentaje de residuos sélidos inorganicos
domiciliarios destinados a reciclaje
Nivel de Concentracion de material particulado
2, Calidad

Ambiental de la
Ciudad

Asegurar la calidad ambiental
de la ciudad

PM 2.5

Superficie de area verde publica per capita

Porcentaje de agua de canal y agua tratada
para la irrigacion de las areas verdes

3. Vulnerabilidad
del riesgo de
desastres

Reducir |a wilnerabildiad del
riesgo de desastres del distrito

Porcentaje de la poblacién con capacidad de
respuesta ante emergencias y desastres

4, Crecimiento
ordenado de la
ciudad

5. Accesibilidad
Urbana

Lograr el Crecimiento ordenado
de la ciudad

Porcentaje de condicion de terreno rustico y
semi-rustico

Tiempo promedio de circulacion vehicular en
horas punta

Porcentaje de ejecucion presupuestal del gasto
en infraestructura vial

6. Desarrollo
econémico de la
ciudad

Promover el desarrollo
econdmico de la ciudad

Establecimientos con licencias de
funcionamiento activas

1. Desarrollo
humano

Fortalecer el desarrollo humano
de la poblacidn

indice de desarrollo humano (IDH)

WSURCO

sigue mejorando
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8. Calidad de la
educacion

9. Acceso a los
servicios de salud

Mejorar la calidad y el acceso
de los semvicios de educacidn y
salud de la poblacidn

Puoircentaje de estuducantes de 2° gracdo de
primaria de instituciones educativas gue se
encuentran an el nivel satisfactorio en
comprension lectora

Porcentaje de estudiantes de 27 grado de
primaria de institucicnes educativas que se
encuentran en el nivel satisfactorio en
matematicas.

Porcentaje de estudiantes de 2° grado de
secundaria de instituciones educativas que se
ancuentran en el nivel satisfactorio en
comprension lectora.

Porcentaje de estudiantes de 2° grado de
secundaria de instituciones educativas que se
encuentran en el nivel satisfactorio en
matematicas.

Porcentaje de poblacidn afiliada a algiin tipo de
seguro de salud.

10. Gobernanza
de la ciudad

Mejorar |la gobernanza de la
ciudad

Agentes Participantes del proceso del
presupuesto paricipativo.

Nivel de cumplimiento de informacion pliblica en
el portal de transparencia.

Porcentaje de atencidn de solicitudes, guejas,
reclamos, y sugerenias finalizadas.

®WSURCO

sigue mejorando
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3.3. Acciones Estratégicas Distritales (AED) — Plan de Desarrollo Local Concertado
(PDLC)

Las Acciones Estratégicas Distritales se encuentran incluidos en el Plan de
Desarrollo Concertado 2017-2021 del distrito de Santiago de Surco, aprobado
con la Ordenanza N°543-MSS y se amplié el Horizonte Temporal del Plan de
Desarrollo Local Concertado al afio 2025 aprobado mediante Ordenanza
N°663-MSS.

Las Acciones Estratégicas Distritales son las siguientes:

‘ Objetivos ‘

i Acciones estratégicas Responsables
Estratégicos g P

Municipalidad de Santiago de Surco (Gerencia de
Promover actividades que generen |Seguridad Ciudadana, Transito y Defensa civil)

reinsercién social Ministerio de la Produccion y juntas vecinales y
comunales.

Promover la mejora de la Municipalidad de Santiago de Surco (Gerencia de

infraestructura tecnoldgica, Seguridad Ciudadana, Transito y Defensa civil)

equipamiento y logistica en Comisarias - PNP, juntas vecinales y comunales y

seguridad ciudadana empresas privadas

1. Fortalecerla |p o ooria recuperacion de Munlcllpalldald de Santlag‘o dle Surco (Geren_c!a de
seguridad aspacios piblicos Seguridad Ciudadana, Transito y Defensa civl) Luz del
ciudada sur, empresas privadas y juntas vecinales y comunales.

Priorizar la implementacion de
programas de sensibilizacion y
capacitacion dirigidos a fortalecer
las accicnes en materia de
seguridad ciudadana

Municipalidad de Santiago de Surco (Gerencia de
Seguridad Ciudadana, Transito y Defensa civl)
Ministerio de Educacion - UGEL Policia Nacional del
Perl - PNP y juntas \ecinales y comunales.

Municipalidad de Santiago de Surco (Gerencia de
Promover actiidades de Seguridad Ciudadana, Transito y Defensa civil)
sensibilizacién a la poblacion en Ministerio de Educacién - UGEL , Ministerio de

materia de educacién y seguridad  |transporte y comunciaciones, Policia Nacional del Per( -
wial. PNP, concejo Nacional de Seguridad Vial y juntas
vecinales y comunales.

Mumcu,_u.if-nuﬂ de
antiage ge .
Gi

* Surcg
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2, Asegurar la

Implementar proyectos para el
tratamiento de aguas tratadas y/o
de canal

Municipalidad de Santiago de Surco (Gerencia de
Sendcios a la Ciudad) Ministerio del Ambiente,
Municipalidad Metropolitana de Lima, SEDAPAL, Sector
privado, juntas de regantes del rio Surco.

Fortalecer el sistema convencional
de residuos solidos y el programa
de segregacion de residuos solidos
inorganicos

Municipalidad de Santiago de Surco (Gerencia de
Senvcios a la Ciudad) empresa Municipal de Santiago
de Surco (EMUSS SA) Ministerio del Ambiente,
Ministerio de Educacién, Municipalidad de Lima, juntas
vecinales y comunales y asociaciones de recicladores

Municipalidad de Santiago de Surco (Gerencia de

calidad
ambiental de 14 Promoyer la forestacion paisajista  |Senicios a la Ciudad/ Gerencia de Desarollo Urbano)
ciudad en las laderas del distrito Municipalidad Metropolitana de Lima y juntas vecinales
y comunales.
Promover la implementacion de Municipalidad de Santiago de Surco (Gerencia de
areas verdes altemativas en las Sendcios a la Ciudad/ Ministerio del Ambinete,
vias, edificaciones, viviendas o Municipalidad Metropolitana de Lima y juntas vecinales
establecimientos comerciales. y comunales
Promover alianzas estratégicas Mun!c!palldad dfa Santlago_ de _Surco (Gerjenma dg o
. Senicios a la Ciudad/ Ministerio del Ambiente, Ministerio
para el monitoreo de los = ; :
contarinanies’y ol materal de Salud, Municipalidad Metropolitana de Lima y
SENAMHI
Fortalecer las capacidades para el Munlc!pal|d§d de Santlagp surco (Gerenctalc!a
ordenamiento y gestién territorial Seguridad ciudadana, Transito y Defensa Ciul) INDECI,
CENEPRED y universidades.
Desarrollar en la poblacién o ; ;
iR S ey Municipalidad de Santiago Surco (Gerencia de
P o uesl: a?ﬂ:’ﬂiﬂ:ﬁ eﬁgaz | Sequridad ciudadana, Transito y Defensa Ci) INDECI,
3.Reducirla |0 ooP y Cruz Roja, Compaiia de Bomberos, CENEPRED,
: situaciones de emergencias y i L
vulnerabilidad universidades y poblacién
. desastres
del riego de
desastres del |Establecer un sistema de Municipalidad de Santiage Surco (Gerencia de
distrito comunicaciones y de alerta Seguridad ciudadana, Transito y Defensa Civil) INDECI,
temprana en zonas criticas, entre la|Cruz Roja, Compariia de Bomberos, CENEPRED,
autoridades locales y poblacion. universidades y poblacion
Conducir y coordianr la atencian de [Municipalidad de Santiago Surco (Gerencia de
emergencias y desastres teniendo |Seguridad ciudadana, Transito y Defensa Civl) INDECI,
como dopaorte la plataforma de Cruz Roja, Compafia de Bomberos, CENEPRED,
Defensa Ciwl universidades y poblacion

Municipatidad.de
Saﬁgi: de Surgo
beren iamuwe nes

¢ Imanering}itutianal

RosalypAranda I]ia_z
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4. Lograr el
crecimiento
ordenamiento de
la ciudad

Realizar estudios de diagnorico
fisico legal de terrenos de condicién
rustico y semi - ristico

Municipalidad de Santiago Surco {Gerencia de
Desarrollo Urbano) Organismo de formalziacion de la
propiedad informal - COFOPRI y Superintencia Nacional
de los registros Publicos - SUNARP

Fortalecer las accicnes dirigidas al
control urbano.

Municipalidad de Santiago Surco (Gerencia de
Desarrollo Urbano / Gerencia de Participacion Vecinal /
Subgerencia de Fiscalziacion y Coactiva Admiistrativa) y
juntas vecinales y comunales.

Promover e implementar espacios
de acceso a estacionamientos
wvehiculares.

Municipalidad de Santiago de Surco (Gerencia de
Desarrollo Urbano/Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto / Subgerencia de Transito) y entidades
publicas y empresa privadas

Promover la regulacion de los
terrenos risticos y semi - risticos

Municipalidad de Santiago de Surco (Gerencia de
Desarmollo Urbano/Gerencia de participacion Vecinal /
Subgerenia de Fiscalziacion y Coactiva Administrativa)
Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento y
juntas vecinales y comunales.

Realizar acciones que garanticen al
financiamiento de recursos para
infraestructura vial y peatonal

Municipalidad de Santiago de Surco (Gerencia de
Desarrollo Urbano/Subgerencia de Obras y
Mantenieminto del Ornato / subgerencia de Transito)
Municipalidad Metropolitana de Lima y entidades
publicas y empresas privadas

Promover la articulacion de las vas
metropolitanas y locales para la
optimizacion de |a infraestructura
vial

Municipalidad de Santiago de Surco (Gerencia de
Desarrollo Urbano/Subgerencia de Obras y
Mantenieminto del Ornato / subgerencia de Transito)
Municipalidad Metropolitana de Lima y entidades
publicas y empresas privadas

5. Promover el
desarrollo
econdmico de la
ciudad

Desarrollar mecanismos de
promaocion del turismo

Municipalidad de Santiago de Surco ( Gerencia de
Desarrollo Economico / Gerencia de Desarrollo Sacial)
PROMPERU y entidades publicas y empresas privadas.

Fomentar alianzas estratégicas
para impulsar el crecimiento
empresarial sostenible.

Municipalidad de Santiago de Surco ( Gerencia de
Desarrollo Economico) y entidades publicas y empresas
privadas.

Crear espacio de coordinacion y
articulacion para impulsar la
educacion técnico - productiva.

Municipalidad de Santiago de Surco ( Gerencia de
Desarrollo Economico / Gerencia de Desarrollo Social)
Ministerio de Educacion - UGEL y entidades publicas y
empresas privadas.

Desarrollar accicnes dirigidas al
ciudadano emprendedor e innovador
prmoviendo el desarrollo de sus

negocios.

Municipalidad de Santiago de Surco ( Gerencia de
Desarrollo Econémico) y entidades publicas y empresas
privadas.

6. Fortalecer el
desarrollo
humano de la
poblacion

Promover el desarrollo de la
identidad local y cultural

Municipalidad de Santiago de Surco ( Gerencia de
Desarrollo Social / Gerencia de Participacion Vecinal)
Ministerio de Eduacidn - UGEL y Ministerio de Cultura

Promover el desarrollo de
programas de recreacion y
deporte

Llunicipalidad de Santiago de Surco ( Garencia de
Desarrollo Social / Gerencia de Participacion Vecinal)
IMinisterio de Eduacidn - UGEL e Insfituto Peruano del

Deporte - IPD

Andhi Fixblan
Relo Quintahilla

Municipalidad g

] Sanhagg d

Municipalidan de Goreplerts Lﬂrrlt:;im .

Santiago de Surco elmagen Ins o
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Fortalecer los instrumentos de
planificacion en materia de
aducacidn

IMunicipalidad de Santiago deSurco (Garencia de
Desarrollo Sociall Gerencia de Participacion Vecinal)
Ministerio de Educacidn - UGEL Winisterio de Cultura,
Iinisterio Metropolitano de Lima v juntas veciales y
comunales.

Dizsamollar alianzas estrategicas
para mejorar |as capacidades
pedagdgicas de los senidores

lMunicipalidad de Santiago deSurco (Gerencia de
Desarrollo Socia) Ministerio de Educacion - UGEL y

I. b:zj:{;ar;ﬂa del sector educacion Secieyiivade:
Wiy ol Municipalidad de Santiago deSurco (Gerencia de
sorvicios de Promaver la creacidn y Desarrallo Seciall ) Ministerio de Salud, ESSALUD |
= funcionamiento de un aespacio  |Ministerio de Educacidn - UGEL, Ministerio dal
educacion y salud kit s : i
de la poblacion multidiciplinario de concertacion Inter_la_r, M_lnlsteno da D_eferrsa, RENIEC ,
entema de salud Municipalidad Matropolitana de Lima, sector privado v
ofras municipalidades
i lunicipalidad de Santiago de Surco (Gerencia da
ﬁ;ném;:leréiggstruccton den Desarrollo Social) Ministerio de Salud , ESSALUD y
pial pf sector privado.
Mejorar |a atencidn integral de Municipalidad de Santiago de Surco (Gerencia de
salud de |a oblacidn en todas Ias |Desarrollo Social) Ministerio de Salud | Ministerio de
etapas de vida Educacion - UGEL y sector privado
Fortalecer el sistama Mormativo y |Municipalidad de Santiago de Surco (Gerencia de
los mecanismos de difusion del  |Comunicacién e Imagen Institucional, Gerencia de
proceso de prasuepsuto Participacidn Vecinal, Gerencia de Planeamiento y
paricipativo _ Presupuesto) y organizaciones sociales.
Fg%ilie Cairiéiscfsga;;?]:? la Municipalidad de Santiago de Surco (Gerencia de
gmmra" = form:Iﬂaa e ;e s |Participacion Vecinal, Gerencia de Planeamiento y
organizaciones sociales Presupuesto) y organizaciones sociales.
Brindar acceso para el uso Municipalidad de Santiago de Surco (Gerancia de
8. Mejorar la intensivo de 1as TIC Tecnologia de |a Informacion)
gobernanza de la
ciudad Municipalidad de Santiago de Surco (Gerencia de

Desarrollar Ias capacidades de
los sectores publicos

Tecnologia de la Informacidn/ Subgerencia de
Gestidn del Talento Humanao)

Implementar macanismos de
coordinacidn entre |as unidades
organicas para el registro de
informacion

Municipalidad de Santiago de Surco (Gerencia
Municipall Gerencia de Tecnologia de Ia Informacidn /
Subgerencia de Gestién del Talento Humano)

Fortalecer mecanismos de
coordiancién entre las unidades
organicas para la atencidn a los

yacinogs

Kunicipalidad de Santiago de Surco (Gerencia
Municipall Gerencia de Tecnologia de la Informacion /
Subgerencia de Gestidn del Talento Humano)

Municipalidar de
Santiago da\Surco
Gerg a

Plangamie

SMmil:ipa[idadde :

antago ur
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3.4. Objetivos Estratégicos Institucionales (OEIl) — Plan Estratégico Institucional (PEI)

Los Objetivos Estratégicos Institucionales se encuentran incluidos en el Plan
Estratégico Institucional (PEI) 2019-2026 Ampliado, aprobado con Resolucién N°119-
2023-RASS.

Los Objetivos Estratégicos Institucionales son los siguientes:

OEl

di
Codigo Descripcién Indicadores

Reducir los Indices de
OEL01 | Inseguridad Ciudadana en el
distrito

Porcentaje de cuadrantes de riesgo alto y medio
vulnerables en seguridad ciudadana

Porcentaje de disminucidn lesionados en

OEL02 | Mejorar el Transito en el distrito ; i
accidentes de transito

Promaover la Gestidn Ambiental | Generacidn per capita de residuos sdlidos en el
OEL.D3 % e
en el distrio distrito

Proteccidn de la poblacion y

OFloa | 548 medios de vida frente a Porcentaje de zonas geograficas de peligro
’ peligros de origen natural y natural sin vulnerabilidad en el distrito
antropicos

Promover el desarrollo urbano | Porcentaje de m2 en predios risticos y semi
OEL.05 | territorial ordenado y sostenible |risticos con emisidn de licencias de habilitacidn
en el distrito urbana en los sectorres 01 y 02 del distrito

Porcentaje de comercios y senicios del distrito

- nuevos y formalizados
Promover la Competitividad ¥

OELDB e el
Econdmica en el distrito )
Porcentaje de personas y empresas que
incumplen con las normas de fiscalizacidn
Contribuir con la Calidad de los | Porcentaje de Proyectos e Iniciativas de mejora
OEL08 Senicios Educativos en el educativa implementadas en las Instituciones

distrito Educativas Publicas

OEL09 Contribuir con la Calidad de los Tasa de variacion anual de campafias de
: Senicios de Salud en el distrito prevencidon de la salud en el distrito

Porcentaje de cumplimiento anual del Plan

. Estratégico Institucional - PEI
Fortalecer la Gestidn g

OEL10 Institucional

Porcentaje de colaboradores encuestados sobre
la cultura y clima organizacional

; aﬁt:':fﬂ‘e‘ildad de
Mumc,w;ﬁlrm ~ E;Tn!aﬁ L{:::U"ra mes
‘_hrm‘mt;d Surco
Rosalyn A;Z Diaz
Anggl al.nél 4
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3.5. Acciones Estratégicas Institucionales (AEI) - Plan Estratégico Institucional (PEI)

Las Acciones Estratégicas Institucionales se encuentran incluidos en el Plan
Estratégico Institucional (PEI) 2019-2026 Ampliado, aprobado con Resolucion N°119-

2023-RASS

Las Acciones Estratégicas Institucionales son las siguientes:

OEIl / AEI
Descripcion

Nombre del indicador

OEL01 Reducir los Indices de Inseguridad Ciudadana en el distrito

AELO0T.01

Servicio de patrullaje municpal
permanente en el distrito

Porcentaje de patrullaje recorrido en el
distrito

AEL01.02

Programa de recuperacidn de
espacio publico integral a la
poblacidn

Porcentaje de personas beneficiadas
del programa de recuperacidn de
espacios pliblicos

AEL01.03

Programa de prevencidn en
seguridad ciudadana
permanente a |a poblacidn

Porcentaje de la poblacién capacitada
en prevencidn de seguridad ciudadana

OEL02 Mejorar el Transito en el distrito

AEL02.01

Estudio técnico de transito
adecuado e implementado en el
distrito

Porcentaje de estudios técnicos de
transito adecuados e implentados en el
distrito

Fiscalizacidn en el cumplimiento

Porcentaje de papeletas de infraccidn

distrito

AEI02.02 | de las normas de transito en las lad
vias del distrito RS ——
Cpacitaciones integrales a .
AEL02.03| condusctores y peatones del Cantidad de conductores y peatones

capacitados integralmente

OEL03 Promover la Gestion Ambiental en el distrito

AELD3.01

Vias y espacios publicos limpios
de residuos sdlidos en el distrito

Porcentaje de Km®ejes de barrido de
vias y esoacio spliblicos limpios de
residuos sdlidos

Recoleccién de residuos sdlidos
domiciliarios dispuestos

Cantidad de toneladas de residuos

Reciclaje de los predios
seleccionads en el distrito

AEI03.02 sdlidos dispustos adecuadamente en el
adecuadamente en &l relleno SR
ELE relleno sanitario
sanitario
Segregacidn en fuente Porcentaje de residuos sdlidos
AE| 03.03 reciclados en la Planta de inorganidos seleccionados y reciclados

en la planta de reciclaje de los predios
gue segregan en fuente

AEL03.04

Cumplimiento del Plan Anual de
Evaluacidn y fiscalizacion
Ambiental - PLANEFA

Porcentaje de cumplimientp de metas
del Plan Anual de Evaluacidn y
Fiscalizacién Ambiental - PLANEFA

AEI03.05

Muevas areas verdes en
espacios publicos, privados y
ecosistemas de cerros y lomas
en el distrito

Porcentaje de m2 de areas verdes del
distrito con buen estado de
mantenimiento integral

AEL03.06

Fortalecimiento de la educacion
ambiental a los ciudadanos de
Santiagpo de Surco

Porcentaje de ciudadanos de Santiago
de Surco capacitados en educacion
ambiental

Municipalitad de
Municipahdar de
Sanliago dg Surco
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OEI.04 Proteccion de la poblacion y sus medios de vida frente a peligros de
origen natural y antropicos

AEIL04.01

Documentos técnicos de
evaluacion de riesgo de
desastres de las zonas de
riesgo del distrito

Porcentaje de zonas de riesgo en el
distrito con documentos técnicos de
evaluacidn de riesgo

AEL04.02

Planes de gestion de riesgos
implementados por la
municipalidad

Cantidad de planes de gestidn de
riesgos implementados por la
municipalidad

AEL04.03

Acciones de prevencidn y
reduccidn ante el riesgo de
desastre en el distrito

Cantidad de instrumentos técnicos y
normativos implementados para
condiciones de seguridad ante el riesgo
de desastre en el distrito

AEL04.04

Acciones de desarrollo de
capacidades y organizacidn
integral en las zonas de riesgo
del distrito

Porcentaje de eventos realizados en las
zonas de riesgo del distrito para el
desarrollo de capacidades y
organizacian

AEI04.05

Flanes Operacionales
implementados en el distrito

Cantidad de planes operacionales
implementados en el distrito

AEL04.06

Acciones de respuesta en
situacion de emergencias y
desastres del distrito

Cantidad de informes técnicos
realizados en el distrito

OELD5 Promover el desarrollo urbano territorial ordenado y sostenible en el

AEL05.01

Plan de Desarrollo Urbano
implementado del distrito

Porcentaje de metas cumplidas del
Plan de Desarrollo Urbano

AEI05.02

Catastro urbano municipal
actualizado del distrito

Porcentaje de unidades catastrales
actualizadas del Catastro urbano
municipal

AELLD5.03

Mantenimiento y reparacion de
la infraestructura vial y peatonal
integral del distrito

Porcentaje de mantenimeinto de Ia
infraestructura vial y peatonal realizadas

AEL05.04

Obras de inversidn plblica
ejecutadas oportunamente en el
distrito

Porcentaje de obras de inversion plblica
ejecutadas oportunamente

OEL.06 Promover la Competitividad Econémica en el distrito

AEL06.01

Asistencia técnica focalziada e
integrada para empresarios y
emprendedores en el distrito

Porcentaje de empresarios y
emprendedores que participan en la
asistencia técnica

AE|.06.02

Actividad de promocidn
empresarial implementada para
los emprendedores del distrito

Cantidad de emprendedores que
participan en las actividades
empresariales

AEL.06.03

Atencidn de guejas y reclamos
en fiscalizacidn resueltos
presentadas por las personas y
empresas

Porcentaje de personas y empresas
que solvieron sus quejas y/o reclamos
en fiscalizacién

Sa
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OEL07 Promaover el Desarrollo Humano y Habitos Saludadbles en el distrito

AELO0T.01

Senicio de apoyo alimentario
con equilibrio nutricional para la
poblacidn dels distrito

Porcentaje de beneficiarios del
programa gue ha recibido apoyo
alimentario

AEI07.02

Uesarrollo de capacidades yio
oportunidades econdmicas
sostenibles para lapoblacion del
distrito

Porcentaje de |a polacidn del distrtio
que ha mejorado sus capacidades e
insertados en el mercado laboral

AEL07.03

Senvicios sociales sostenibles y
de calidad para Ia poblaci

Porcentaje de la poblacion del dsitrito
atendidos por los senicios sociales

AEL07.04

Semicios de prevencion y control
integral de mascotas en el
distrito

Porcentaje de mascotas atendidos en
los senvicios de prevencion y control de
Zoonosis

AEL07.05

Senvicio de inspeccidn higiénica
sanitaria saludables en
establecimeintos y resenvorios
de agua del distrito

Paorcentaje de establecimientos y
reservorios de agua del distrito
saludables en las evaluaciones

higiénico sanitarias

AEL07.06

Talleres culturales y artisticos
inclusivos para los vecinos del
distrito

Porcentaje de vecinos del distrito que
participan de los talleres culturales y
artisticos inclusivos

AELO7.07

Eventos culturales y artisticos
integrados para los vecinos del
distrito

Porcentaje de vecinos del distrito que
participan de lose ventos culturales y
artisticos integrados

AEL07.08

Eventos deportivos
interdiciplinarios inclusivos para
los vecinos del distrito

Porcentaje de vecinos que participan de
eventos deportives interdiciplinarios
inclusivos

AEL07.09

Actividades fisicas integrales
para los vecinos del distrito

Porcentaje de vecinos del distrito gue
participan de actividades fisicas
integrales

QOEL08 Contribuir con la Caliad de los Servicios Educativos en el distrito

AEL08.01

Programas de fortalecimiento
humano permanentes para los
alumnos y docentes de las
institucionaes educativas
publicas del distrito

Porcentaje de alumnos y docentes de
las instituciones educativas publicas del
distrito que han participado de los
programas de fortalecimiento humano
permanentes

OEL09 Contribuir con la Calidad de los Servicios de Salud en el distrito

AEL09.01

Semicios de prevencidn de la
salud integral a la poblacion del
distrito

Cantidad de |a poblacidn atendida en
las Campafias de Salud
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OEL.10 Fortalecer la Gestion Institucional
AEL10.01 Mecanismos de participacidn Porcentaje de las organizaciones
T ciudadana fortalecidos vecinales formalizadas nuevas
SISIEMmas Mormalcos
desarrollados e implementados | Porcentaje de sistemas informéticos
AEI10.02 i i I
para optimizar la gestidn desarrollados e implementados
ardosinintratne WISCS
Manual de Perfil de puestos Porcentaje de Perfiles de peustos
AEL10.03| adecuadoe y tecnificado de la | actualziados y tecnificados dentro del
Entidad Plan de Desarrollo de personas
AEL10.04 Plan de Desarrollo de Personas Ff;)r;entaje d!edcizgzrgcei:{esd |
b ejecutado dentro de la Entidad il il
Corporacidon
Ny c_!e Se-gun-dad i Porcentaje de accidentes de trabajo
AEL10.05 | en el trabajo optimo dentro de la 2 ; 2
: ocurridos dentro del horario de trabajo
Entidad
Procesos administrativos Porcentaje de procesos simplificados
AEI1006( . i
simplificados de la corporacidn aprobados
Recaudacidn eficaz del Porcentaje de recaudacion del impuesto
AEI1007| . . - A o ;
impuesto predial y arbitrios | predial y arbitrios efectivamente pagado
Generacion de la deuda
AEL10.08 | tributaria eectiva en los predios Tasa de variacion anual efectiva
fiscalizados del distrito
Senicio de quejas y reckamos Purtt:enggée de la pob_lacmn deli distrito
AEL10.09 en redes sociales de la FRERPICHETRN (PR y ITCIRING
S . presentados en redes sociales de la
municpalidad atendidos N sk
_ _ municipalidad
Pr:;'_lnsnai 3{ i‘lﬁ" ila?cisalaeae[itsmn Cantiad de rebotes en los medios de
AEL10.10 - .| comunicacién gue publican y difunden
emdios de comunicacion escrita L B
3 i la gestidn municipal
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3.6. Organigrama Vigente

Mediante Ordenanza N°507-MSS y sus modificatorias se aprobé el Reglamento de
Organizacién y Funciones (ROF) de la Municipalidad de Santiago de Surco, estructura
organica y organigrama.

Asimismo, mediante Decreto de Alcaldia N°15-2022-MSS se aprobé el Texto Unico
Ordenado (TUO) del Reglamento de Organizacion y Funciones, aprobado con
Ordenanza N°50-MSS y modificatorias.

El Organigrama vigente al afio 2023 es el siguiente:

ESTRUCTURA
ORGANICA VIGENTE

1
|
T
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4. ACTIVIDADES Y LOGROS OBTENIDOS — GESTION MUNICIPAL ANO FISCAL

2023

4.1. Organo de Alta Direccion

4.1.1.Gerencia Municipal

La Gerencia Municipal es el 6rgano de direccién ejecutiva de la gestién municipal,
que tiene como objetivo el planeamiento, organizacién, direccién y control de todas
las actividades en la Corporacion.
La Gerencia Municipal esta a cargo de un funcionario de confianza designado vy
nombrado por Resolucion de Alcaldia, y depende funcional y jerarquicamente de la
Alcaldia.
La Gerencia Municipal para el cumplimiento de sus funciones y responsabilidades
tiene a su cargo:
e Los Organos de Asesoramiento:
Gerencia de Asesoria Juridica
Gerencia de Planeamiento y Presupuesto

« Los Organos de Apoyo:
Gerencia de Administracion y Finanzas
Gerencia de Tecnologias de la Informacion
Gerencia de Administracién Tributaria
Gerencia de Participacién Vecinal

e Los Organos de Linea:
Gerencia de Desarrollo Urbano
Gerencia de Desarrollo Econémico
Gerencia de Seguridad Ciudadana
Gerencia de Servicios a la Ciudad
Gerencia de Desarrollo Social

Principales logros alcanzados durante el 2023:

1. Como parte de la supervisién de las actividades municipales a los érganos de
Linea se resalta lo siguiente:

Se mantuvo el intenso programa inicial de ejecucién de obras viales, pavimentacién y
sefializacion, que incluyo el plan piloto del proyecto “Trafico Calmado” en la Plaza de
Armas y las intervenciones en vias metropolitanas, mantenimiento y mejora del
ornato, parques y jardines, intensificacion de la actividad integral de seguridad
ciudadana, fiscalizacién, defensa civil y transito y el Grupo de Intervencién Rapida
(GIR), desarrollo de proyectos y servicios a cargo de la Empresa Municipal como el
coworking municipal, estacionamientos y nuevas atracciones en el Parque de la
Amistad, mejoramiento del Parque Voces por el Clima, Complejo de Tenis y Las
Malvinas, continuacién de gestiones para la recuperacion de la Casa Hacienda San
Juan Grande, programas de ferias artesanales, de emprendedores, gastronémicas y
culturales, asi como celebraciones como el Festival del Pisco y Vendimia, promotoras
del turismo en el distrito.

2. Se emitieron durante el afio 2023 un total de 1,003 Resoluciones Gerenciales.

3. Implementacién del Sistema de Control Interno de la entidad a través del
seguimiento y control a las diferentes Unidades Organicas involucradas en la
actividad a ejecutar en el plan de remediacién y plan anuar de control 2023, el cual
fue presentado a la CGR dentro de los lineamientos y gt
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4. Acciones para el registro del Balance Semestral de los Regidores Municipales
sobre el monto destinado a las labores de fiscalizacion:

Registro de los datos del Alcalde, Regidores y Funcionarios
responsables del registro de informacion en el sistema de la Contraloria.
Coordinacion con la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto para la
asignacion presupuestal en el afio 2023, para las labores de fiscalizacién
otorgando el monto de $/.160, 000.

Seguimiento del gasto y planes de trabajo de los Sres. Regidores sobre
las acciones de fiscalizacién, para su registro en enero 2024 en el
aplicativo de la Contraloria General. Cabe sefialar que debido a los
cambios normativos a partir del mes de agosto 2023 se otorgd la
disponibilidad presupuestal para las acciones de fiscalizacion.

5. Seguimiento y monitoreo de las recomendaciones de la Contraloria General de
la Republica y el Organo de Control Institucional (situaciones adversas y acciones de
control posterior).
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4.2. Organo de Defensa Juridica

4.2.1.Procuraduria Publica Municipal

La Procuraduria Publica Municipal es el 6rgano encargado de representar y defender
los derechos e intereses de la Municipalidad, ante los Organos Jurisdiccionales de los
diferentes distritos judiciales de la Republica, interviniendo en todas las instancias en
los fueros constitucionales, civil, laboral y penal, ademas de organismos e
instituciones de caracter publico y/o privado; asi como las demandas administrativas
de caracter contencioso.

La Procuradurfa Publica Municipal tiene establecida sus funciones en el articulo 33
del Decreto Legislativo N° 1326 donde se reestructura el Sistema Administrativo de
Defensa Juridica del Estado y se crea la Procuraduria General del Estado.

Principales logros alcanzados durante el 2023:

1

Se logré una 6ptima atencion de la carga procesal, se emitieron 6,003 documentos
entre expedientes judiciales, administrativos y Ministerio Publico.

Se logro reducir significativamente las pretensiones de las demandas producto de
la defensa y gestion de esta procuraduria Publica Municipal.

Se liberd la cuenta bancaria N° 045-2051601317 del Banco Interbank por el
importe de S/ 550,333.61, retenida desde el afio 2015, monto disponible a favor de
la entidad municipal.

La Procuraduria Publica Municipal dentro de sus actividades propias y productivas
ha elaborado 2,713 escritos judiciales e interpuesto 25 demandas judiciales.

Se cumpli® con la gestion interna dando atencién y generacion de distintos
documentos entre memorandums, informes y oficios.

DECUMENTO

CANTIDAD

Memorandum - 1,743
Informe 93
Oficios 1,948

. Se logré la defensa legal de la propiedad de la Municipalidad distrital de la

Municipalidad de Santiago de Surco, especificamente del inmueble ubicado en el
Jiron Puerto Eten 111 — 113 del distrito de Santiago de Surco, respecto a la
pretension de recuperacion de dicho inmueble por parte de Juan Carlos Mamani
Ventura a traves del Interdicto de Recobrar que fue declarado improcedente por el
Tercer Juzgado Civil de la Corte Superior de Lima.

. Se logr¢ identificar 806 expedientes judiciales y 12 expedientes administrativos

haciendo un total de 818 expedientes en estado archivo definitivo.

Implementacién y reestructuracion de los procesos judiciales, arbitrales vy
administrativos del archivo de gestion de la Procuraduria Publica Municipal.
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4.3. Organo de Asesoramiento

4.3.1.Gerencia de Asesoria Juridica

La Gerencia de Asesoria Juridica desarrolla funciones consultivas en materia
juridica; asi como brinda asesoramiento sobre la adecuada interpretacion,
aplicacion y difusion de las normas legales de competencia municipal.

La Gerencia de Asesoria Juridica depende funcional y jerarquicamente de la
Gerencia Municipal y se encuentra a cargo de un funcionario de confianza
designado por Resolucion de Alcaldia.

Entre las funciones asignadas para la Gerencia de Asesoria Juridica destacan:

e Emitir opinién legal especializada en temas de competencia municipal sobre la
aplicaciéon de la normativa legal vigente en los procesos administrativos de
gestion municipal.

e Emitir opinién legal respecto de los procedimientos administrativos en via de
impugnacion que sean de competencia del Alcalde y la Alta Direccion.

e Recopilar, ordenar, actualizar y sistematizar la normatividad municipal, para el
perfeccionamiento de la gestién municipal.

e Revisar y emitir opinién legal en los contratos o convenios que encomiende la
Alta Direccion.

Principales logros alcanzados durante el 2023:

Se emiten documentos elevados a la alta direccion- Gerencia Municipal, tales
como Proyectos de: Ordenanzas, Directiva Internas, Decretos de Alcaldia,
Convenio, asi como los informe que se emiten a razon de las actualizaciones de
las normas legales, los que esta Gerencia considera mas relevante:

1. Opinion legal respecto a los proyectos de Ordenanzas Municipales

» Proyecto de Ordenanza de regulacion de fiestas infantiles en area de uso
publico.

s Propuesta de Ordenanza que autoriza la Celebracion de Matrimonio Civil
Comunitario.

o Propuesta de Ordenanza que regula la Administracion de Lozas Deportivas
Municipales y la promocién de la practica deportiva en Santiago de Surco.

¢ Ordenanza que crea el programa - Pintando Surco Contigo.

o Ordenanza de Promocion de Venta de Medicinas Genéricas.

* Proyecto de Ordenanza que aprueba la Constitucion del Consejo Consultivo
de nifias, nifios y adolescentes de la Municipalidad de Santiago de Surco.

o Proyecto de Ordenanza que Institucionaliza los Actos Civicos Patriéticos
Izamiento de Bandera y embanderamiento en el distrito de Santiago de
Surco.

2. Opinion legal respecto a la emision de directivas internas

e Directiva para la Administracion del Fondo Especial de Sencillo para las
Cajas Recaudadoras de la Municipalidad de Santiago de Surco.

¢ Proyecto de Directiva que regula el otorgamiento del beneficio de defensa y
asesoria a los servidores civiles y ex servidores civiles de la MSS.
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e Propuesta de directiva que establece normas y procedimiento para la
verificacion, registro, control y custodia de carta fianza y/o podlizas de
caucién presentada por contratistas y proveedores a la municipalidad de
Santiago De Surco.

* Propuesta de directiva de la gestién de fondos para la fiscalizacion de la
gestion y los servicios municipales en la municipalidad distrital de Santiago
de Surco.

e Proyecto de "Directiva que Regula el Procedimiento para la Liquidacion de
Oficio de Obras Publicas, Ejecutadas por la Municipalidad Distrital de
Santiago de Surco, en la Modalidad de Administracion Directa e Indirecta”.

o Proyecto de directiva "“medidas de prevencién, proteccion y sancién ante el
hostigamiento sexual en el ambito laboral de la municipalidad de Santiago
de Surco.

s Proyecto de Directiva Lineamientos para la Gestidon Administracion del
Legajo Personal de los/las Servidores/as Civiles de la Municipalidad Distrital
de Santiago de Surco.

3. Decreto de Alcaldia

+ Aprobacion del Decreto de Alcaldia que convoca el proceso del presupuesto
participativo 2024 de la Municipalidad de Santiago De Surco.

¢« Proyecto de Decreto de Alcaldia que Reglamenta los Parametros
Urbanisticos y Edificatorios para un Sector del Distrito de Santiago de Surco
conformante del Area de Tratamiento Normativo Il de Lima Metropolitana.

» Proyecto de Decreto de Alcaldia - Reglamento para la obtencion de
autorizaciones temporales y desarrollo de Espectaculos Publicos.

¢ Opinién sobre Proyecto de Decreto de Alcaldia que regula la actividad
ambulatoria de Lavado de Parabrisas en la Via Publica.

s+ Proyecto de Decreto de Alcaldia que Convoca a Elecciones de
Representantes de las Juntas Vecinales Comunales de Santiago de Surco.

¢ Proyecto Decreto de Alcaldia que crea “El Dia de la Huatia Surcana y la
Sopa Surcana” y actualiza el Calendario Turistico del distrito de Santiago de
Surco incorporando la celebracién del “Dia del Pisco Sour” y "Dia Nacional
del Pisco".

s Proyecto Decreto de Alcaldia que modifica el Decreto Alcaldia N°12-2020-
MSS que aprueba el Reglamento sobre la notificacién electrénica de los
actos administrativos y otros actos emitidos por la Municipalidad.

4. Convenio

e Proyecto de Convenio Marco MML Recuperacion Patrimonio Histérico.

» Proyecto de Adenda del Convenio Marco de Cooperacion con la Intendencia
de Bomberos del Perd.

» Proyecto de Convenio de Cooperacién con la PNP.,

o Convenio de Fiscalizacién de Transporte Publico Autoridad de Transporte
Urbano — ATU.

s Proyecto de Convenio con Administradora Jockey Plaza.

¢ Adenda para modificacion de convenio - Asociacién casita de la paz de
fuente de vida.

e Convenio de Cooperaciéon Interinstitucional para la Formulacion vy
Evaluacion del Proyecto de Inversion de Competencia Municipal Exclusiva
entre las Municipalidades Distritales de Santiago de Santiago de Surco,
Barranco y Chorrillos.

5. Opinion legal respecto a actualizacion de normas legales
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* Modificacién a la Ley Organica de Municipalidades a través de la Ley
N°31433. "Ley que modifica la Ley 27972, Ley Organica de Municipalidades,
y la Ley 27867, Ley Organica de Gobiernos Regionales, respecto a las
atribuciones y responsabilidades de Concejos Municipales y Concejos
Regionales, para fortalecer el ejercicio de su funcion de fiscalizacién”,

¢ Ley que modifica el Cédigo Penal y el Nuevo Cédigo Procesal Penal para
maodificar la suspension del plazo de prescripcién.

* Modificaciones a la Ley N° 30204- Ley que regula la transferencia de la
gestion administrativa de Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales.

¢ Informe Legal Sobre Modificacién de La Ley Orgéanica de Municipalidades a
través De La Ley N°31433.

e Modificaciones a la Ley N° 27806 Ley De Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica.

» Promulgacion de la Ley N° 31866, Ley que modifica la Ley 30877, Ley
General de Bodegueros, a fin de impulsar la formalizacion de la actividad
del bodeguero como micro emprendedor.

» Opinion del Proyecto de Ley N°5797/2023-CR, “Ley que crea el Registro de
Identificacion y Ubicacion de Extranjeros Irregulares; de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 70 del Reglamento del Congreso de la Republica”
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4.3.2 Gerencia de Planeamiento y Presupuesto

La Gerencia de Planeamiento y Presupuesto es la encargada de planificar,
organizar, dirigir y controlar las actividades de Planeamiento, Presupuesto,
Racionalizacion, Estadistica y Procesos, es el érgano técnico responsable de la
Oficina de Programacion Multianual de Inversiones, en concordancia con las
normas técnico-legales vigentes.

La Gerencia de Planeamiento y Presupuesto es también responsable de Ia
elaboracion de los instrumentos técnicos de gestion, formulacion de normas
intermas y de la mejora de procesos, orientados al desarrollo v el fortalecimiento
institucional y responsable del asesoramiento técnico, encargada del desarrollo
de las fases de programacion, formulacién, aprobacién y evaluacién del proceso
presupuestario de acuerdo a la normatividad vigente.

La Gerencia de Planeamiento y Presupuesto tiene a su cargo:

s Subgerencia de Iniciativas Publicas, Promocién y Cooperacion.

Principales logros alcanzados durante el 2023:

a) Proceso del Presupuesto Participativo 2024:

Durante el afio 2023 se desarrollo el proceso del Presupuesto Participativo
2024, conforme a las fases que establece la normativa:
I.  Preparacion
ll.  Concertacion
Ill.  Coordinacion
IV. Formalizacion

|. FASE DE PREPARACION
1) Difusion y convocatoria

Mediante Decreto de Alcaldia N°03-2023-MSS y sus modificatorias
(N°06-2023-MSS y N° 07-2023-MSS) se convocd a la poblacion
debidamente organizada, a las organizaciones publicas y privadas,
organizaciones de la sociedad civil, entre otros, al proceso de
Presupuesto Participativo Basado en Resultados para el Afio Fiscal
2024; y aprueba el Cronograma, Guia Metodologica y los anexos para
el desarrollo del proceso del Presupuesto Participativo en el distrito de
Santiago de Surco. Dicha difusién y convocatoria se realizé del 15 al 27
de febrero 2023, se contd con la participacion y apoyo de la Gerencia
Comunicaciones e Imagen Institucional, Gerencia de Tecnologia de la
Informacion, y Gerencia de Participacion Vecinal.

Municipaliiad de
§ Sanliago de Surco

Reato Quintanilla
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2) Inscripcion de agentes

Se realizo la inscripcién de los Agentes Participantes, mediante la
plataforma digital de la Municipalidad distrital de Santiago de Surco
(www.munisurco.gob.pe) y en mesa de partes de la Entidad, a fin de dar
las facilidades a los participantes, lograndose inscripcion de 169
organizaciones o juntas vecinales, que fueron reconocidas como
agentes participantes por cumplir con los criterios de inscripcion como
tal, dicha relacién fue publicada en la pagina web:
https://www.munisurco.gob.pe/presupuesto-participativo/

La Gerencia de Participacion Vecinal, mediante Memorandum N° 486-
2023-GPV-MSS, de fecha 09/03/2023, remitié la relacion de
organizaciones sociales inscritos en el Presupuesto Participativo 2024,
siendo el resultado 174 organizaciones sociales de los cuales 169
cumplieron con los requisitos establecidos en la ordenanza N° 537-
MSS, contando con dos delegados por cada organizacion

Registro de los Agentes Participantes en el Presupuesto Participativo
Basado en Resultados para el Afio Fiscal 2024,
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Fuente: Decreto de Alcaldia N°03-2023-MSS — Anexo 2

3) Tallerl: Inauguracién y Capacitacion de Agentes Participantes.

Se realiz6 el 03 de marzo de 2023, en el Auditorio Augusto B. Leguia —
Parque de la Amistad, del distrito de Santiago de Surco, la
inauguracion y capacitacion de los agentes participantes, estuvo
integrado por los miembros del Concejo de Coordinacion Local Distrital
— CCLD, Regidores de la Municipalidad de Santiago de Surco, Equipo
Tecnico del Presupuesto Participativo, y da la bienvenida el sefior
Gerente Municipal William Marin, quien brindd palabras de bienvenida,
declara inaugurado al inicio del presupuesto participativo afio 2024 y
presenta la exposicién de “Inauguracion y Capacitacion de Agentes
Participantes”.

i m{LI\lm
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i
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. FASE DE CONCERTACION

1) TALLER |II: Capacitacion sobre el Proceso del Presupuesto
Participativo y Proyectos de Inversion Publica.

El 7 de marzo del 2023, en el Auditorio Augusto B. Leguia — Parque de la
Amistad, del distrito de Santiago de Surco se realizé el taller de la
capacitacion a los agentes participantes, dicha capacitacion estuvo a
cargo de la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto, Oficina de
Programacién Multianual — OPMI.

HMunicipali
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Los temas de exposicion fueron:;
s Presupuesto Participativo.
s Planeamiento Estratégico.
» Pagina Web del Presupuesto Participativo Basado en Resultados.
L]

Sistema Nacional De Programacién Multianual Y Gestién De
Inversiones.

Proyectos De Inversion Publica —PIP.

Inversiones De Optimizacion, De Ampliacion Marginal, De
Rehabilitacién Y De Reposicion — IOARR.

e Formatos para la Identificacién y Priorizacién de ideas de
Proyectos en el Marco del Presupuesto Participativo 2024.

e @

Gerencia de Planeamiento y Presupuesto - OPMI #@E'URCO

SISTEMA NACIONAL DE PROGRAAMACION MULTIAKUAL ¥ GESTION DE INVERSIONES (RIS
| INVIERTE.PE )

CICLO DE INVERSIONES:

|’/ 1. PROGRAMACSON MULTIANUAL DF ..'_ L FORMPULADION ¥
INVERSIONES |

P LUNIDAD
FOMMULADORA

Fuente: Diapositiva de exposicion. https://www.munisurco.gob.pe/wp-
content/uploads/2020/07/TALLER-I-PRESUPUESTO-PARTICIPATIVO-
2024.pdf

2) Presentacion de Propuestas de Inversion

Se inici6 del 8 al 20 de marzo del 2023, los Agentes Participantes
presentaron mediante mesa de partes de la Municipalidad de Santiago de
Surco, sus ideas de inversion la misma que contiene el Anexo N° 03,
Imagenes, Acta firmada y croquis de la zona a intervenir.

Se presentaron cincuenta y cuatro (54) propuestas de los Agentes
Participantes acreditados, en el marco del proceso del Presupuesto

Participativo del Afio Fiscal 2024.
Municipalidad de
Santiago dé Surcy
Gerente 7 Cafbpicaciones
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La evaluacion se realizé mediante trabajo en equipo, asi como trabajo de
campo (zona de intervencion); por otro lado se contd con el apoyo de la
Gerencia de Seguridad Ciudadana, quien presenté informacion
complementaria, y para la determinacion del puntaje que corresponde a
cada idea de proyecto de Inversion, se utilizé como instrumento el Formato
de Matriz de Evaluacién de las Propuestas de Inversion (Anexo N° 04) y la
Matriz de Priorizacion de la Inversiones de acuerdo al puntaje alcanzado
(Anexo N° 05), aprobados mediante Decreto Alcaldia N°03-2023-MSS.

FORMATOS

Fuente: Decreto de Alcaldia N°03-2023-MSS = Anexo N°3

ANEXO D4
FORMATO DE MATRIZ DE EVALUACION DE LAS PROPUESTA DE INVERSION

MATRIZ OE EVALUACKIN

| cmiTEmOs DB EvaLuacon | PUNTAJES

EMLUVENTES

PUNTUACION
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ANEND 05
FORMATE DE MATRIE DF PRIDAIZACICON DE LAS MOVERSIONTS DE ACUERDO AL PUNTAN ALCANZADD

MATRIZ OE PUNTUACION POR DRDEN DE PRIORIZACION - SEGUN PUNTAJE

cmmzRs
CRITERGS o puntage | MONTO s
: - ERCLUTENTES TOTAL -
" TRmION | rowruaccu | SO | wennow
- AR |

4

Fuente: Decreto de Alcaldia N°03-2023-MSS - Anexo N°5

3) Priorizacion de Inversion y acta de Acuerdos y compromisos

De la Evaluacién, se aplicé los criterios determinados en el Anexo N°04,
se tuvo como resultado que 05 ideas de proyectos de inversion obtuvieron
el mayor puntaje alcanzado; y que fueron priorizados con un costo total de
S/ 8,500,000.00 (Ocho millones quinientos mil soles) de acuerdo al
siguiente detalle:

TASLA OL: ANEXD N° 08 LISTADO DE INVERSIONES PIORIZADO D4L INFORME N° 292-2023-5G0MO-GSC-MSS

" B, secron/ SECTOR : FUNTAE MONTO DE
N ORCARITAL MOMEET D INVTRSION gt
; : b SUBSECTOR | PRODOCTIVD i i ALCANIADD | BNWTRBON 5/

(X TIToge

e 14 2,000,000.00
A
L 14 1,500,000.00
MA
] 14 1.500,000.00
'3
”
4 14 1,500,000.00
L A
1%
s - 14 2,000,000.00
8,500,000.00

Ang¥i Fabiz
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El Anexo N° 06 fue aprobado mediante Acta de Priorizacién de
Inversiones, adjunta en el presente informe (Secciéon de Anexos), y se
encuentra con la rubrica de los integrantes del Equipo Técnico. El Acta fue
publicada el dia 31 de marzo del presente afio en el portal de la Entidad:
https://www.munisurco.gob.pe/presupuesto-participativa/  conforme o
establece el cronograma aprobado mediante Decreto de Alcaldia N°07-
2023-MSS.

El 04 de abril del 2023, en el Auditorio Augusto B. Leguia — Parque de la
Amistad, del distrito de Santiago de Surco, reunieron los integrantes del
Consejo de Coordinacion Local Distrital — CCLD, Agentes Participantes y
Equipo Tecnico del Presupuesto Participativo, quienes aprobaron el Acta
de Acuerdos y Compromisos de las Inversiones Priorizadas en el Proceso
del Presupuesto Participativo Basado en Resultados 2024, mediante
Anexo N°® Q7; dicho documento forma parte del presente informe (Seccion
de Anexos).

4) Publicacion de Actas de Acuerdos.

Las actas de “Acta de Acuerdos y Compromisocs”, “Matriz de Priorizacién
de Inversiones”, y “Acta de Eleccion del Comité de Vigilancia”; cuentan con
rubrica de aprobacion del Equipo Técnico, CCLD, Agentes Participantes y
Comité de Vigilancia, de acuerdo con los plazos establecidos en el
cronograma. Asimismo, el Acta de Priorizacion de las Inversiones (Anexo
N° 6); cuenta con la rubrica del Equipo Técnico y se encuentran
publicadas en la pagina web del Presupuesto Participativo de la
Municipalidad de Santiago de Surco:

https://mww.munisurco.gob.pe/presupuesto-participativo/
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lll. FASE DE COORDINACION

Coordinacion entre niveles de gobierno.
No existieron proyectos a gestionar con Lima, que cumplieran dichos
criterios.

IV. FASE DE FORMALIZACION

1) Rendicion de Cuentas del Presupuesto Participativo.

El 04 de abril del 2023, en el Auditorio Augusto B. Leguia — Parque de la
Amistad, del distrito de Santiago de Surco, se llevd a cabo el taller de
Rendicién de Cuentas del Presupuesto Participativo, estuvo a cargo de la
Subgerencia de Obras y Mantenimiento del Ornato, en coordinacién con la
Gerencia de Planeamiento y Presupuesto, dicho taller conté con la
participacion de los agentes participantes.

%SURCO SiSURCO

RENDICION DE CUENTAS Inpice

s -=9n~:]
—— ]

%5
o {'mmmm mumunmq

Fuente: https://www munisurco.gob.pe/wp-content/uploads/2020/07/EXPO-
INVERSIONES-PARTICIPATIVO-2024-y-RENDICION-DE-CUENTAS. pdf

2) Eleccién el Comité de Vigilancia

El 04 de abril del 2023, en el Auditorio Augusto B. Leguia — Parque de la
Amistad, del distrito de Santiago de Surco, se realizo la eleccion; mediante
votacion obteniéndose como resultado 04 agentes titulares y 05 suplentes,
el Acta se encuentra validada en el “Acta de Eleccion del Comité de
Vigilancia” siendo los siguientes:

REPRESENTANTES ELEGIDOS

N NOMBRE Y APELLIDO DNI ORGANZACION SECTOR | CARGO

Fuente: https://www.munisurco.gob.pe/wp-content/u ploads/2020/07/ACTA-DE-
ELECCION-DE-COMITE-DE-VIGILANCIA-2024 . pdf
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3) Registro de Proyectos en el Aplicativo del Presupuesto
Participativo del MEF

El 5 de abril de 2023, se realizé el registro de inversiones priorizadas en el
Aplicativo Informatico del Presupuesto Participativo del Ministerio de
Economia y Finanzas — MEF, de acuerdo a los plazos establecidos en |a
Resolucion Directoral N°001-2020-MEF.

ebripra,rrvaed quoks e

4) Inversiones registradas en el aplicativo informatico del
presupuesto participativo - MEF

PROCESO DEL PRESUPUESTO PARTICIPATIVD 2024 t
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5) Equipo técnico registrado en el aplicativo informatico del
presupuesto participativo — MEF
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Registro en el aplicativo Informatico del presupuesto participativo -
MEF

b) Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal afio
2023

Segun la Resolucion N°138-2023-ACSS designa al Gerente de
Planeamiento y Presupuesto de la Municipalidad de Santiago de Surco
como Coordinador del Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestion
Municipal del Afio fiscal 2023, responsable de coordinar con las unidades
organicas de la Entidad.

Segin la Resolucion Gerencial N°139-2023-ACSS designar a los
funcionarios responsables de la Municipalidad de Santiago de Surco, para
el cumplimiento de los compromisos del Programa de Incentivos de la
Mejora de la Gestion Municipal para el afio fiscal 2023.

El resultado de los compromisos son los siguientes:

COMPROMISO 1: Mejora del estado nutricional y de salud de las
nifas y nifios de 3 a 12 meses.

Mediante Informe N°335-2023-SGSP-GDS-MSS, la Subgerencia de Salud
Publica, informa sobre el avance al mes de diciembre, respecto al tramo I
(Julio — diciembre 2023) en relacién al Compromiso 1: “Mejora del Estado
Nutricional y de Salud de los Nifios y Nifias de 3 a 12 Meses:

El Compromiso 1 se ha ejecutado conforme lo estipula el MEF conforme al
cronograma de actividades.

Los resultados obtenidos estan sujetos a evaluaciones por parte del
MINSA y el MEF, entre los resultados alcanzados por la Municipalidad de
Santiago de Surco tenemos:

Resultados al 31 de diciembre de las visitas domiciliarias:

1. Compromiso 1 Resultados PI

domiciliarias

(3 a 5 meses): 2,257 visitas

Bn
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2023
Condicién Nifos % Nifos
Encontrado [ efectivo | 1,223.00 54.19%
Mo encontrado 870.00 38.55%
Otro Distrito 87.00 3.85%
Rechazado 77.00 3.41%
Total 2,257.00 100.00

2. Compromiso 1: Resultados al 31 de diciembre (6 a 12 meses): 3,931
visitas domiciliarias

2023
Condicion ~ Nifos % Nihos
Encontrado [ efectivo | 1,822.00 46.35%
Mo encontrado 1,891.00 48.10%
Otro Distrito 113.00 2.87%
Rechazado 105.00 2.67%
Total 3,931.00 100.00

3. Actores Sociales

El distrito de Santiago de Surco, al mes de diciembre cuenta con 56
Actores Sociales registrados (Agentes Comunitarios que reciben
estipendio) y 04 Actores Sociales voluntarios. El nimero de actores
sociales es variable cada mes, y depende de la cantidad de nifios
asignados en el aplicativo MINSA ya que por 1 Actor Social de le debe
asignar 20 nifios.

COMPROMISO 2: Mejora De los niveles de recaudacion del Impuesto
Predial

Mediante Informe N° 2198-2023-SGROCT-GAT-MSS de la Subgerencia
de Recaudacion Ordinaria y Coactiva, informa respeto al Compromiso 2:
Mejora de los niveles de recaudacion del Impuesto Predial lo siguiente:

El Compromiso 2 de la Meta del Plan de Incentivos contempla el nivel de
recaudacion del Impuesto Predial del 01 de enero al 31 de diciembre 2023,
por lo tanto, la informacién que se remite se encuentra actualizada al 31
de diciembre 2023. Asimismo, el Tramo Il tiene como meta obtener la
efectividad de 85.80% de la recaudacion por el concepto del impuesto
predial del afio corriente 2023, siendo el avance al corte del 31/12/2023
del 107.7% conforme se aprecia en el siguiente cuadro:

Recaudacion IP2023 — Cuenta Corriente

alo Quintanil
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5/ 3,856,826 S/ 3,856,826 5/ 9,434,624

T 1
| 5/9,434,624 o | 8/ 9,434,624 B.23%
: !
5/ 34,651,791 | 5/ 38,510,617 | S/42,849,346 ; 5/ 42,849,346 0 | sssaze3er0 | 4s.ean
= .l —t s | -
5/ 15,388,781 |5/53,877.398 $/8,909,240 | /8,909,240 o | S/61,193,210 53.41%
. . I . o e
5/ 4,626,110 S/ 58,503 508 5/2,6455719 | s/ 2,645,579 o | 5/63,838,789 55.71%
| |
5/8,833.838 5/ 67,537 344 S/ B862,426 i 5/ 9,862,426 o 5/ 73,701,215 64.33%
i
|

54,570,598 | 5/ 71908342 S/ 6,018,614

s/ 3,689,505 |S/75598,247| s/3,680151 5/ 3,680,517 366 s/ 83,400,000 | 72.79%

5/ 6,020,439 1,865 5/ 79,719,849 69.57%

5/ 8,607,720 |5/ 84,205,967 | S/ 9156679 519,160,757 4,078 S/ 92,556,679 | 80,78%

5/ 48259 |5/89,031,503 5/ 4,979,155 5/ 4,980,031 676 S/ 97,536,034 85.12%

572429723 |5/91461,626| S/3217.117 s/ 3,219,899 2,682 isuoo,fs:,zsl 87.93%

5/ 7,150,193 §/98,611,819 5/ 8,120,137 S/ 8,131,494 11,357 | S/ 108,873,388 | 95.00%

s/ :
4,798,514 325, w527, 3
3/4,798,51 103,410,333 $/ 6,525,420 s/ 6,527,391 1,971

| $/ 115,398,808 | 100.71%

S/ 115,398,808 | S/ 115,421,802 22,994

133,544,725

86.43%

Municipalidart de
Sanliagao

Rosalyn Arénda Diaz
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% de Avance de la Recaudacion del Impuesto Predial al dia 31
diciembre del 2023
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En ese sentido, la Gerencia de Administracién Tributaria ha actualizado la
informacién respecto al avance del indicador del compromiso 2 — tramo |l
al 31/12/2023, siendo el resultado segtin el sistema SIAF el siguiente: Se
logré tener una efectividad de 86.43% (S/115,398,808) de recaudacion de
impuesto predial corriente 2023, quedando un superavit de 0.63% (S/ S/
817,434) para cumplir con lo programado por el MEF: 85.80% Medicién al
31 de diciembre de 2023.

Los resultados obtenidos se encuentran sujetos a evaluacién por parte del
MEF.

COMPROMISO 3: Implementacion de un Sistema Integrado de Manejo
de Residuos Soélidos.

Mediante Informe N°581-2023-SGLPJ-GSC-MSS, La Subgerencia de
Limpieza, Parques y Jardines, informa el avance del Compromiso 3:
Implementacion de un Sistema Integrado de Manejo de Residuos Solidos
lo siguiente:

1. Indicador 3.1: Porcentaje de residuos sdlidos inorganicos
municipales valorizados:

RESIDUOS SOLIDOS
INORGANICOS TOTAL
MES i R CUTADG META | 3 AVANNCE| CUMPLIO
(toneladas)
Jutio 243.7
AGOSTO 25173 784.48 758.08 103.48 si
SETIEMBRE 289.05
OCTUBRE 287.40
:ﬂmﬁwﬂ - SR 788.40 758.08 104.00 si
Ict a
15 Dic) 189.29

Municipaligad de
Sanbiago :

Rosalyn Aranda [liaz '
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2. Indicador 3.2: Porcentaje de residuos sdlidos organicos
municipales valorizados:

RESIDUOS SOLIDOS
ORGANICOS TOTAL s
MES Vi oo G META | % AVENCE [ cumpuLd
(toneladas)
JuLo 69.27
AGOSTO 45.63 21217 134.44 157.82 sf
SETIEMBRE 97.27
OCTUBRE 89.10
MOVIEMBRE =
= 202.80 134,44 150.85 si
DICIEMBRE (del 1 al
15 Dic) 24.6
3. Indicador 3.3: Cantidad de puntos criticos recuperados

mantenidos, puntos criticos erradicados y puntos criticos
potenciales prevenidos, de acumulacion de residuos sélidos
municipales

Se reportd el mantenimiento, erradicacion y prevencion de los PCR, PC
y PCP en el Aplicativo Informatico del MINAM antes del Corte
(31.10.2023).

Asimismo, con fecha 15.11.2023 el Organismo de Evaluacion vy
Fiscalizacion Ambiental (OEFA) realizd supervision en el Distrito
verificando in situ el mantenimiento, erradicacion y prevencion de los
Puntos Criticos de residuos sélidos municipales cumpliéndose con el
Indicador 3.3 segun la Ficha de verificacién del OEFA.

Los resultados obtenidos se encuentran sujetos a evaluacién por parte del
MEF.

Oficina de Programa Multianual de Inversiones OPMI

La Subgerencia de Obras y Mantenimiento del Ornato (SGOMO) vy la
Gerencia de Tecnologias de la Informacion (GTI), en el marco del Sistema
Nacional de Programacién Multianual y Gestion de Inversiones, creado
mediante Decreto Legislativo N° 1252, son las Unidades Ejecutoras de
Inversiones (UEI) de la Municipalidad distrital de Santiago de Surco,
responsables de la fase de ejecucion de las inversiones publicas, lo cual
comprende la ejecucion fisica y financiera (obra y/o adquisicion de bienes)
y la elaboracion de expediente técnico o documento equivalente
(especificaciones técnicas o términos de referencia).

En el Afio Fiscal 2023, se asigné, para la ejecucién financiera de Estudios
de pre inversion y de treinta y tres (33) Inversiones, el monto de S/ 33,
951,985, de los cuales se efectué el devengado de S/ 33, 951,970, con un
indicador de avance de ejecucién financiera del 100.00%, obteniendo el

primer lugar en el ranking de dicho indicador en Lima Metropolitana.

De las inversiones con ejecucion indicadas en el parrafo anterior, se
identifica lo siguiente:

Doce (12) inversiones se identificaron en situacién de ejecucion de
obras, con una asignacion presupuestaria de S/ 31, 555,233 con un
devengado de S/ 31, 555,223 y un indicador de avance de ejecucion
financiera del 100.00%.

Nueve (09) inversiones se identificaron en situacion de liquidacion de
obra, con una asignacion presupuestaria de S/ 1, 683,467 con un

—
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devengado de S/ 1, 683,463 y un indicador de avance de ejecucion
financiera del 100.00%.

= Once (11) inversiones se identificaron en situacion de expediente técnico
culminado, con una asignacion presupuestaria de S/ 580,262 con un
devengado de S/ 580,262 y un indicador de avance del 100.00%.

= Una (01) inversion se identificdé en situacion de procedimiento de
seleccion, el cual cuenta con expediente técnico o documento
equivalente con una asignacion presupuestaria de S/ 36,000 con un
devengado de S/ 36,000 y un indicador de avance del 100.00%.

Inversiones con ejecucion de obra

1. Nombre de la inversién: “Mejoramiento y ampliacién del servicio de
habitabilidad institucional en la central de monitoreo y oficinas
administrativas de centro poblado Santiago de surco distrito de Santiago
de Surco de la provincia de Lima del departamento de Lima". Cédigo tnico
de inversion (CUI) N° 2574962,

ITEM DESCRIPCION

Unidad Ejecutora de Inversiones

Gl al g |nver5|on8f T S T

Costo de obra S/

Presupuesto asignado Afio 2023 S/

Devengado en el Afio 2023 Si

‘Avance financiero en el Afio 2023

Subgerencia de Obras y
Mantenimiento del Ornato

.30,124,59540

27,934,187.30 T

L8201, 21700
9,261,215.00

o 10000%

2. Nombre de la inversién: “Ampliacion y mejoramiento de los servicios
socioculturales, artisticos e informativos del teatro Augusto B. Leguia del
distrito de Santiago de Surco - provincia de Lima - departamento de Lima”.
Cadigo tnico de inversion (CUI) N° 2569361,

______ S ETENE SR . _DESCRIPCION |
Subgerenma de Obras y

_U”"*""“ Ejecutora de '”‘f’e's'.?[‘__“’s _ Mantenimiento del Omato

Costo total de inversion S/ . 811486100

Costo de obra S/ _ . 7,101,993.20 o

B signado A0 2023/ 3,984,41800

Deveng elAf02023S/ 398441700

Avance financiero en el A0 2023~ 100.00%

3. Nombre de la inversién: “Mejoramiento de pistas y veredas en la urb.
precursores, sector 02, del distrito de Santiago de Surco - provincia de
Lima - departamento de Lima’. Cddigo unico de inversién (CUI) N°
2473750.

FEATEN ot i ol _ DESCRIPCION
Subgerenma de Obrasy

_ Mantenimiento del Ornato
3,594,635.37

Umdad Ejecutora de Inversmnes

Costototal de inversion S/
Costo de obra S/
_ Presupuesto asignado A 238/ 3
Devengado en el Ao 2023 S/ 3,381,506.0(
Avance financiero en el Af0 2023 100.009

4. Nombre de la inversion: “Mejoramiento del servicio de practica
deportiva y/o recreativa en estadio municipal Julio Montjoy Guizado de
centro poblado Santiago de Surco distrito de Santiago__ de Surco de la

Mun}:u'
al

Gorgfl AICACIONeS
.agz stituional
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provincia de Lima del departamento de Lima”. Cédigo Unico de inversién
(CUI) N° 2596315.

S (12, A | DESCRIPGION
. . . Subgerencia de Obras y
Unidad Ejecutora de Inversiones Mantenimiento del Ornato
Costo total de inversién S/ - 6,387,346.66
Costo de obra S/ 0 5267,927.00
Presupuesto asignado AR 2023 S/  2,768,208.00
e AR T T—

5. Nombre de la inversion: “Reparacién de pista; en el (la) calle ¢ Carrillo, |
Mansilla, San Gallan, Cap. B. Caceres, M Carbajal, San Antonio, f moreno,
Santiago Davila, Jr. San Pedrito, corbeta la Unién, Almte. M. Grau, Mrcal.
a Caceres, G Lapeyre, Jacintos, Avellanos, Gral. B. Suarez, av. los
castillos, en el sector 01 en la localidad Santiago de Surco, distrito de
Santiago de Surco, provincia Lima, departamento Lima”. Codigo Unico de
inversién (CUI) N° 2572518.

EM DESCRIPGION
Subgerencia de Obras y

Unidad Ejecutora de Inversiones  Mantenimiento del Ornato

~Costo total de inversion S/ . 12,794,437.1
CostodeobrasS/ = 2689206094 R
_ Presupuesto asignado Afio 2023 S/ ' 2,411,155.00
Devengado en el Afo 2023 S/ 2,411,154.00
Avance financiero en el Afio 2023 100.00%

6. Nombre de la inversion: “Construccion de zona de estacionamiento en
el (la) parque de la amistad Maria Grafa Ottone en el sector 03 en la
localidad Santiago de Surco, distrito de Santiago de surco, provincia lima,
departamento lima”. Cédigo unico de inversién (CUI) N° 2588682.

Umdad Ejecutora de Inversmnes

* Subgerencia de Obras y
' Mantenimiento del Ornato

Costo total de in _ B 4,998,640.88

Costo de obra S/ 4,695,510.88
Presupuesto asignado A0 20238/ 2,23335200
Devengado en el Afio 2023 S/ _2,233,351.00

Avance financiero en el A0 2023  100. 00%

7. Nombre de la inversién: "“Mejoramiento del servicio de movilidad urbana
en las vias locales del servicio de movilidad urbana en la urb. cerro de
Camacho del distrito de Santiago de Surco - provincia de Lima -
departamento de Lima". Codigo Unico de inversion (CUI) N° 2558604,

5 TS EReE A .~ DESCRIPCION
: . ; Subgerencia de Obras y
Unidad Ejecutora de Inversiones | pantenimiento del Omato
Costo total de inversion S/ 2,250,288.06
Costo ¢ de obra S/ o 21 70 288.06
Presupuesto  Afio 2023 Sf

Devengado en el Afio 2023 S/
Avance financiero en el Afio 2023

‘_‘Mnr icip 1[|u ad de

Santiago d bum Gerenta de (

Gergneid oo
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8. Nombre de la inversién: “Mejoramiento del servicio de transitabilidad
vehicular y peatonal del sub sector 7.1 sector 7 Santiago de Surco del
distrito de Santiago de Surco - provincia de lima - departamento de Lima”.
Cadigo unico de inversion (CUI) N° 2521847.

1T e DESCRIPCION
Subgerencia de Obras y

Umdad Ejecutora de Inversmnes

Mantenimiento del Ornato

I de inversion S/ 1,684,634.68
Costo de obra S/ 1,609,983.81
Presupuesto asignado Afo 2023 S/ 1,588,064. 6o
Devengado en el Afio 2023 S/ ~ 1,588,063.00
_Avance financiero en el Afio 2023 100.00%

9. Nombre de la inversién: “Reparacion de pista; en el (la) avenida
Circunvalacién del golf los incas en el sector 08 en la localidad Santiago
de Surco, distrito de Santiago de Surco, provincia Lima, departamento
Lima". Cédigo unico de inversion (CUI) N° 2572525.

Subgerencia de Obras y
_ Mantenimiento del Ornato

Umdad Ejecutora de Inversmnes

Costo total de | mversron SJ’
Costo de obra S/ i 208,
Presupuesto asignado A0 2023S/ 1, e
Devengadoenel Af02023S/ 134871000
Avance financiero en el Afio 2023 ~100.00%

10.Nombre de la inversién: “Mejoramiento del servicio de recojo de
residuos mediante la construcciéon de contenedores soterrados ubicados
en el subsector 5.1 y 5.2 del sector 5 del distrito de Santiago de
Surco - provincia de Lima - departamento de Lima". Cédigo Unico de
inversion (CUI) N° 2521869,

ITEM _ DESCRIPCION
Subgerencia de Obras y
 Mantenimiento del Ornato
| 2,563,561.61
248557040
1,033,633.00

Unidad Ejecutora de Inversiones

Costo total de inversion S/
Costodeobra S/ _—

Presupuesto asignado Afic 2023 S/
Devengado en el Afio 2023 S/ B i
Avance financiero en el Al0 2023

11.Nombre de la inversién: “Mejoramiento del servicio de transitabilidad
vehicular y peatonal del sub sector 7.1 sector 7 Santiago de Surco del
distrito de Santiago de Surco - provincia de Lima - departamento de Lima”,
Cadigo unico de inversion (CUI) N° 2572522.

Unidad Ejecutora de Inversiones

Costo total de inversion S/

Mantenimiento del Ornato

| 955,219.09

Avance financiero en el Afi0 2023

Mumup ihdad da
Sanlia 290 d

Gerehcia je
rhiefilo

4

& burco

Flane
¥ Preshidu

88323235
771,463.00

771,462.00

10000% S

Mu-“ﬂp[uade S




SANTIAGO DE SURCO | MEMORIA ANUAL 2023 ‘-‘3@ SURCO

sigue mejorando

12.Nombre de la inversién: “Reparacion de pista; en el (1a) avenida de los
ingenieros en el sector 07, sub-sector 7.2 en la localidad Santiago de
Surco, distrito de Santiago de Surco, provincia lima, departamento lima”.
Cadigo unico de inversion (CUI) N° 2578123

Subgerencia de Obras y

Unidad Ejecutora de Inversiones _Mantenimiento del Oato

Costo total de inversion S/ 764,227.37
Costo de obra S/ __700,527.37
Presupuesto asignado Afio 2023 S/ 669,975.00
Devengado en el A0 2023 S/ ~ 669,975.00
Avance financieroen el Afl0 2023 ~ 100.00%

Inversiones en pago de liquidacion de contrato

1. Nombre de la inversion: “Mejoramiento del servicio de transitabilidad
vehicular y peatonal, en la urbanizacion vista alegre, primer sector a y b,
sub sector 4.1, sector 4, Santiago de Surco del distrito de Santiago de
Surco - provincia de Lima - departamento de Lima". Codigo unico de
inversion (CUI) N° 2474105.

Se efectud el devengado por S/ 395,541, por la liquidacién de contrato de
obra.

2. Nombre de la inversién: “Mejoramiento del servicio de transitabilidad
vehicular y peatonal en la urbanizacién Liguria, sector 4, distrito de
Santiago de Surco - provincia de Lima - departamento Lima". Cédigo tnico
de inversién (CUl) N° 2452475

Se efectud el devengado por S/ 88,577, por la liquidacion de contrato de
obra.

3. Nombre de la inversion: “Mejoramiento de las vias de acceso peatonal
en el asentamiento humano las brisas de villa - sector 09, distrito de
Santiago de Surco - Lima — Lima®. Cédigo unico de inversidon (CUI) N°
2338235.

Se efectud el devengado por S/ 156,675, por la liquidacién de contrato de
obra.

4. Nombre de la inversién: “Reparacién de infraestructura para
administracién y mobiliario de ambientes complementarios; adquisicion de
sala de equipos y mobiliario de ambientes de procesos de apoyo; en el (la)
comedor municipal COMVO n°1 de la municipalidad distrital de Santiago
de Surco, sector 2, distrito de Santiago de Surco, provincia lima,
departamento Lima". Cédigo unico de inversion (CUI) N° 2503344,

Se efectud el devengado por S/ 380,790, por la liquidacién de contrato de
obra.

5. Nombre de la inversion: “Mejoramiento del servicio de proteccién y
tratamiento paisajista en la ladera de la de la asociacién de vivienda
inmaculada, sector 7, del distrito de Santiago de Surco - provincia de Lima
- departamento de Lima". Codigo Unico de inversion (CUI) N° 2472945,

Se efectud el devengado por S/ 284,474, por la liquidacion de contrato de
obra.

6. Nombre de la inversion: “Mejoramiento del servicio deportivo vy
recreativo en la infraestructura deportiva del lote 8 de la manzana c, urb.

Municipalidad de |
Santiagt de Surco
Gerente o ICgeiones
e Imagen Jnhtucidna|
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los alamos de Monterrico, primera etapa del distrito de Santiago de Surco -
provincia de Lima - departamento de Lima". Cédigo Unico de inversién
(CUI) N° 2459981.

Se efectué el devengado por S/ 157,093 por la liquidacion de contrato de
obra.

7. Nombre de la inversién: “Mejoramiento del servicio de recreacion en la
plaza de armas del, distrito de Santiago de Surco - Lima — Lima". Cédigo
unico de inversién (CUI) N° 2325801,

Se efectud el devengado por S/ 155,265 por la liquidacion de contrato de
obra.

8. Nombre de la inversién: “Creacion del servicio de transitabilidad
vehicular y peatonal de la ca.1 desde el Jr. Pedro Silva hasta la ca.4 y
psie. s/n en la urb. casa blanca; y el psje. San Jerénimo en la urb.
coovisan en el sector 2 del distrito de Santiago de Surco - provincia de
Lima - departamento de Lima". Codigo Unico de inversion (CUI) N°
2519736.

Se efectué el devengado por S/ 64,876 por la liquidacion de contrato de
obra.

9. Nombre de la inversion: "Reparacién de pista; en el (la) de la carpeta
asfaltica de las vias locales del sec.1 (1.3-1.4), sec. 2 (2.1-2.2-2.3), sec. 3
(3.1-3.2), sec. 4 (4.1-4.2), sec. 5 (5.1-5.2-5.3), sec. 6 (6.1-6.2), sec. 7 (7.1-
7.2-7.3-7.4) y sec. 8 (8.1-8.2-8.3) en la localidad Santiago de Surco,
distrito de Santiago de Surco, provincia lima, departamento lima”, Cédigo
unico de inversién (CUI) N° 2531444,

Se efectud el devengado por S/ 172 por la liquidacion de contrato de obra.

d) En materia presupuestaria

1. Presupuesto Institucional de Apertura — Aiio Fiscal 2023

Mediante Acuerdo de Concejo N° 145-2023-ACS de fecha 13.12.2023 se
aprueba el Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) para el Afo Fiscal
2024 de la Municipalidad Distrital de Santiago de Surco y Mediante
Resolucion N° 26-2023-RASS de fecha 13.12.2022 se promulga el
Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) para el afio fiscal 2024 de Ia
Municipalidad Distrital de Santiago de Surco, con un presupuesto de S/
355,299,862 Soles por todo Rubro de Financiamiento.

Municipalicad dae
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2. Modificaciones Presupuestarias:

o Tipo 001 Transferencia de Partidas y 002 Crédito Suplementarios

002 CREDITOS SUPLEMENTARIOS | R.AN* 067-2023-RASS |
001 TRANSFERENCIAS ENTRE g
QLA RAN® 106-2023-RASS I
002 CREDITOS SUPLEVENTARIOS | RLAN 117-2023-FASS I
002 CREDITOS SUPLEMENTARIOS | R.AN' 115-2023-RASS 7
002 CREDITOS SUPLEMENTARIOS | R.AN' 121-2023-RASS v
ERE
e IRIIAYEINTRE R.AN* 122-2023-RASS Vi
002 CREDITOS SUPLEMENTARIOS | RAN' 1262023 RA5S i
0DZ CREDITOS SUPLEMENTARIOS | R.AN 134.2023-RASS Vil
B CITRENAS EIVIRE R.AN* 140-2023-RASS X
002 CREDITOS SUPLENENTARIOS | RAN 141-2023-FA5% X
002 CREDITOS SUPLEMENTARIOS | R.AN® 150-2023-RASS “
002 CREDITOS SUPLEMENTARIOS | R.AN' 155-2023-RASS Bl
007 CREDITOS SUPLEMENTARIOS | RAN' 163-2023-RASS X
B CECREMEIS BVRE R.AN® 174-2023-RASS XV
002 CREDITGS SUPLEMENTARIGS | AN 175-2003-RA5S W
002 CREDITOS SUPLEMENTARIOS | R.A N 189-2023-RASS XV
002 CREDITOS SUPLEMENTARIOS | R.A N 195-2023-RASS il
002 CREDITOS SUPLEMENTARIOS | R.A N 214-2003-RAS5 I
002 CREDITOS SUPLEMENTARIOS | R.A N 215-2023-RASS XIX
002 CREDITOS SUPLEMENTARIOS | R.A N 245-2023-RASS X
002 CREDITOS SUPLEMENTARIOS | R.A N 251-2023-RASS X
002 CREDITOS SUPLEMENTARIOS | R.A N 261-2023-RASS p]
001 TRANSFERENCIAS ENTRE = = r
m R.A N° 265-2023-RASS i
002 CREDITOS SUPLEMENTARIOS | R.A - 267-2023-RASS o]
002 CREDITOS SUPLEMENTARIOS | R.A N* 281-2023-RASS o
002 CREDITOS SUPLEMENTARIOS | R.A N (09-2004-RASS YO0

e Tipo 003 Créditos y Anulaciones

R.G.M. N' 089-2023-GM-M55

R.G.M. N' 192-2023-GM-HES MCDIFICACIO
R.G.M. N* 276-2023-GM-MSS | MCDIFICACID
R.G.M. N* 346-2023-GM-MES V MCDIFICACION PRESUPUESTARIA MES
R.G.M. N* 452-2023-GM-MSS W MODIFICACION PRESUPLIESTARIA MES DE MAYO 2023
003 CREDITOS ¥ R.G.M. W* 518-2023-GM-ME35 Rl MODIFICACION PRESUPLIESTARIA MES DE JUMIO 2023
ANULACIONES R.G.M. N* 624-2023-GM-ME5 Vil MODIFICACION PRESUPUESTARIA MES DE JULID 2023
R.G.M. H* 663-2023-GM-MS5 Mill__| MODIFICACION PRESUPUESTARIA MES DE AGOSTO 2023
R.G.M. N* 777-2023-Gi- '-"'-3 3 MCDIFICACION PRESUPUESTARIA MES DE SETIEMBRE 2023

R.G.M. N* B67-2023- X MCDIFAICACION PRESUPUESTARIA MES DE CCTUBRE 2023
R.G.M. N" 956-2023-GM-M5 X MCDIFICACION PRESUPUESTARIA MES DE NOVIEMBRE 2073
R.G.M. N* 036-2024-GM-M55 A MODIFICACION PRESUBUESTARIA M ACIEMBRE 2023

3. Evaluacion del Presupuesto Institucional

Durante el Ejercicio Fiscal 2023, se cerré y remitié via aplicativo Web Ia
Evaluacion del Presupuesto Institucional de la Municipalidad Distrital de
Surco 2022; tal y como se muestra en el pantallazo adjunto al presente:
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Evaluacién Presupuestal Anual 2022
n WCID | gy CIRAREPACEVAL !
@« CIERRE DEL PROCESO
Fecha de la ultima Apertura del Proceso
.lﬂlm del Proceso CERAADD
-

i resicnar | boton B8 ragivrard 1 fechia y hore an que se (eAlind el procesn

e) En materia de Modernizacion Institucional:

1) Con fecha 17 de enero del 2023 se emitio el Decreto de Alcaldia 02-
2023-MSS que adecud el Texto Unico de Procedimientos Administrativos
(TUPA) de la Municipalidad de Santiago de Surco aprobada con Ordenanza
N°498-MSS y modificatorias, a la Ley N°31603 que modifica el articulo 207°
de la Ley N°27444 a fin de reducir el plazo para resolver el recurso de
reconsideracion.

2) Con fecha 05 de diciembre del 2023 se emitid la Resolucion Gerencial
N°954-2023-GM-MSS que aprobd el Lineamiento N°01-2023-GM-MSS
"Lineamiento para la determinacion del desarrollo de los productos de la
Municipalidad (Mapeo de Procesos)".

f) En materia de Planeamiento:

1) Memoria Institucional de la Municipalidad de Santiago de Surco, afio
fiscal 2022

2) Se remitio a la Gerencia Municipal el Informe N°62-2023-GPP-MSS el
dia 25 de abril de 2023, informado sobre la Evaluacion de Resultados
PEI-POI correspondiente al afio fiscal 2022 de la Municipalidad de
Santiago de Surco, luego se publicé en el portal de transparencia
estandar PTE.

3) Las Unidades Organicas registraron la meta fisica en el aplicativo del
CEPLAN y se gener6 el Reporte de Seguimiento anual del Plan
Operativo Institucional (POI) del afio fiscal 2022 y se publico en el PTE.

4) Se realizé la 1era modificacion del Plan Operativo Institucional (POI) del
Afo 2023 de la Municipalidad Distrital de Santiago de Surco aprobada
con la Resolucién N°401-2023-GM-MSS de fecha el 29 de mayo de 2023
y luego se publicé en la pagina de la Municipalidad y en el PTE.

5) Se realizé la 2da modificaciéon del Plan Operativo Institucional (POI) del
Afio 2023 de la Municipalidad Distrital de Santiago de Surco aprobada
con la Resoluciéon N°572-2023-GM-MSS de fecha 31 de julio de 2023 y
se publicé en el PTE.

6) Se realizé la 3era modificacién del Plan Operativo Institucional (POI) del
Ao 2023 de la Municipalidad Distrital de Santiago de Surco aprobada
con la Resolucién N°907-2023-GM-MSS de fecha 21 de noviembre de
2023 y se publicé en el PTE.

7) Se generd el reporte de Seguimiento del Plan Operativo al Primer
Semestre 2023, a través del aplicativo CEPLAN, el cual se publico en el
PTE de la MSS.
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8) Se solicito informacién a las Unidades Organicas para realizar el Informe
de Evaluacion Institucional PEI — POI correspondiente al 1er Semestre
del afio 2023 de la Municipalidad de Santiago de Surco, se envid el
Infforme N168-2023-GPP-MSS a la Gerencia Municipal para su
conocimiento con fecha 25 de setiembre de 2023 y luego se publico en el
PIE:

9) Se generd el Reporte de Seguimiento del Plan Estratégico Institucional
(PEI) al 1er Semestre 2023 en el mes de junio 2023 con la informacién
que se solicitd a las Unidades Organicas, luego se publicd en el PTE.

10) Plan Operativo Institucional (POI) Multianual 2024-2026 de |a
Municipalidad de Santiago de Surco, aprobado con Resolucion N°120-
2023-RASS el dia 05 de mayo de 2023

11) Plan Operativo Institucional (POI) del afo Fiscal 2024 de Ia
Municipalidad de Santiago de Surco, aprobado con Resolucion Gerencial
N°1001-2023-GM-MSS el dia 29 de diciembre de 2023.

12) Plan Estratégico Institucional (PEI) 2019-2026 Ampliado se aprueba
con Resolucion N°119-2023-RASS de fecha 26 de abril de 2023,

13) Reporte de Seguimiento de Plan de Desarrollo Local concertado
(PDLC) 2017-2025 para el afio fiscal 2022 — septiembre 2023

14) Informe de Evaluacién del Plan de Desarrollo Local Concertado (PDLC)
2017-2025 para el afio fiscal 2022

15) 1er Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2023-| el dia 31 de
mayo de 2023.

16) 2da Audiencia Publica de Rendicién de cuentas 2023-1l se realizé el 27
de setiembre de 2023 y se envid a Gerencia Municipal el Informe N°179-
2023-GPP-MSS

g) En materia de Estadistica

1) Registro Nacional de Municipalidades- RENAMU 2023

Mediante Oficio N® 90-2023-GPP-MSS, se remitié al INEI la informacién
estadistica de los diferentes productos que brinda la entidad. Dicha
informacion fue enviada a través del Formulario 01; Registro Nacional de
Municipalidades — RENAMU 2023 conforme a los lineamientos y dentro de
los plazos establecidos por el INEL.

2) Encuesta de satisfaccion de la ciudadania

En el mes de marzo, junio y noviembre, se desarrollé la encuesta a la
poblacién de Surco respecto a los servicios que ofrece la corporacién. A
través de los resultados obtenidos, se logré identificar las fortalezas y los
puntos de mejora del trabajo desarrollado por las unidades organicas que
conforman la MSS, asi como también la de los servicios. Por consiguiente,
ha permitido la toma de decisiones para proponer nuevas medidas para
mejorar la gestion municipal, asf como también los servicios brindados.

f M
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3) Programa de Gobierno Regional de Lima Metropolitana — PGRLM
(2023)

Se elaboré la Matriz de Indicadores de acciones estratégicas; en
coordinacién con las unidades organicas responsables, correspondiente al
Periodo Enero a diciembre 2023, remitiendo los siguientes oficios:

Oficio N°18-2023-GPP-MSS (Primer Trimestre 2023)
Oficio N°59-2023-GPP-MSS (Segundo Trimestre 2023)
Oficio N°112-2023-GPP-MSS (Tercer Trimestre 2023)

Municipatida de
San_nagu de Surco
PCI:e-_‘n‘I,q %I e
angbire
y Pradl) Irnio
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4.3.2.1 Subgerencia de Iniciativas Publicas, Promocion y Cooperacién

La Subgerencia de Iniciativas Publicas, Privadas y Cooperacion es la
Unidad Organica encargada de gestionar las acciones de promocion de
las iniciativas publicas, privadas y cooperacion internacional para
promocion de la inversion en el distrito en el marco de las normas legales
vigentes en cumplimiento de los planes de desarrollo del distrito.

Principales logros alcanzados durante el 2023:
Se aprobaron los siguientes convenios institucionales:

CONVENIOS SUSCRITOS POR LA MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO DE SURCO -

ANO 2023

| |
ENTIDAD : OBJETO DEL CONVENIO - ACUERDO | FECHA DE

i DE ' CULMINACION
' CONCEJO

INTENDENCIA Adenda N°01 al Convenio Marco

NACIONAL DE de Cooperacion Interinstitucional,

BOMBEROS DEL  cuyo objeto es madificar la clausula

PERU décima del Convenio suscrito el 15.9023- 20/01/2025

20.01.21 (AC 07-2021-ACSS) ACSS
donde las partes acuerdan en
ampliar el plazo del convenio marco
por dos afos. con eficacia
anticipada al 20.01.2023

I :
' institucional que tiene por objeto i
E coadyuvar al ordenamiento |

|

| adecuado del servicio publico de |
 transporte terrestre de personas, a | ;
AUTORIDAD DE i través del apoyo realizado por los = 28-2023- |

TRANSPORTE | fiscalizad [t alen s
fiscalizadores de transporte y/o ' 31.03.2026

| Convenio de cooperacion | ‘
|
|

URBANO PARA  apoyo logistico para el desarrollo |
LIMA Y CALLAO -  de las acciones de fiscalizacion de
ATU ' la prestacion del servicio publico de |

| transporte terrestre de personas. |
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Convenio Especifico de
cooperacion cuyo objetivo es
establecer los compromisos de

POLICIA cooperacion que asumiran las
NACIONAL DEL  Partes, destinados a la prestacion
PERU de servicios policiales

extraordinarios en la jurisdiccion de

la Municipalidad, en lo que refiere a SRS,

actividades de patrullaje integrado, ACSS 16.03.2025
en el marco de sus respectivas

competencias y con la finalidad de

preservar el orden interno y la

seguridad ciudadana.

MUNICIPALIDAD | Convenio Marco cuyo objetivo es |
METROPOLITANA | establecer lineamientos generales |
DE LIMA de cooperacion y articulacion de |

| politicas, programas y proyectos |

que ejecuten las partes de comun |

acuerdo, con la finalidad de

. fortalecer, recuperar, conservar el

patrimonio cultural, monumentos | 11-2025- 27.10.2027
(edificios religiosos, casas), | ACSS

ambientes urbanos monumentales

y zona monumental del distrito de

Santiago de Surco

Convenio de Cooperacion =~ 39-2023- 20.04.2025
Interinstitucional cuyo objeto es ACSS

KUSAPERUS.AC  oqiablecer las bases para una

colaboracion interinstitucional entre
las

partes, a traves del desarrollo de
acciones conjuntas dentro del
ambito de sus competencias, a fin
de reforzar a gestion y establecer
mecanismos e instrumentos de
mutua colaboracion, que
desarrollen un turismo sostenible
en el tiempo y sustentable para el
desarrollo humano y econdémico del
distrito de Santiago de Surco.

Municipalidad de )
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Convenio de Cooperacion a fin de

efectivizar las siguientes
actividades o acciones: - Cesion

gratuita de areas y/o locales para

uso de la MSS en el centro

comercial, - Optimizacion del recojo

de residuos sélidos u otros en el

Centro Comercial. - Apoyo mutuo

en materias de  seguridad,
capacitacion de trabajadores y

asesorfa técnica en general. - 27-2023- 31.12.2026
Cooperacién y apoyo mutuo en ACSS
campanfas de apoyo social y ayuda

a la comunidad. - Difusién vy
realizacién de campafias
publicitarias en el Centro Comercial

sobre las actividades de la MSS en

beneficio de la comunidad distrital. -

Donacion de material reciclable del

Centro Comercial.

ADMINISTRADORA
JOCKEY PLAZA
SHOPPING
CENTER S.A

Convenio de Colaboracion cuyo
objeto es determinar los alcances
del suministro de informacion que
SUPERINTENDENC la SUNARP brindara a la MSS con
IA NACIONAL DE la finalidad que ésta ultima cuente
LOS REGISTROS con un mecanismo de acceso Yy
PUBLICOS comprobacion directa al Servicio de 46-2023-
Publicidad en Linea de los
diferentes Registros que administra ACSS 30.05.2027
la SUNARP, para el eficaz ejercicio
y cumplimiento de sus funciones.

Convenio Marco tiene por objeto
promover y aunar esfuerzos para, a
través de un trabajo articulado,

FUNDACION coadyuvar a la recuperacion vy

IGNACIA RODULFO @ Puesta en valor la Casa Hacienda | .
VDA. DE del ex -Fundo San Juan Grande, | 54-2023- = 07.07.2025

CANEVARO ubicada en la cuadra 7 de la| ACSS |
avenida los Préceres, en el distrito |
de Santiago de Surco.

Municipalidad de
Santiage de Surco
Derente M Cgfwmigaciones
¢ Imagepnstitugienal
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CONTRALORIA
GENERAL DE LA
REPUBLICA

MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE SAN
BARTOLO

COMISION
NACIONAL PARA
EL DESARROLLO Y
VIDA SIN DROGAS-
DE VIDA

BANCO DE
COMERCIO

Convenio de Cooperaciéon cuyo
objeto es establecer mecanismos e
instrumentos  de  colaboracion
relacionados a la capacitacion
académica y cultural entre las
partes, para el desarrollo de
actividades de capacitacion, de
acuerdo al éambito de su
competencia y funciones; asi como
el intercambio de experiencias
entre ambas partes para contribuir
en el logro de sus objetivos
institucionales.

Convenio de Hermanamiento con el
objetivo de establecer vinculos de
cooperacion y apoyo mutuo que les
permita dar a conocer las
manifestaciones culturales propias
de ambas jurisdicciones territoriales
e incrementar el turismo receptivo.

Convenio especifico cuyo objeto es
establecer las relaciones de
cooperaciéon entre las partes
orientadas a contribuir al logro de
los objetivos prioritarios de la
Policia Nacional contra las Drogas
al 2030, desarrollando acciones de
prevencion en el consumo de
drogas en el distrito, sensibilizando
a la poblacion sobre los riesgos vy
consecuencias de su consumo,
entre otras acciones, mejorando la
calidad de vida de la poblacién y
desarrollando entornos saludables
en la comunidad.

Convenio de Cooperacién cuyo
objeto es poner a disposicion del
personal de la MSS créditos
personales de consumo, la
cancelacion de dichos créditos se
encuentra sujeta a reembolso
efectuado por la MSS mediante los
descuentos mensuales automaticos

_en la Planilla Unica de Pagos de las

remuneraciones  del personal
beneficiario. DEJA SIN EFECTO
EL AC 98-2008-ACSS, 82-2011-
ACSS Y 125-2016-ACSS.

AngdF3hfan
Relo Quintanilla
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56-2023-
ACSS
6/07/2026
79-2023- 4/08/2025
ACSS
78-2023-
ACSS
29/08/2027
87-2023-
ACSS
24/08/2024

Municipalidad de
Santiago.dé




CAJA MUNICIPAL
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POPULAR DE LIMA

S.A.

BANCO
INTERAMERICANO
DE FINANZAS

AYUNTAMIENTO
DE TIFLIS
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Primera Adenda al convenio
aprobado con AC 16-2017-ACSS,
cuyo objeto es la variaciéon del
domicilio de LA CAJA, reemplazar
el Anexo al convenio y modificar de
forma parcial la clausula séptima
"De los descuentos y del cese", las
partes acuerdan que las demas
clausulas del convenio original se
mantienen vigentes y mantienen
eficacia legal.

Primera adenda al Convenio
aprobado con AC 158-2016-ACSS,
cuyo objeto es modificar y afadir al
convenio referido a Clausula 1
objeto referido a los beneficiarios y
afadir al convenio la clausula
mecanismos  anticorrupcién  y
fraude y anticorrupcion, ratificando
todos los términos y condiciones
del convenio original.

Convenio de hermanamiento cuyo
objetivo es establecer vinculos de
cooperacién y apoyo mutuo, que
les permitan intercambiar
experiencias y conocimientos que
conlleven al mejoramiento de la
gestion por parte de las diferentes
oficinas, unidades y demas areas
de sus respectivas organizaciones,
como una forma de enriquecer los
conocimientos de cada una de las
jurisdicciones, ello en pro de lograr
una mejor atencibn a sus
ciudadanos.

89-2023-
ACSS

90-2023-
ACSS

92-2023-
ACSS

_Muﬂicjp a
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23/02/2021. Los

términos se
extenderan por
el plazo
necesario hasta
la culminacion
de la
cancelacion
total de la
deuda de los
beneficiarios

INDETERMINA
DA

26/09/2026




FONDO MI
VIVIENDA S.A.

MINISTERIO DE
SALUD

CORTE SUPERIOR
DE LIMA
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Convenio de Licencia de uso de

marca, a través del cual el
licenciante concede a favor del
licenciatario el uso de la marca
"Techo Propio”, en adelante la
marca, con la finalidad que la
misma sea usada dentro del
programa Techo Propio Surcano
del distrito de Santiago de Surco,
aprobado mediante Ordenanza
N2676-MSS del 03/04/2023 en el
Diario Oficial El Peruano

Convenio de cooperacion
interinstitucional cuyo objeto es
establecer las condiciones

generales de mutua colaboracion a
fin de integrar esfuerzos para el
cumplimiento de los objetivos
institucionales, en especial en lo
relativo a la implementacion vy
funcionamiento de la Atencion
Farmacéutica dentro de la MSS, en
el marco de sus respectivas
competencias y conforme a la
normatividad vigente

Convenio Marco cuyo objeto es
establecer la relacion de
colaboraciéon entre la  Corte
Superior y la Municipalidad como
unidad beneficiaria permitiendo que
el sentenciado cumpla con la
ejecucién de la pena impuesta por
la autoridad judicial de prestacién
de servicios a la comunidad, de
manera gratuita, realizando
actividades asistenciales y sociales,
de utilidad publica.

Municipatidad de
Santiago de Surco

Angei'Fablan
Relo Quintdnilla

105-2023-
ACSS

108-2023-
ACSS

115-2023-
ACSS

R, oy,
Municipaligdide
Santiaga e Surco
berente de Comynicaciones
& magen Institycional

vege
Rosalyn Aranda Dia

®WSURCO

sigue mejorando

22/09/2025

22/09/2026

21/11/2028



SANTIAGO DE SURCO | MEMORIA ANUAL 2023 C:O:@SURCO

sigue mejorando

Convenio Especifico cuyo objetivo
es desarrollar las acciones

necesarias para dar cumplimiento
al proyecto priorizado del proceso
del  presupuesto  participativo
INTENDENCIA basado en resultados para el afo
NACIONAL DE fiscal 2023 de la Municipalidad de
BOMBEROS DEL  Santiago de Surco, la inversion
PERU IOARR con Coédigo Unico de  125.2023-
Inversiones 2559813 "Adquisicion ACSS
de equipos de busqueda vy
salvamento en la Compaiia de
Bomberos Santiago Apdstol 134,
Santiago de Surco"

20/10/2025

Primera adenda Convenio

aprobado mediante A.C. 158-2015-

ACSS, cuyo objeto es modificar la
ASOCIACION denominacion a Asociacion  132.2023-
ALBERGUE Albergue Inspira y modificar la ACSS 28/11/2026

INSPIRA subvencion social a su favor que se

refiere el numeral 1.2 de la clausula

cuarta del convenio fijandola en

8,000 soles, por un periodo de tres

aflos a partir la suscripcion,

pudiendo ser prorrogado por

acuerdo de las partes.

Convenio especifico cuyo objeto es
la transferencia financiera de los
recursos publicos autorizada por el
MUNICIPALIDADES Concejo Municipal de Surco y
DISTRITALES DE Barranco a Chorrillos por el monto
BARRANCO, ascendente a la suma de S/
CHORR|LL02Y 659,746‘28 (} destinados al 133-2023 20/12/2024
SANTIAGO DE financiamiento de la ejecucion de A-CSS 2
SURCO obra del proyecto de Inversion CUI
N°2613028 y por Supervision de
Obra, denominado como
"Mejoramiento del Servicio de 5
Movilidad Urbana en 3 unidades '
productoras 3 centros poblados 3
distritos de la Provincia de Lima del
Departamento de Lima

Huqcipah d.ge |
Sanllagg,dgé fco
BL: Lumynitacones

i




EMPRESA
MUNICIPAL
SANTIAGO DE
SURCO S.A. -
EMUSS SA
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Convenio Especifico cuyo objeto es
desarrollar en coordinacion
permanente entre las partes el
programa del comedor y panaderia
municipal denominado "Combo"
con sede Jr. Camilo Carrillo cdra. 1,
distrito de Santiago de Surco, a
efectos de que se promueva de
manera eficiente y moderna los
servicios de asistencia social que
se brindan en  mencionado
programa, a favor de los vecinos
surcanos

Muniopalidad de

Planeamiento
¥ Fresupueslo
VIIB(”
Angel Fabian
Realo Guintanilia
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4.4 Organos de Apoyo

4.4.1 Secretaria General

La Secretaria General, es el Organo de Apoyo a las acciones administrativas del
Concejo Municipal y de Alcaldia, de acuerdo a la normatividad vigente; igualmente
es el encargado de los asuntos relacionados con el registro, tramitacion y archivo
de la documentacion de la Municipalidad, asi como del registro de los hechos
vitales que ocurren en el distrito.

La Secretaria General depende funcional y jerarquicamente de Alcaldia y se
encuentra a cargo de un funcionario de confianza designado por Resolucion de
Alcaldia.

La Secretaria General tiene a su cargo:
e La Subgerencia de Gestion Documental

Principales logros alcanzados durante el 2023:

1. Se ha ejecutado la custodia de las 481 normas municipales emitidas en el afio
2023, las cuales se disgregaron de la siguiente manera:

¢ Ordenanzas municipales:23

e Acuerdos Municipales:149

¢ Resoluciones de Alcaldia:284
o Decretos de Alcaldia:25

2. Se ha realizado la atencion de 4,125 documentos de acceso a la informacién-
Ley N° 27806, las cuales se disgregaron de la siguiente manera:

s Informacion en medios fisicos:2169
e [Informacidn en digitales cd, DVVD o correos electrénicos: 1,956

3. Se han celebrado 2,163, matrimonios civiles, las cuales se disgregaron de la
siguiente manera:

e Celebracion de matrimonios dentro y fuera del salén municipal: 1,511
e Atencion de documentos en materia de matrimonios civiles: 567
e Celebracion de matrimonios civiles comunales: 85

4. En el caso de atencion de procedimientos no contenciosos de separacion
convencional y divorcio ulterior se obtuvo 827 en el afio 2023, de las cuales se
disgregaron de la siguiente manera:

e Atencién de solicitudes de separacion convencional:416
e Atencién de solicitudes de divorcio ulterior:411

Municipalidatide
Santiagt de Surco |
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4.41.1 Subgerencia de Gestion Documental

La Subgerencia de Gestion Documental, es la unidad organica de apoyo a
la Secretaria General, que tiene por objetivo planificar, organizar, dirigir y
supervisar las actividades documentarias y del archivo central.

Corresponde a la Subgerencia de Gestion Documental administrar de
manera conjunta con la Gerencia de Tecnologia de la Informacién, la
informacién que se procesa en el sistema informatico de gestion documental
- SISDOC. Ademas, administra el Sistema Institucional de Archivos- SIA de
la Municipalidad de Santiago de Surco.

No obstante, en el Reglamento de Organizacion y Funciones de la
Municipalidad de Santiago de Surco, la Subgerencia de Gestion Documental
administra las operaciones de la mesa de partes central ubicado en los
Centro de Atencién al Vecino Surcano — CAS y emite directivas a las mesas
especializadas de las distintas unidades organicas.

Asimismo, la Subgerencia de Gestion Documental, al administrar el archivo
central y ser el érgano responsable de liderar el Sistema Institucional de
Archivos, realiza supervisiones a los archivos periféricos y archivos de
gestion.

Por otra parte, es la unidad organica responsable de tramitar la
correspondencia que remite la Secretaria General, en los actos
administrativos de: Separacién Convencional y Divorcio Ulterior, Acceso a la
Informacién y Emisién de copias certificadas que requieren los
administrados.

Todas las actividades que realiza la Subgerencia de Gestion Documental,
se da en cumplimiento a las siguientes disposiciones legales:

» Decreto de Alcaldia N°015-2022-MSS — TUO del Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Municipalidad de Santiago de
Surco;

e Decreto Supremo N° 004-2019-JUS - TUO de la Ley de
Procedimiento Administrativo General;

e Ley N° 25323 - Ley del Sistema Nacional de Archivos;

» Resolucion N° 129-2013-RASS - aprueba el Sistema Institucional
de Archivo de la Municipalidad de Santiago de Surco;

» Resolucidon N° 588-2021-RASS — Norma que aprueba la Directiva
N° 02-2021-MSS - Instructivo de la Gestion Documental de la
Municipalidad de Santiago de Surco;

» Decreto de Alcaldia N* 12-2020-MSS — Aprueba el Sistema de
Notificacion Electrénica;

¢ Decreto de Alcaldia N* 13-2020-MSS - Aprueba la Plataforma
Digital Surcana, que cumplen la funciéon de mesa de partes virtual,
acceso a la informacién y casilla electrénica.

Principales logros alcanzados durante el 2023:

1. Archivo Central

a) En el Archivo Central, se organizaron 580 metros lineales de
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cumplimiento de la actividad, efectuandose equipos de trabajo en los
repositorios 1, 2, 4 y 6 del archivo central.

=% m—— r eciiial
Rotulado y aplicacion de medidas correctivas a la documentacién
puesta en organizacion

b) Se presentaron correcciones tecnologicas que permiten que los
documentos que ingresan por la casilla electrénica que fueron creados por
las entidades publicas para la notificacion de procedimientos iniciados por
nuestra municipalidad, se registren en el Sistema de Gestion Documental —
SISDOC.

c) Otro logro fue el proceso de eliminacién de documentos, toda vez que
desde hace mas de una década y media, no se ha eliminado
documentacién mayor a los 1,000 metros lineales. Esta gestion efectud, en
el 2023, un total de 1,560 metros lineales de documentos eliminados.
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Material puesto a eliminacion de acorde al PCDA

d) Se concretd dos primeras capacitaciones de forma presencial: en
temas archivisticos y en temas de gestién documental, asistiendo alrededor
de 100 colaboradores por cada fecha de capacitacion programada.

e) Supervision de los archivos de gestion y periféricos, debido a que las
circunstancias en que se hallaba la documentacién no era las correctas, y
se requeria realizar supervisiones de forma espontaneas a fin de que las
unidades organicas logren con las directivas dictadas por el Archivo General
de la Nacién.
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2. Tramite Documentario

a. Durante el 2023 se pudo revisar, verificar y generar el registro en el
sistema documentario de documentos ingresados de 103,393
documentos.

b. Se pudo derivar y trasladar fisico y/o digital de documentos a las
unidades organicas de 103,393 documentos.

c. Se atendid 1,142 requerimientos y otros documentos externos e
internos.

d. Se generaron 9,268 notificaciones entre presenciales y virtuales.
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4.4.2 Gerencia de Administracién y Finanzas

La Gerencia de Administracién y Finanzas es el érgano de apoyo, que tiene como
objetivo dotar de recursos logisticos, de servicios generales y maestranza,
eficientes y oportunos. Asimismo, es el responsable de administrar
adecuadamente los recursos financieros para el desarrollo de las actividades y
proyectos de los organos conformantes de la Municipalidad, dentro del marco legal
que regulan dichos procesos.

La Gerencia de Administracién y Finanzas tiene a su cargo:

e Subgerencia de Logistica y Patrimonio

e Subgerencia de Maestranza y Servicios Generales
e Subgerencia de Tesoreria

s Subgerencia de Contabilidad y Costos

e Subgerencia de Gestion del Talento Humano

Principales logros alcanzados durante el 2023:

1. Se han elaborado 59 documentos verificando la supervision del sistema de
Gestion Administrativa como declaraciones juradas de ingresos, bienes y
rentas, asi como el reconocimiento de sentencias judiciales

2. Se atendieron 20 obligaciones de afios anteriores.

3. Supervision a las labores de las Subgerencias a cargo.
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4.4.21 Subgerencia de Logistica y Patrimonio

La Sub Gerencia de Logistica y Patrimonio es un érgano de apoyo que tiene
como objetivo la provision de Bienes, Servicios y Obras segun lo requerido
por las Unidades Organicas, en forma oportuna y a precios y/o costos
adecuados, asi como el almacenamiento, custodia y distribucién de los
bienes, para el cumplimiento de las actividades y proyectos de Gestidn
Municipal.

Principales logros alcanzados durante el 2023:
1. Generacion del Plan Anual de Contrataciones y modificaciones:

a) Con Resolucion de la Gerencia de Administracién y Finanzas N° 003-
2023-GAF de fecha 20 de enero del 2023 aprueba el Plan Anual de
Contrataciones 2023 correspondiente al ejercicio fiscal 2023.

Tipos de Procedimientos de Seleccion | Siglas | Plan Anual de Contratacion 2023
Cantidad Monto Esperado
Concurso Plblice Ccp 1 5/ 2,200,000.00
Licitacidn Publica LP 1 S/ 1,041,616.00
Subasta Inversa Electrénica SIE 3 5/1,281,112.00
Adjudicacion Simplificada AS 10 S/ 2,400,600.00
Compreas por Catzlogo cC 1 s/ 217,368.00
Total 16 S/ 7,141,256.00

b) Con Resolucion de la Gerencia de Administracion N.® 012-2023-GAF
de fecha 08 de febrero del 2023 |la Gerencia de Administracion aprueba la
primera modificaciéon del Plan Anual de Contrataciones 2023 en
cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 6 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

c) Con Resolucién de la Gerencia de Administracion N.° 015-2023-GAF
de fecha 21 de febrero del 2023 la Gerencia de Administracion aprueba la
segunda modificacion del Plan Anual de Contrataciones 2023 en
cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 6 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

d) Con Resolucién de la Gerencia de Administracion N.° 026-2023-GAF
de fecha 21 de marzo de 2023 la Gerencia de Administracion aprueba la
tercera modificacion del Plan Anual de Contrataciones 2023 en
cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 6 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

e) Con Resolucién de la Gerencia de Administracion N.° 027-2023-GAF
de fecha 29 de marzo de 2023 la Gerencia de Administracion aprueba la
cuarta modificacion del Plan Anual de Contrataciones 2023 en cumplimiento
con lo dispuesto por el articulo 6 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

f)  Con Resolucién de la Gerencia de Administracion N.° 036-2023-GAF
de fecha 08 de mayo del 2023 la Gerencia de Administracién aprueba la
quinta modificacién del Plan Anual de Contrataciones 2023 en cumplimiento
con lo dispuesto por el articulo 6 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

g) Con Resolucion de la Gerencia de Administracién N.° 041-2023-GAF
de fecha 16 de mayo del 2023 la Gerencia de Administracion a
sexta modificacion del Plan Anual de Contrataciones 2023 en curfiplimiento
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con lo dispuesto por el articulo 6 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

h) Con Resolucidn de la Gerencia de Administracion N.° 044-2023-GAF
de fecha 30 de mayo del 2023 |la Gerencia de Administracion aprueba la
séptima modificacion del Plan Anual de Contrataciones 2023 en
cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 6 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

i)  Con Resolucion de la Gerencia de Administracion N.° 051-2023-GAF
de fecha 16 de junio del 2023 la Gerencia de Administracion aprueba la
octava modificacion del Plan Anual de Contrataciones 2023 en cumplimiento
con lo dispuesto por el articulo 6 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

j)  Con Resolucion de la Gerencia de Administracion N.° 053-2023-GAF
de fecha 26 de junio del 2023 la Gerencia de Administracion aprueba la
novena modificacion del Plan Anual de Contrataciones 2023 en
cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 6 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

k) Con Resolucion de la Gerencia de Administracion N.° 058-2023-GAF
de fecha 06 de julio del 2023 la Gerencia de Administracién aprueba la
décima modificacion del Plan Anual de Contrataciones 2023 en
cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 6 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

I)  Con Resolucién de la Gerencia de Administracion N.° 062-2023-GAF
de fecha 19 de julio del 2023 la Gerencia de Administracién aprueba la
decimoprimera modificacién del Plan Anual de Contrataciones 2023 en
cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 6 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

m) Con Resolucién de la Gerencia de Administracion N.° 065-2023-GAF
de fecha 26 de julio del 2023 la Gerencia de Administracion aprueba la
decimosegunda modificacién del Plan Anual de Contrataciones 2023 en
cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 6 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

n) Con Resolucién de la Gerencia de Administracién N.° 066-2023-GAF
de fecha 31 de julio del 2023 la Gerencia de Administracion aprueba la
decimotercera modificacion del Plan Anual de Contrataciones 2023 en
cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 6 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

o) Con Resolucion de la Gerencia de Administracion N.° 067-2023-GAF
de fecha 31 de julio del 2023 la Gerencia de Administracion aprueba la
decimocuarta modificacion del Plan Anual de Contrataciones 2023 en
cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 6 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

p) Con Resolucion de la Gerencia de Administracion N.° 069-2023-GAF
de fecha 03 de agosto del 2023 la Gerencia de Administracion aprueba la
decimoquinta modificacién del Plan Anual de Contrataciones 2023 en
cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 6 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

q) Con Resolucién de la Gerencia de Administracion N.° 075-2023-GAF
de fecha 11 de agosto del 2023 la Gerencia de Administracion aprueba la
decimosexta modificacién del Plan Anual de Contrataciones 2023 en
cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 6 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

r) Con Resolucion de la Gerencia de Administracion N.° 077-2023-GAF
de fecha 22 de agosto del 2023 |la Gerencia de Administracién aprueba la
decimoséptima maodificacién del Plan Anual de Contrataciones 2023 en
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cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 6 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

s) Con Resolucién de la Gerencia de Administracién N.° 078-2023-GAF
de fecha 25 de agosto del 2023 |la Gerencia de Administracion aprueba la
decimoctava modificacion del Plan Anual de Contrataciones 2023 en
cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 6 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

t) Con Resolucién de la Gerencia de Administracion N.® 082-2023-GAF
de fecha 08 de setiembre del 2023 la Gerencia de Administracion aprueba
la decimonovena modificacion del Plan Anual de Contrataciones 2023 en
cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 6 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

u) Con Resolucién de la Gerencia de Administracion N.° 087-2023-GAF
de fecha 28 de septiembre del 2023 la Gerencia de Administracién aprueba
la vigésima modificacion del Plan Anual de Contrataciones 2023 en
cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 6 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

v) Con Resolucién de la Gerencia de Administracién N.° 088-2023-GAF
de fecha 29 de setiembre del 2023 la Gerencia de Administracion aprueba
la vigesimoprimera modificacién del Plan Anual de Contrataciones 2023 en
cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 6 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

w) Con Resolucién de la Gerencia de Administracion N.° 091-2023-GAF
de fecha 10 de octubre del 2023 la Gerencia de Administraciéon aprueba la
vigesimoprimera modificacion del Plan Anual de Contrataciones 2023 en
cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 6 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

x) Con Resolucion de la Gerencia de Administracion N.° 092-2023-GAF
de fecha 12 de octubre del 2023 la Gerencia de Administracion aprueba la
vigesimosegunda modificacion del Plan Anual de Contrataciones 2023 en
cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 6 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

y) Con Resolucion de la Gerencia de Administracion N.° 097-2023-GAF
de fecha 26 de octubre del 2023 la Gerencia de Administracion aprueba la
vigesimotercera modificacion del Plan Anual de Contrataciones 2023 en
cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 6 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

z) Con Resoluciéon de la Gerencia de Administracion N.° 0100-2023-GAF
de fecha 31 de octubre del 2023 la Gerencia de Administracién aprueba la
vigesimocuarta modificacién del Plan Anual de Contrataciones 2023 en
cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 6 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

aa) Con Resolucion de la Gerencia de Administracion N.° 114-2023-GAF
de fecha 13 de diciembre del 2023 la Gerencia de Administracion aprueba la
vigésimo quinta modificacion del Plan Anual de Contrataciones 2023 en
cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 6 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Angal Fabifin
Realo Quintahilla




SANTIAGO DE SURCO | MEMORIA ANUAL 2023 cs@ SURCO

sigue mejorando

Tipos de Procedimientos de Seleccién Siglas | Plan Anual de Contratacion 2023
Cantidad | Monto estimado
Concurso Pablico cp 25 ‘ s/ 138,755,845.27
Licitacién Publica LP 8 l S/ 52,446,848.72
Subasta Inversa Electronica SIE 9 '] s/ 42,01%,703.86
Adjudicacion Simplificada AS 31 1 S/ 30,265,287.48
Compras por Catalogo ec g s/ 510,143.46
TOTAL | 82 | 5/323,597.834.79

2. Se realizaron 1,503 registros entre el seguimiento y control del
inventario fisico general de bienes de activo fijo y no depreciable y el
registro , seguimiento y control de bienes adquiridos, donados y/o
fabricados de la Municipalidad de Santiago de Surco.

3. Se realizaron 89 saneamiento de inmuebles donde se verificé la
inscripcion , supervisiéon y se termina con la elaboracién del expediente
de saneamiento fisico legal.

4. Se realizaron 61 inspecciones técnicas vehiculares e inscripciones de
vehiculos en registros publicos.

Municipalidag da
Santiaga de Syrcg
Gerente de o aciones
2 Imagen fnstijei

Mllnlf“p(]“dfld de
=24Miagn de Sureg

Gerdhcia de
Plane

y Pradd,

Anghi 5 an
Ralg Quint nilla




SANTIAGO DE SURCO | MEMORIA ANUAL 2023 C:D‘\@SURCO

sigue mejorando

4.4.2.2 Subgerencia de Maestranza y Servicios Generales

Tiene como objetivo planificar, organizar, dirigir, y controlar el proceso de
gjecucién de los servicios generales y la maestranza, asi como de la
vigilancia, seguridad y limpieza de sus instalaciones y la gestion del pago de
los servicios basicos, reparacion de vehiculos entre otros.

Principales logros alcanzados durante el 2023:

a) Se cuenta con una flota vehicular activa de 455 unidades, afio 2023

CLASE TOTAL OPERATIVAS | INOPERATIVAS
Automoviles 52 13 39
Camiones 67 25 42
Camionetas 146 76 70
Motocicletas 189 66 123
Omnibus 1 0 1

TOTAL 455 180 275

b) Se efectuaron 894 solicitudes de atencion por cada inspeccion,
revisiéon, mantenimiento o reparacién realizada en el taller de la Subgerencia
de Maestranza y Servicios Generales y en talleres externos.

Se tuvo el Plan de Mantenimiento Correctivo y Preventivo en diferentes
sedes de los cuales se tuvo:

e  Flota Vehicular de Seguridad Ciudadana: 4,256 atenciones.
e Flota Vehicular de Limpieza Publica: 476 atenciones.

s  Flota Vehicular de Parques y Jardines: 479 atenciones.

s  Flota Vehicular de Administrativos: 573 atenciones
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c) Se realizo los servicios de mantenimiento y limpieza de los diferentes
locales y ambientes de la Municipalidad de Santiago de Surco (local Loma
Amarilla, Galerfa Augusto B. Leguia del Parque de la Amistad y
polideportivo Sagitario).
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d) Se procedié a la contratacién para realizar el servicio de recarga,
mantenimiento, prueba hidrostatica y distribucién de 580 extintores de las
diferentes unidades organicas de la municipalidad de Santiago de surco.

e) Se ha realizado el mantenimiento, remodelacién y acondicionamiento de

los locales:

s Punta Sal

e Palacio Municipal

* Arco de mosaico (parque de la Amistad)

e San Ignacio

s Parque Voces por el Clima

e Archivo Central

e Intihuatana

s CAS Jockey Plaza.

f) Se procedid a la contratacién para realizar el servicio de impresién de
sefaléticas de vinil adhesivo para las diferentes unidades vehiculares de

la MSS
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g) Se acondicioné el auditorio augusto B. Leguia (Tarima, piso, pintado,
mantenimiento eléctrico y tarrajeo), pintado de los médulos de serenazgo
y acondicionamiento acustico del comedor del parque de la amistad.

h) Contratacion del servicio de acondicionamiento para:

o Comedor de la Subgerencia de Limpieza, local Punta Sal.

o  Gerencia de tecnologia de la Informacion

e  Servicios higiénicos de varones. 3er piso, Palacio Municipal.

¢ Falso Piso del comedor de Base Muni de la MSS.

*  Mobiliario de la Sede Loma Amarilla.

s Instalaciones para la explanada de Loma Amarilla.

e  Ambiente de la Subgerencia de Logistica y Patrimonio.

¢  Ambientes del comedor (cerramiento y acabados) para el area de
mantenimiento en el parque voces por el clima — Surco.

¢  Ambientes del local municipal San Ignacio.

*  Extraccion de aire en la cocina del combo del MSS.

s  Extraccion de aire en la cocina del combo de la MSS.

o  Servicios Higiénicos de bromatologia y losa del area de
Fiscalizacion — Local San Ignacio.

¢ Mamparas de vidrio de la Gerencia de Tecnologia de Informacion
de la MSS.

e  Servicios Higiénicos de damas y caballeros ubicados en el local
municipal PAL 2

e Ventanillas (intercomunicadores) de la farmacia municipal — Loma
Amarilla de la MSS.

e |Instalaciones eléctricas y sanitarias den el local de atencién
ubicado en Loma Amarilla.

e  Muros, tabiques, pisos y zécalos del local de atencion en Loma
Amarilla.
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4.4.2.3 Subgerencia de Tesoreria

La Sub Gerencia de Tesoreria es la Unidad Organica encargada de

programar, dirigir, coordinar, ejecutar y controlar las actividades vinculadas
al Sistema de Tesoreria.

Principales logros alcanzados durante el 2023:

a) Como Area responsable de los pagos se ha efectuado giros por toda
fuente de financiamiento por el importe de S/. 365'224,946.16
aproximadamente, emitiendo 29,830 (Veintinueve Mil Ochocientos Treinta)
Comprobantes de Pagos al 31.12.2023.

b) En el Ejercicio 2023, la Sub Gerencia de Tesoreria, conjuntamente con
la Procuraduria Publica de la Entidad, sincero las deudas judiciales hasta el
periodo 2018, lo que permitié brindar informacién precisa de las deudas al
Comité de Priorizacion de Demandas Judiciales de la Entidad.

c) Los fondos recaudados por la Municipalidad de Santiago de Surco, se
encuentra compuesto por la recaudacion - a través de diversos medios: por
cajas recaudadoras, bancos, tarjeta de crédito (cargo automatico), via web y
App - y la transferencia recibida por concepto de alcabala. Durante el afio
2023, nuestro canal de recaudacion Via WEB/APP, que tuvo una baja en el
mes de marzo 2023 debido a los eventos suscitados por la caida de los
sistemas informaticas de la Entidad, la cual se recuperd a partir del mes de
agosto 2023 teniendo un ligero incremento del 10% en relacién al ejercicio
2022, gracias a la difusién en conjunta con la Gerencia de Comunicaciones
e Imagen Institucional y a través de cajeros recaudadores de los Cas
Surcanos de la Entidad.

d) En el Ejercicio 2023, se implementé el Cas Surcano Mateo
Pumacahua, a fin de dar una mejor atencién a los contribuyentes del Sector
9 del Distrito de Surco.

e) Se implemento los cobros via yape, plin, tarjetas de crédito a través de
POS de las tasas de parqueo publico del Distrito realizadas a través de los
parqueadores minimizando los riesgos del cobro en efectivo.

2. Recursos 09 recursos
Directamente Directamente | 124'237,192.00 | 157'975,870.00 | 17014155530 | 107.70
Recaudados Recaudados
07 fondo de
Compensacion 8194,655.00 21'328.585.00 22'055632.00 103.40
Municipal
5 Recursos | U0 IMPUBSIOS | 407000 397 09 | 214°361.972.00 | 227'153,769.00 | 105.83
: Municipales
Determinados
18 Canon y
Sobrecanon, 7 .
Rants da 109.568.00 4102,158.00 4220144 00 102.87
Aduanas
P 13 donaciones
: s ¥ 0 1'246,676.00 $58,760.00 76.90
Transferencias "
Transferencias
TOTAL 290°271,802.00 | 399°'015,261.00 | 424'529.883.00

Fuente: Consulta amigable
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4.4.2.4 Subgerencia de Contabilidad y Costos

Es una unidad organica de apoyo de la Gerencia de Administracion y
finanzas, que tiene como objeto conducir las acciones de ejecucién de las
operaciones financieras del sistema de contabilidad gubernamental de la
Municipalidad, de acuerdo al marco legal establecido.

Principales logros alcanzados durante el 2023:

1. Aprobacion de los Estados Financieros EEFF 2022 de la Municipalidad
de Santiago de Surco.

2. Presentacion de los Balances | Trimestre 2023, Il Trimestre 2023 y |lI

Trimestre 2023.

Se realizaron 16 arqueos de las cajas recaudadoras y fondos fijos.

4. Mensualmente se realizaron 12 registros de los instrumentos contables
entre notas contables y cuentas analiticas.

ca
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4.4.2.5 Subgerencia de Gestién del Talento Humano

La Subgerencia de Gestion del Talento Humano es la unidad organica de
apoyo, que se encarga de formular, proponer y supervisar las politicas,
normas, planes y otros instrumentos administrativos relacionados con la
seleccion, administracién, remuneraciones, desarrollo profesional, bienestar
social, condiciones laborales y seguridad y salud en el trabajo del personal
de la Municipalidad de Santiago de Surco, de acuerdo al marco legal
vigente.

Principales logros alcanzados durante el 2023:

1. Capacitaciones

a) De acuerdo a lo establecido en la Resolucion de Presidencia Ejecutiva
N°141- 2016-SERVIR-PE, que norma el proceso de capacitacién en la
administracion publica se aprobé mediante Resolucion de Gerencia
Municipal N* 254-2023-GM-MSS el Plan de Desarrollo de las Personas PDP
2023 de la Municipalidad de Santiago de Surco.

El Plan de Desarrollo de Personas - PDP 2023 comprende 06 cursos, asi
también se realizaron 25 cursos por gestion (sin costo para la entidad),
siendo un total de 31 cursos de capacitacion, beneficiando a (1,609)
servidores civiles, en relacién a los beneficiados es importante resaltar que
todas las unidades organicas y érganos remitieron (durante el diagnéstico
de necesidades de capacitacién) los cursos y numeros de servidores a
capacitar.

Cursos del Plan de Desarrollo de Personas — PDP 2023:

CANT. DE
NOMBRE DE | CANTIDAD s ! MESES DE
CAPACITACION | DE HORAS i ~ | EIECUCION
Procedimientos 2 horis
1 |administrativos : 15 21/0%/2023 | setiembre
SN lectivas
disciplinarios
14 b 27/09/2023 | setiembre
2 [SIGAY SIAF lm::f 3 al
13102023 | - octubre
Curso de éticae | 2 horas i z
3 integridad loctivas 42 28/0%/2023 | setiembre
Control de
5 87082023
sistema de 8 hqras agosta
4 |control interno leothes 45 ]
17/08/2023
Atencidn al 2 horas 7
5 it leitivas 55 1411012023 octubre
6 Curso en gestion| 18 horas 49 28;09:'2023 setiembre
publica lectivas 13102023 | - octubre
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b) Adicionalmente, se han ejecutado cursos, talleres y/o charlas gratuitas
(sin costo), siendo las siguientes:

N*DE
CAPACITACIONES Y/O TALLERES| MESES | PARTICIPAN PONENTE

TES
Habilidades blandas enero - junio 772 Pepe Selem
Jn}egndad y ética en |a funcidn — 2% Colegio de _Abogadus
piiblica de Lima
Muj_er”dei Sl el marzo 90 Patricia Palacios
mujer
Manejo del strass marzo 29 Patricia Palacios

His healing hands-

Campania de salud gratuita Hand — 654 it WG

medical

manos sanas
Trabajo infantil forzado junio 85 Sunafil
Prevencidn de salud sexual Equipo de |a Diris

junig 39

praductiva y planificacion familiar lima sur

Capacitaciones de la plataforma de Viva ESSALUD a los servidores civiles

2, Seqguridad y Salud en el Trabajo

a) Al 2023 se encuentra vigente el Reglamento de Seguridad y Salud en el
Trabajo, versién aprobada por el Comité SST a través de Decreto de Alcaldia
N°24-2017-MSS del 27 de diciembre de 2017.

b) Se aprobo el Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo y Programa
Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo para el periodo 2023.

c)Se realizaron capacitaciones que beneficiaron a (2,874) servidores
municipales, teniendo como temas: uso de Equipos de Protecciéon Personal
(EPPs), inmunizaciones, alimentacién saludable, salud mental y autocuidado,
sistema de seguridad y salud en el trabajo, dengue, salud ocupacional,
politica de seguridad y salud en el trabajo, acciones laborales, etc.

wymiripalidad de

fie— Santiago de Surco
Municipaligad de #¢ Canwnicacionts,
Lt "Jc&‘%urcu Gerente dc Lo )
Gerencialde
Plaredthidnio
¥ Prcsu“- ‘;‘ sto
Vel
Angei Faludhn
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d) Entre las capacitaciones dictadas en materia de SST, tenemos:

NOMBRE DE CANT. DE -
Nl capaciTacion part | MESES | RESPONSABLE
Capacitacidn de la : ?
1 Politica de SST 92 abril | Danilo De |a Cruz
2 | Capacitacion del RISST 82 abril | Danilo De la Cruz
3| Normag-050 59 aoi; | SopeeR M
Paz
Programa formando David Garibay
- formadores -PFF L maye mascco
Equipos de proteccian . Christian Soplin
2 personal - EPPE 2% AU Coello
6 Inmunizaciones 21 junio Alida Huaccha
Salud mental y & i i Iris Guerrero-
7 autocuidado % A Cepret
8 | Alimentacion saludable 254 junio Rkh Quitnche
Maron
Total 1,171

e) Las capacitaciones fueron dirigidas principalmente al personal que realiza
labores operativas (Subgerencia de Limpieza, Parques y Jardines,
Subgerencia de Obras y Mantenimiento del Ornato, Subgerencia de
Fiscalizacién y Coactiva Administrativa, Subgerencia de Operaciones de
Seguridad Ciudadana, Subgerencia de Transito, etc.)

f) Se registraron (161) accidentes laborales en los meses de enero —
diciembre del 2023, tomando las medidas correctivas necesarias:

REPORTADOS EN EL 2023
MES 2023
enerc 9
febrero 13
marzo 16
abril
mayo 8
junio 10
Julio i)
agosto 17
setiembre 16
octubre 18
noviembra 25
diciembre 12
TOTAL 161

3. Bienestar Social

a) En coordinacidon con entidades publicas y privadas, se concreto la
ejecucion de diversos talleres y/o actividades de bienestar social y/o
campanas preventivas de salud, como:

Santiago e
E":Tﬁ.ﬂiﬁ?ﬂﬂ;“ﬁn
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o2l MESES | ace
Chequeo preventivo enero - 871
Larco diciembre
Capacitaciones - s

, 2 4
plataforma viva Essalud e #
Capacitaciones en bases satisintina 244
de serenzago
Implementacidn del agosto - 1668
comedor setiembre
Carll1|:!a.na Vssiek junio 181
nutricidn
Campana de vacunas
covid 19 y bivalente, .
influenza, difteria-tétano, | SSHeMP" s
hepatitis b
Clampar?a' de despistaje sétiambie 165
ginecoldgico
Campana"de salud "vive it 120
saludable

Campafa de inmunizacion de vacunas Covid 19 y Bivalente, Influenza, Difteria-
Tetano, Hepatitis B, llevada a cabo en el mes de septiembre.

4. Secretara Técnica - PAD

a) En principio, de acuerdo a lo establecido en el literal d) del numeral 8.2
de la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC, que desarrolla el Régimen
Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley N°30057, Ley del
Servicio Civil, la Secretaria Técnica de Procedimientos Administrativos
Disciplinarios, tiene como funciones principales:

s Es la encargada de recibir las denuncias verbales o por escrito de
terceros y los reportes que provengan de la propia entidad, y llevar
a cabo las investigaciones correspondientes, debiendo brindar una
respuesta formal al denunciante del estado de la investigacién.

¢ Requerir informacién a las unidades organicas y entidades publicas
que correspondan, a fin de documentar el procedimiento.

¢ Tramitar los informes de control relacionados con el procedimiento
administrativo disciplinario, cuando la entidad sea competente.

e Efectuar la precalificacion en funcién a los hechos expuestos en la
denuncia y las investigaciones realizadas, sustentando |la
procedencia o apertura del inicio del procedimiento e identificando |a

palidat 4
r-'un:r_‘u Jidad de g}:fn.::?g“ de
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posible sancion a aplicarse y al Organo Instructor competente,
sobre la base de la gravedad de los hechos o la fundamentacion de
su archivamiento.

¢ Apoyar a las autoridades del PAD durante todo el procedimiento,
documentar la actividad probatoria, elaborando ademas el proyecto
de acto de inicio, informes o resoluciones que correspondan de
acuerdo a la etapa procedimental en la que se encuentre.

b) Se registraron (271) precalificaciones emitidas por la Secretaria Técnica
del PAD en lo que va del afio 2023.

Precalificaciones emitidas por la
Secretaria Técnica del PAD (PROCESOS
ADMINISTRATIVOS DISCIPLINARIOS)
MESES PRECALIFICACIONES
enero 15
febrero 19
marzo 28
abril 22
mayo 24
Jjunio 16
julio 19
agosto 30
setiembre 27
octubre 19
noviembre 30
diciembre 22
Total 271

c)Asimismo, de acuerdo a lo establecido en el literal g) del numeral 8.2 del
precitado cuerpo normativo, y debido a la alta especializacion en relacién al
procedimiento administrativo disciplinario, las autoridades instructoras como
sancionadoras cuentan con la asesoria permanente por parte de la
Secretaria Técnica para el desarrollo de sus funciones, ya sea en la
elaboracion de los proyectos de actos de inicio, los informes de instruccion,
el desarrollo de audiencias de informe oral, las resoluciones de sancién,
tramites ante el Tribunal del Servicio Civil y los procedimientos de
notificacion de todos los actos emitidos en el marco de dichos
procedimientos, y que se ve reflejado en la siguiente estadistica
correspondiente al periodo 2023.

5. Instrumentos de Gestion e Implementacién de Lineamientos
Técnicos

a) Durante el 2023, la SGGTH elabor¢ seis (06) documentos de gestién en
materia de gestién de los recursos humanos de la MSS;

1. Mediante Resolucion Gerencial N°288-2023-GM-MSS de fecha
17.04.2023, se aprueba el Plan de Implementacion del Teletrabajo en la
Municipalidad de Santiago de Surco.

2. Con Resolucion Gerencial N°360-2023-GM-MSS de fecha 17.05.2023, se
aprobo el Reglamento Interno de Servidores Civiles (RISC) de Ia
Municipalidad de Santiago de Surco, asi también, con Resolucién Gerencial
N°583-2023-GM-MSS de fecha 02.08.2023 se modifica el articulo 34° del
RISC.

Relo Quintahilla
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3. Con Resolucion Gerencial N°679-2023-GM-MSS de fecha 31.08.2023, se
aprobd la Directiva N°4-2023-GM-MSS, “Lineamientos para verificacion de
requisitos y de impedimentos para el acceso a la funcién publica del
personal de confianza en la Municipalidad de Santiago de Surco”,

4. Con Resolucién Gerencial N°957-2023-GM-MSS de fecha 07.12.2023, se
aprobé la Directiva N°10-2023-GM-MSS, “Lineamientos para la gestion y
administracion del legajo personal de los/as servidores/as civiles de la
Municipalidad de Santiago de Surco”.

5. Con Resolucion Gerencial N°998-2023-GM-MSS de fecha 27.12.2023, se
aprob6é la Directiva N°11-2023-GM-MSS, “Medidas de prevencion,
proteccion y sancién ante el hostigamiento sexual en el ambito laboral de la
Municipalidad de Santiago de Surco”.

6. Con Resolucién Gerencial N°1000-2023-GM-MSS de fecha 28.12.2023,
se aprobd la Directiva N°12-2023-GM-MSS, “Codigo de Conducta en la
funcion publica de la Municipalidad de Santiago de Surco”.

b) Se lanzaron (70) procesos de seleccion bajo el Decreto Legislativo
N°1057- CAS, para cubrir (691) posiciones, tuvo una cobertura de (294)
posiciones, cifra que representa un 43% de posiciones coberturadas
respecto del total convocadas.

Municipalidad de
Sanbago de Surco

Angel Fathan
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4.4.3 Gerencia de Tecnologia de la Informacién

La Gerencia de Tecnologias de la Informacién es el drgano de apoyo,
encargado de conducir y ejecutar el desarrollo y mantenimiento de la
infraestructura informatica y telecomunicaciones de acuerdo a las politicas y al
planeamiento estratégico institucional; asimismo se encarga de aplicar las normas
emitidas por el entre el rector del Sistema Nacional de Informatica y los conceptos
de Gobierno Electrénico en los servicios y procesos de la Municipalidad de
Santiago de Surco.

Principales logros alcanzados durante el 2023:

a) En el transcurso del afio 2023 la Gerencia de Tecnologias de la Informacién
realizé 1334 atenciones sobre las incidencias presentadas por los usuarios de los
aplicativos informaticos de la MSS.

ACTIVIDAD AREA BENEFICIARIA | AVANCE (%)
Atencicn a usuarios en los aplicativos Todas las areas de la 100%
informaticos de la MSS. (1334 atenciones) MSS :
Desarrollo e implementacion de Sistemas Todas las areas de la
A it 114%
informaticos MSS
Implementacién de recursos en beneficio del 989
vecino. ?
Atencion del mantenimiento del Parque Todas las dreas de Ia 100%
Informatico {usuarios finales) MSS °
Ampliacién del Sistema de Video Vigilancia 47.5 Km
Atencidn de solicitudes de herramientas Todas las dreas de la 849
colaborativas. MSS =

&) A J  Mes ] Apccén ] Atenciones
| 855 1334 1334

Arencionas (Tareas | Incidancias] Par Unidades Drgdnkas

Cuadro de incidencias y tareas relacionadas con los aplicativos informaticos
de la MSS

b) Dentro de los planes del ano 2023 se contemplo el desarrollo de 7 nuevos
sistemas.

Se implementaron los siguientes sistemas:

sigue mejorando
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* Implementacion del aplicativo “ALERTA SURCOQO”
El aplicativo permite al vecino Surcano reportar emergencias o

incidencias delictivas en tiempo real, con la finalidad de que estas
situaciones se resuelvan de manera oportuna.

2 I wsurco

» Implementacion del nuevo portal web

El nuevo portal brinda al usuario el acceso a la informacion de forma
facil e integrada.

nimn«nMN B EE WA 0 0 A O A A
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e Sistema de parqueo municipal

Sistema que tiene como objetiva el administrar y controlar de forma
adecuada el uso de los estacionamientos del distrito de la MSS.

» Sistema de votacion para el concurso de fotografia

El desarrollo de la plataforma de votacion facilita a la Subgerencia de
Gestién del Talento Humano la determinacion de resultados del
Concurso de fotografia.

B i e
. ?:%Ml CATOSORIAN

MONUMENTOS HETORXOS BUTNAS PRACTICAS OF SERVICIDS
AL OUDASAND

» Sistema de adopcion de mascotas

El desarrollo del Sistema de adopcion brinda a los vecinos la
informacion y requisitos para la gestion de adopcion.
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» Actualizacion del sistema de notificaciones

La actualizacion del SINE tiene como objetivo el cumplir con acciones
administrativas emitidas por la administracion publica segun la LEY
317336.

Digital®

L 4

PAATES AT B CRAL O UL A LT

» Implementacién del sistema de registro de llamadas

Sistema que permite al area de GPV realizar consultas sobre los
registros de llamadas que ingresan en la Central Telefénica y asi
medir el nivel de atencion en la MSS.

Consulta de AQCT

. Usuario

Password

Login

» Implementacion del software de firma digital

La actualizacion de la nueva solucion de la firma de manera digital, se
implementé en beneficio de las areas de la MSS con la finalidad de
incrementar la productividad de la institucion y la disminucién de
costos de impresion.

Angai Fabian
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c) Los recursos implementados e instalados en el afio 2023 son los siguientes:

* Recuperacion de camaras de video vigilancia

En el presente afio, se han recuperado 148 camaras de Video
vigilancia.

CAMARAS OPERATIVAS E INOPERATIVAS
EN EL ANO 2023
ENERO 470 173 643 26.91%
FEBRERO 441 202 643 31.42%
MARZO 448 195 643 30.33%
ABRIL 484 157 (5] 24.49%
MAYO 48| 160 546 24.77%
JUNIO 529 117 646 18.11%
Juuo 549 97 646 15.02%
AGOSTO 551 96 647 14,84%
SEPTIEMBRE 572 80 649 12.33%
OCTUBRE 582 68 647 10.51%
. |NOVIEMBRE 588 58 647 8.96%
DICIEMBRE 601/ 6 647 7.11%

& Imagen| cidgal
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» Recuperacion de red de fibra optica

Se han recuperado 47 km durante el presente afio.

s Reestructuracion de la seguridad perimetral

Se han implementado 3 Firewall con mejores condiciones.

L "
S

s |Implementacién de nuevas lineas telefénicas para los servicios
de la mss: se ha implementado 1 nueva sip trunk

» Implementacion de hunting: se ha implementado una nueva
solucion para atencion de llamadas de vecinos.

¢« Mejoras en la infraestructura de la red municipal: se ha mejorado
la comunicacion en todas las areas y sedes de la municipalidad con
una nueva configuracion de la red municipal.

+ Mejora de arquitectura de SATTI: se ha re disefiado la arquitectura
del sistema administracion tributaria, tesoreria e ingresos.

Municialigan de
Santiago d :err'q

Angel Eabifin
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s Correo electronico y herramientas colaborativas.
Se han mejorado las herramientas colaborativas para todos los
usuarios de la municipalidad.

» Cableado estructurado gerencia de participacion vecinal (contact

center).
Se ha implementado un cableado estructurado en la nueva ubicacion
del Contact Center de la Gerencia de Participaciéon vecinal.

d) Durante el afio 2023 se realizaron 1599 atenciones de mantenimiento del
pargque informatico de la Municipalidad de Santiago de Surco, tales como:

Limpieza de equipos.

Actualizaciones y parches de Sistema Operativo.
Verificacion de Antivirus.

Configuracion de cuentas de red y correo.

oo oo

e) Se lograron instalar 12 camaras dentro del distrito en los siguientes sectores:
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4.4.4 Gerencia de Administracion Tributaria

Es el organo de linea encargado de la orientacién, determinacion, emisién y
fiscalizacién; asi como la recaudacién de las obligaciones tributarias vy
administrativas, debiendo establecer politicas de gestion y estrategias para
simplificar los procesos tributarios y de recaudacion.

Principales logros alcanzados durante el 2023:

a) Implementacién de Politicas de Gestion de Cobranzas

e Emisién de Cartas de Control de la Deuda: Se emitieron y notificaron
481,290 documentos.

e Emision de Valores de Cobranzas: Se realizé la emisién de 94 lotes, por un
total de 1, 032,703 valores de cobranza.

[TOTAL EMITIDOS 032,703 B ] 72

o Transferencia de Valores de Cobranzas: Se reinicid las acciones de cobranza
coactiva durante el 2023, transfiriendo 607 lotes por un total de 1, 237,500.

TOTAL
TRANSFERIDOS 2023

« También se enviaron mensajes de textos y correos masivos, generando
durante el 2023 un total de 765,553 SMS.

b) Implementacion de Politicas de Ampliacion de la Base Tributaria

e Generacion de Deuda Tributaria: Producto de la fiscalizacién tributaria de
predios se llego a S$/11, 393,051.75 representa el 115.50% de cumplimiento.

s Inspecciones de Fiscalizacion Realizadas: Se realizaron 3,600 inspecciones

¢ |dentificaciones de Predios Omisos: Se detectd 1,322 omisos
¢ |dentificaciones de Predios Subvaluados: Se detectaron 2,278 subvaluadores

c) Formulacion de propuestas de proyectos normativos para mejorar y/o
garantizar la Gestion Tributaria Municipal:

e Se otorgd facilidades de pago a los contribuyentes mediante decretos y
ordenanzas, ampliando los plazos de vencimiento.

iwahdad de

Ralo Quintanitia
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4.4.41 Subgerencia de Recaudacion Ordinaria y Coactiva Tributaria

La Subgerencia de Recaudacion Ordinaria y coactiva Tributaria es una
unidad organica dependiente de la Gerencia de Administracién Tributaria
encargada de dirigir, ejecutar y controlar el proceso de recaudacion de las
deudas ftributarias, gestionando la cobranza ordinaria de las deudas y
demas obligaciones a su cargo; y emitiendo los valores de cobranza en los
casos que corresponda.

Principales logros alcanzados durante el 2023:

a) Recaudacién Tributaria: La Municipalidad de Santiago de Surco en el
afio 2023 fue el municipio con mas recaudacion tributaria mas de
§/290 millones que representa 20 millones mas que el 2022.

ACUMULADO : ENERO/ DICIEMBRE

SUBCEN.DE RECAUDACION ORDINARIA Y 143,505,820 243,430,136 160% ~B7 424 | o
COACTIVA TRIBUTARIA I l‘).dl‘..lll “.i'.ﬁ..ln | 103% i 1,352,805 i
SUBGER. REGISTRO ¥ CONTROL TRISUTARIO | 2,258,219 I 2,225, £ | -32,384 | -1%
'  TOTALGAT. | 288778157 290,031,054 1008 | 1252997 | 0%

SURCO
;DA EL EJEMPLO!

Nuestro distrito lidera la rec
Lima Metrepol
(recaudamos
L]

b) Atencién de expedientes: Durante el 2023 se programa la atencion de
2,200 expedientes para ser atendidos dentro de los plazos establecidos,
alcanzando un nivel de ejecucion de 158% equivalente a 3,470 expedientes
atendidos.

c)

ATENCION DE | PROGRAMADO | EJECUTADO | % AVANCE
EXPEDIENTES 2,200 3,470 158%

d) La Municipalidad de Santiago de Surco para cumplir con la recaudacion
del Impuesto Predial y Arbitrios 2023 realizé camparas de publicidad, los
cuales fueron difundidos mediante volantes, banderolas, paginas web,
correos electrénicos y redes sociales, mensajes de texto a celulares.

Municipalidad-de
d Sur?7
Gerente de Comunicagiines

onal

| Rosalyn Aranga Diaz

Angsl Fanlin
Rela Quinta iilla




SANTIAGO DE SURCO | MEMORIA ANUAL 2023 Cs@ SURCO

sigue mejorando

4.44.2 Subgerencia de Registro y Control Tributario

La Subgerencia de Registro y control Tributario es una unidad organica
dependiente de la Gerencia de Administracion Tributaria, encargada de
orientar a los contribuyentes respecto a sus derechos y obligaciones frente
a la Administracién, atender las reclamaciones tributarias, administrar el
proceso de registro y actualizacién de la informacién contenida en las
declaraciones juradas. Asimismo, planear, organizar, dirigir y controlar las
acciones de fiscalizacion, destinadas a verificar el cumplimiento de las
obligaciones tributarias municipales.

Principales logros alcanzados durante el 2023:

a) Realizacion de Inspecciones Tributarias: Durante el afio 2023 la
generacion de deuda tributaria producto de la fiscalizacion tributaria de
predios llegé a S/ 11,393,051.75

b) Atencion y Orientacion al Vecino: Respecto al registro de declaraciones
juradas, atencion personalizada y emisién de cuponeras se alcanzd una
ejecucion de 158,897 acciones, lo que representa el 172.8% de
cumplimiento respecto a lo programado.

c) Declaracion de Espectaculos Publicos No Deportivos y Juegos: La
recaudacion por acciones de fiscalizacién de Espectaculos Publicos No
Deportivos en su gran mayoria corresponde a los cines, durante el 2023 se
recaudé S/2, 270,234.46 lo que representa el 216.21% de cumplimiento
respecto a lo programado.

d) Se cumplié con la impresion y distribucion de las cartillas de liquidacion
tributaria 2023.

e) Se incrementaron las ventanillas de atencién, lo que generé la
reduccion del tiempo de espera para atencion personal.

CENTROS DE
ATENCION SURCANO

CAS LOMA AMARILLA 0 MUNICIRAL

Angel Fabian
ﬁ'f?_?_rl Chintanilla
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4.4.5 Gerencia de Participacion Vecinal

La Gerencia de Participacion Vecinal es el 6rgano de apoyo encargado de
promover la participacion ciudadana y defender sus derechos, a través de las
organizaciones sociales e individualmente.

Ademas, brinda informacion y orientacién a los ciudadanos y a las personas
juridicas sobre los servicios que brinda la Municipalidad y vela por la agilizacion de
los procedimientos de atencion al ciudadano.

Principales logros alcanzados durante el 2023:

1. En cumplimiento a las Ordenanzas N°154-MSS y Ordenanza N°245 -MSS se
han reconocido y registrado 198 organizaciones sociales emitiéndose su
respectiva resolucidon Gerencial.

2. Al 31.12.2023 se encuentran con mandato vigente 325 organizaciones
sociales

3. Se realizaron 151 encuestas vecinales a un total de 7,550 vecinos.

4. En cumplimiento a las Ordenanzas Municipales N°401, 444 y 502- MSS se
realizé la eleccién de 25 juntas vecinales comunales periodo 2023 -2024 las
mismas que realizaron su juramentacion. Las elecciones se llevaron a cabo
el 15.07.2023.

Eleccién de Juntas Vecinales Comunales periodo 2023 — 2024 (15 de Julio de
2023)

Mynicipalidad de

abfin
1

gel Fabs
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5. En cumplimiento a las Ordenanzas Municipales N°404 y 521- MSS se

realizé el 10.11.2023 una (01) Sesion del Consejo de Coordinacion Local
Distrital periodo 2022-2024.

—— - | —— -
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12 Sesidn Ordinaria Consejo de Coordinacién Local Distrital CCLD (10 de
noviembre de 2023)

6. En cumplimiento a la Ordenanza Municipal N°401- MSS se realizaron, el
16.03.2023 y el 30.10.2023, las sesiones ordinarias de las juntas de
delegados vecinales comunales 2023-2024, respectivamente.

1era Sesion Ordinaria Junta de Delegados Vecinales Comunales 2023 (16 e
Marzo de 2023)

22 Sesioén Ordinaria Junta de Delegados Vecinales Comunales 2023 (30 de
octubre de 2023)

Muynicipalidad de
Santiagode Surce
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Desde el 2 de junio del 2023 entré en funcionamiento el aplicativo (APP)
Alerta Surco, realizandose 1 295 atenciones.

Se realizaron 26 audiencias vecinales descentralizadas, atendiendo a un
total de 3,952 vecinos.

En cumplimiento a la Ordenanza Municipal N°674- MSS y al Decreto de
Alcaldia N°16-2023- MSS se emitieron 188 autorizaciones para fiestas
infantiles.

En cumplimiento a la Ordenanza Municipal N°677- MSS se realiz6 la
eleccion de 8 comités de Administracion de losas deportivas, beneficiando
a 1 750 vecinos de diferentes sectores del distrito.

En cumplimiento a la Ordenanza Municipal N°537- MSS se han registrado
a 169 delegados para el Proceso del Presupuesto Participativo 2024

Resumen
ACTIVIDADES EJECUTADAS 2023 SUSTENTOS CANT
. - Ordenanza Municipal 154-MSS,
Resoluciones emitidas 245MSS 198
Organizaciones Sociales con Ordenanza Municipal 154-MSS. 395
mandato vigente 245-MS5
Encuestas Vecinales Vecinos beneficiados 7.550 151
Eleccidn de Juntas Vecinales L
Comunales periodo 2023 - 2024 | denanza Munieipal 4TSS, | - o
(15Jul2023) y juramentacidn ddiises
Sesidn de Consejo de Coordinacidn |Ordenanza Municipal 404-MSS. 1
Local Distrital 2022 — 2024 521-M58S
Sesion Ordinaria de Junta de
Delegados Vecinales Comunales  |Ordenanza Municipal 401-MSS 2
periodo 2023-2024
Aplicativo Alerta Surco, atenciones 1295
brindadas (desde el 02Jun)
Audiencias Vecinales : 3
Descentralizadas (Cabildos) BSR Vs i 2
Autorizaciones para Figstas s i 188
Infantiles DA 16-2023-MSS
(Incorporacidn de Parques)
Elsccin de Comités de Vecinos beneficiados 1750 "
Administracién de L Deporti
RN Ordenanza Municipal 677-MSS
Ragistro de Delegados Presupuesto .
Participativo 2024 Ordenanza Municipal 537-MSS 169

Angal Fabdin
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4.5 Organos de Linea

4.5.1 Gerencia de Desarrollo Econdmico

La Gerencia de Desarrollo Econémico se encarga de la planificacién y promocion
del desarrollo econdmico integral del distrito incluyendo la actividad empresarial
local en coordinacion y asociacion con los diferentes niveles de gobierno; a fin de
facilitar la competitividad y propiciar la participacion de la poblacién y del sector
privado en el desarrollo econémico para lograr mejores condiciones de vida para
la poblacién del distrito.

Principales logros alcanzados durante el 2023:

En el afo fiscal 2023, se realizaron un total de 124 eventos de promocién
empresarial de manera presencial y virtual.

1. Se establecieron diversas y permanentes coordinaciones con entidades
publicas y privadas con el fin de impulsar la promocion del desarrollo econémico
del distrito, encaminado a hacerlas competitivas y sostenibles por ser fuente de
provision de servicios; mediante las cuales se otorgé asistencia técnica y
orientacion profesional a traves de talleres de desarrollo de capacidades vy
emprendimiento, en temas de marketing, finanzas, planes de negocios,
formalizacion empresarial, ademas de darse a conocer fondos de apoyo
empresarial; dirigidos a la micro, pequefia y mediana empresa y otros agentes
econémicos.

En el 2023 se llevaron a cabo talleres virtuales y presenciales de capacitacién
dirigidos a emprendedores, bodegueros, MYPES surcanos a través de diversas
Plataformas Digitales como: Zoom, Facebook Live, DEMIO, Google Meet y otras.
Cabe sefialar, que estos talleres se realizan de manera gratuita, en coordinacién
con instituciones como: COFIDE, SUNARP, Caja Municipal de Ica, AFEP y SBS (a
través de COFIDE); asi como por profesionales independientes.

%SURCO %SURCO
Taller virtual
DIGITALIZA %EEI\‘I‘ESRQE\I DO
TU NEGOCIO
NEGOCIO
Zhizyaade e Martes 21 de febraro
>4 SIS 7:00 a 9:00 p.m.
?ﬁ Platatormo: Meet
J - Platatorma: Meot
} e Suniones
{ = mﬁ:ﬂﬁﬁ:ﬁ: ! © Blon demosls
WL @t ot o
@LIMR ¥ :‘D“e';.:"l'f,:'":"-‘g'"’" : :N'-UI"QIPZ(M’IE!S pan

¥ TikTok presantar lenzo Canvas p -
B n.. S

Talleres Virtuales
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Auditorio Parque de la Amistad - Taller de Emprendimiento sobre Técnicas de
Ventas ;

2. Seguridad y Principios de autoridad: Se suspendieron la realizacion de
espectaculos publicos no deportivos (Conciertos), por no cumplir con las
medidas de Seguridad — ECSE. La Gestion Municipal ha reafirmado el
compromiso por brindar espacios mas seguros y tranquilos para nuestros vecinos
y visitantes No a los eventos irresponsables

SUSPENDEN EVENTOS Y CONCIERTOS
EN TRES LOCALES DE SURCO

WSURCO

Muniripaliddd dé
Suntiag de?_ﬂgcu
Berented Comup acine:
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4.5.1.1 Subgerencia de Comercializacion, Anuncios e Inspecciones
Técnicas de Seguridad en Edificaciones

La Subgerencia de Comercializacién y Anuncios e Inspecciones Técnicas
de Seguridad en Edificaciones tiene por objetivo conducir las actividades
comerciales, industriales y de servicios, asi como su regulacién vy
formalizacion; el control de los mercados municipales y del comercio formal
cautelando el cumplimiento de las normas y disposiciones municipales de
acuerdo a la legislacion vigente. Ademas, es responsable de realizar las
inspecciones técnicas de seguridad en edificaciones en el distrito y de
acuerdo a lo sefialado en las normas vigentes.

Principales logros alcanzados durante el 2023:

a) Licencias municipales de funcionamiento: Se emitieron 2,350
licencias para los locales comerciales

ANOS Ena | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Set Oct | Nov | Dic Total
EJECUT, 121 151 199 140 03 182 160 212 266 21 182 173 2

b) Se emitieron 4,964 certificados de seguridad en edificaciones
comerciales.

ANOS Ene | Feb | Mar Abr | May Jun Jul | Ago Set | Oct | MNov | Dic Total

EJECUT, 422 295 437 244 432 371 387 448 414 543 445 408 4964

c) Se autorizaron 1,972 avisos publicitarios locales comerciales

ANOS | Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Set | Oct | Nov | Dic. | Total
EJECUT. | 159 | 137 | 226 69 146 252 | 153 | 166 | 219 | 154 | 161 | 130 1972

Munfripah:lad de
Santiago.de Syreq |
Gerente omnic; ﬂ).ones
Imten Instfufian|




Memoric
Anual

2025

Gerencia
de Desarrollo
Urbano

*@SURCO

sigue mejorando

s
S.trb 4 Municipalidad

748" de Santiago de Surco
e #’T.—k"ﬁ-




SANTIAGO DE SURCO | MEMORIA ANUAL 2023 Q@SURCO

sigue mejorando

4.5.2 Gerencia de Desarrollo Urbano

La Gerencia de Desarrollo Urbano se encarga de la planificacion del desarrollo
urbanistico del distrito y de dirigir la ejecucion del planeamiento urbano.

La Gerencia de Desarrollo Urbano tiene a su cargo las siguientes subgerencias:

s Subgerencia de Licencias y Habilitacion.
s  Subgerencia de Planeamiento Urbano y Catastro.

Principales logros alcanzados durante el 2023:

a) Derogacion de las Ordenanzas N° 595-MSS, ordenanza de “promocion de la
construccién de edificios sostenibles y creacion de espacios publicos en areas
privadas en el distrito de Santiago de Surco” y la Ordenanza N° 599-MSS,
ordenanza que aprueba el “reglamento de parametros urbanisticos y edificatorios
para un sector del distrito de Santiago de Surco conformante al area de
tratamiento normativo Ill de Lima Metropolitana’, ambas ordenanzas derogadas
mediante la ordenanza N° 672-MSS publicada en el diario El Peruano el dia 01 de
febrero del 2023.

b) Aprobacion del Decreto de Alcaldia N° 04-2023-MSS la cual aprueba el
Reglamento de Parametros Urbanisticos y Edificatorios para un sector del Distrito
de Santiago de Surco conformante del Area de Tratamiento Normativo Ill de Lima
Metropolitana conforme al Anexo N° 01 y que fue aprobado el 03 de febrero del
2023.

c) Gestion para la aprobacion de la propuesta del proyecto de Ordenanza
Municipal la cual “Regulariza las construcciones sin licencia de edificacion para
viviendas en el distrito de Santiago de Surco”, la cual fue aprobada mediante la
Ordenanza N° 682-MSS de fecha 07 de julio del 2023. La Ordenanza permite
facilitar las regularizaciones de edificaciones exclusivamente de uso de vivienda
unifamiliar, bifamiliar y multifamiliar o uso mixto y que cuenten con recepcion de
Obras de Habilitacion Urbana o Habilitacion Urbana de Oficio permitiendo tener un
beneficio segin cada caso, podran tener el 20% de tolerancia reglamentaria
dentro de las competencias establecidas por la Ordenanza N° 912-MML.,

d) Gestién para la aprobacion del programa “Pintando Surco Contigo” la cual
fue aprobado mediante la Ordenanza N° 678-MSS de fecha 25 de mayo del 2023,
la cual permitira Mejorar el ornato y el paisaje urbano en los sectores 1, 2 Y 8 del
distrito de Santiago de Surco. Dicha ordenanza permite incentivar el pintado y
mantenimiento de las fachadas a través de beneficios tributarios, por la accién de
la ejecucion y mantenimiento que incluye cercado, tarrajeado y pintado de las
fachadas visibles desde la via publica permitiendo elevar la.calidad de vida de las

e
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familias, embellecer el entorno urbano, mejorar las condiciones visuales de la
vivienda e incrementar el valor del patrimonio familiar.

SURCO PINTA CONTIGO

jPenle color a tu lachada y reduce tu deuda!

¢(QUE ES “SURCO PINTA CONTIGO"?

Es un programo gque busca mejorar &l arnato y poisaje urbano de
Surco, otorgando beneficios tributarios por &l pintado y tarrajeo de las
tachadas, a fin de elevar la colidad de vida de las familias y mejorar
|as condiciones visuales de lo vivienda.

(QUIENES SE BENEFICIAN
CON ESTE PROGRAMA?

En el Sector 1 se ubica la Zona Monumental, y se observa el deterioro en las
fachadas de los predios del entorno, asi como de los sectores 2 y 9, siendo
necesario incentivar el mantenimiento de estas fachadas como parte del ornato y
la valorizacion de estas calles.

e) La Gerencia de Desarrollo Urbano estuvo presente en la Participacion de los
Cabildos descentralizado la cual se han atendido un total de 324 casos de los
cuales el 89% han sido finalizados, asimismo, mediante el SIAVE se han atendido
a la fecha un total de 63 casos de los cuales ya se han atendido el 70%.

CUADRO COMPARATIVO DF CASOS ATENDIDOS - CABILDO

TR S |
= T e e

®ENERD mFEBRERCY o MARZO = ABRIL
m MAYD o JUNKH)Y | RINIRIS] W AGOSTD
W SEPTIEMBRE m OC TUBRE W NOVIEMBRE m DICIEMBRE

f) Gestidn de la aprobacion de la propuesta del proyecto de Ordenanza Municipal
la cual “Crea el Programa denominado Techo Propio Surcano del Distrito de
Santiago de Surco”, la cual fue aprobado mediante la Ordenanza N° 682-MSS de
fecha 07 de julio del 2023.

En su primera convocatoria se ingresaron 167 solicitudes las cuales después de
verificar la documentacién se eligieron a 14 familias que fueron beneficiadas con
el Programa Techo Propio Surcano otorgandole asi un beneficio de S/.29, 700
para la construccion de una vivienda de 35.00 m2 que se han entregado
progresivamente.

Municipalidad de
Santiago de Sureo |
Berentp dg rﬁl?carlun!s
¢ Imagemasylucional
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PRIMERA CONVOCATORIA
TECHO PROPIO SURCAND  Sesodns

14

| Kovda ] : 4
[Lae st |

HPOSTULANTES ®BENEFICARIOS BVIVIENDAS ENTREGADAS VIVIEMDAS POR ENTREG AR EN DICIEMBRE

Después que se anuncio el programa hasta el cierre del afic 2023 se han
construido 10 casas, las que fueron destinadas a familias que vivian en precarias
condiciones y expuestas a las inclemencias del clima y el entorno. Los modulos
tienen 35 m2 y los espacios estan distribuidos en dos dormitorios, bafio, sala,
comedor, cocina y lavanderia de material noble. Ademas, las familias tendran la
oportunidad de construir un segundo piso de ladrillo y cemento si lo desean.

Reciclando
Construimos
Hogares

Caracteristicas de la vivienda del
programa Techo Propio Surcano
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Convenio Surco y el Fondo MiVivienda

Con el objetivo de fomentar la construccion de viviendas destinadas a los
sectores mas pobres, la Municipalidad de Santiago de Surco y el Fondo
MiVivienda, suscribieron un acuerdo para impulsar el programa Techo
Propio Surcano.

Techo Propio Surcano es un programa pionero en el Perd, cuyo lema es
“reciclando construimos hogares”, y representa un paso importante para
brindar viviendas dignas a las familias de nivel socio econémico bajo en el distrito
de Surco, utilizando recursos generados localmente y fomentando la participacion
de la comunidad en la solucién de problemas habitacionales.

Carlos Bruce

Finalista de buenas Practicas en Gestion Publica 2023: “Techo Propio
Surcano Reciclando construimos Hogares”

El programa Techo Propio Surcano — Reciclando Construimos Hogares HA SIDO
RECONOCIDO COMO UNA DE LAS GESTIONES QUE GENERAN UNA
BUENA PRACTICA EN GESTION PUBLICA 2023, involucrando de manera
participativa al vecino surcano, mediante el manejo adecuado de los residuos
reciclables obteniendo fondos para la dotacion de modulos basicos de vivienda
que permitira luchar contra la pobreza y desarrollo social de la comunidad

4 PREMIO 2023
I BUENAS PRACTICAS
3 EN GESTION PUBLICA

v Frayirk iesig
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4.5.2.1 Subgerencia de Licencias y Habilitacion

La Subgerencia de Licencias y Habilitacion se encarga de otorgar las
licencias y autorizaciones para la construccion de obras privadas, dirigir el
control del cumplimiento de las normas y procedimientos para la
construccion de obras privadas; dentro del marco del proceso de desarrollo
urbanistico del distrito y de las disposiciones legales videntes sobre la
materia.

Es responsable también de garantizar que los procesos de habilitacién
urbana se realicen de acuerdo a la normatividad vigente para el crecimiento
ordenado de la ciudad.

Principales logros alcanzados durante el 2023:

a) Se otorgaron 1,260 Licencias y Autorizaciones para la ejecucion de
obras en el Distrito, segun Ley N° 29090 (Modalidad A, B, C y D).

e Modalidad A: Se otorga de manera inmediata las licencias y los
procedimientos que son automaticos.

» Modalidad B: Se Evalua y se notifica para levantar observaciones o
emite la resolucion

e Modalidad C y D: son resueltos por la comision técnica quien
evaluara la posibilidad de aprobar o desaprobar el expediente.

- ToTALDE

Tipo de regimen

|Ene|Feb [ nar [ Abe | May | Jun | Jui |Ago | sep [oct | ov [vic | PROC
T |21 M |15 |22 |25 |25 |22 |18 |25 |21 |35 287

EVALUACION DE EXPEDIENTE DE ANTEPROYECTO)

EN CONSULTA
EVALUACION DE EXPEDIENTE DE CONFORMIDAD]

DE OBRA ¥ DECLARATORIA DE FABRCA IJElesr 3 |21 (30 (27 |20 |22 |27 |21 22 |22 |20 |42 ne
MODALDADES ABCYD
EVALUACION DE EXPEDIENTES DE LICENCIAS DE]

g 5 £
ECFICACION MODALIDAD ABCY D s il il el vl il el sl il i -
EVALUACION DE EXPEDIENTES DE MODIFICACION|
DE PROYECTO OE EDFICACION, PRORCGA YI11 (B |B |8 |4 (12 (13 |8 |11 (B |11 |19 121
REVALIDACION
TOTAL DE EXPEDIENTES ATENDIDOS 1260

b) Se procedié a impulsar las habilitaciones urbanas de oficio, para
aquellos predios matrices que se encuentran registrados como rusticos,
ubicadas en zonas urbanas consolidas que cuenten con edificaciones
permanentes destinadas para vivienda, con equipamiento urbano, asi como
con servicios publicos domiciliarios de agua, desagie, energia eléctrica y
alumbrado publico. Otorgandole la calificacién de urbano y disponiendo la
inscripcion registral del cambio de uso de rustico a urbano, lo que conlleva
un beneficio para los vecinos del distrito.

Rato Quinidnilla
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Para lo cual se dispone de los siguientes actos procedimentales:

CHARLAS INFORMATIVAS VUELOS DRONE

En el afo 2023 se registraron un total de 17 habilitaciones urbanas de oficio
que representa un total de 65,880.90 m2 de area habilitada que, constituye
un total de 357 lotes correspondiente a 1,668 vecinos beneficiados.

{ L) LB HONR ¢ LES
JURED VRS SANTO (R
URE ESTAM0

A A e e—
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La habilitacion urbana de oficio fue regulada por primera vez mediante el
Decreto Supremo 011-2005-VIVIENDA, que lo incorporé como Décimo
Séptima Disposicion Transitoria del Reglamento de la Ley de Regularizacion
de Edificaciones, y que se convirti6 en Texto Ordenado en mérito del
Decreto Supremo N° 035-2006-VIVIENDA, actualmente la habilitacion
urbana de oficio se encuentra regulada mediante L >029-2019-
VIVIENDA de fecha 06.11.2019. .

Angal Fabidn
Rato Guinian, 3
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En el presente afio se ha otorgado la habilitacion urbana de oficio a las
siguientes urbanizaciones:

Habilitacion Urbana de Oficio de la Urb. Los Alamos

Municipahidad de
Sarliago e Surco
Gerfinda de

Angal Fatign
Ratn Quintaiilla
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c) Se ha emitido 202 conformidades de obra y declaratorias de fabrica de
acuerdo al siguiente detalle:

ion de ficencia de edificacion

Tipa de ragimen ; . = T T |Totl
Ene|Feb |Mar| Abr (May| Jun | Jul |Ago | Sep | Oct |Nov | Dic

CONFORMIDAD Y  DECLARATORIA  DE

FABRICAS OTORGADAS Ley 20090 (Modalidad| #1 | 16 | 23| 13 | 25| 18 |20 [ 21 | 16 | 19| 18 | 25 | 202

A.B.C.D)

d) Se han realizado 2,737 inspecciones a las construcciones que se han
ejecutado en el distrito, por parte del personal técnico de la entidad.
El detalle de las inspecciones (de control obras y oculares) es el siguiente:

Inspeccion
Ene | Feb |Mar| Abr |May| Jun | Jul |Ago | Sep | Oct|Nov | Dic |

Inspecciones de control de obra (Licencias de
Edificacion de Vivienda Unifamiliar, Multifamifar,
Quintas y Condominios; Licenciss de Demolicion A B4 | 137 | 193 161 | 168 194 | 177|171 | 214 | 188| 67 | 182 | 1785
¥ B; Licenciss de Ampliacion, Remodelscién B y C;
Licencias de Habiltacion Urbana)

Inspecciones Oculares varios (Licencia de
Otra - 4 mpdslidades, Anteproyecio en consulta,
Ampliscion de vigencia de Licencis de Edificacian,| 46 | 75 |103) 56 | 75| 62 | 80 |84 | 55 |76 | &7 | 26 | 76
Licencia per stepes, Revalgaciin de Licencia de
Edificacion, Con dad de Obre AyB

?Il

Total 2,737
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4.5.2.2 Subgerencia de Planeamiento Urbano y Catastro

La Subgerencia de Planeamiento Urbano y Catastro tiene como finalidad
planificar el desarrollo urbanistico del distrito, contribuir con proyectos de
mejora vial, administrar y suministrar informacion del catastro distrital.

Principales logros alcanzados durante el 2023:

a) Desarrollo de la Etapa Previa para la implementaciéon de la
Supermanzana de Santiago de Surco, que incluye el Disefio Conceptual, la
Sociabilizacién y la Accion Demostrativa.

Se impulsaron dos (2) propuestas normativas:

o Decreto de Alcaldia N° 04-2023-MSS, "Reglamento Parametros
Urbanisticos y Edificatorios para un Sector del Distrito de Santiago de Surco
conformante del Area de Tratamiento Normativo Il de Lima Metropolitana.

e Ordenanza N° 681-MSS "Ordenanza que regula la ejecucién de
proyectos de habilitacion urbana y edificacion para Viviendas de Interés
Social en el distrito de Santiago de Surco”,

El Equipo de Protransito de la Municipalidad Metropolitana de Lima
establecio el procedimiento para la implementacién de la Supermanzana,
dividiendo este proceso en las siguientes etapas:

Figura 1 Efapas del Proceso de Implementacidn de la Supermanzana

01 EZ 03 04 05
O_ ' ‘e " e ™ &

./ A ~ ot
ETAPA E'rumo EXPEDIENTY EJECUCIONY  OPERACION Y
PREVIA E PERFIL TECNICO SUPERVISION MANTENIMIENTO
R = e maaonsabiided Etapa da responaabecng
EN00 S FrClaE e § .-“- . “ e * « ahiod E o Elapa do moporsabidad
do t Morscpabadad Enga de rsponsatdicdad de las nicpalidades
Mesrogritara de Lera da la Municpaldad i ', ﬁ,
doruda 3 eaMTOEN D 0 Matropoiana de Lima, vk -r-'[(-—-;r.- -

3860 30l e 50 dpcutird y

SUpOODD y SpeCuciin
supervisari i obea : i

Supermanzaras a nevet
da la obra

da Perfl Técrw

(‘.*l LIMA PROTRANSITO

Al 31.12.2023 nos encontramos en la Etapa Previa que incluye el Disefio
Conceptual, la Socializacion y la Accion Demostrativa. Dichas
actividades se vienen trabajando conjuntamente con la comuna
metropolitana, tomando como insumo la informacién de los indicadores
priorizados alcanzados por este corporativo.

En linea con lo antes mencionado, se proceden a describir las siguientes
actividades:

Munieialidad de
Sartliago dp 5

2 iknto
¥ Presy \igsto
v{

Angel Fabidn
Reto Guintariia
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1. Disefo Conceptual:

e Talleres Tecnicos de disefio:

Con la finalidad de generar un proceso de disefio se desarroll6 la viabilidad
de las propuestas, PROTRANSITO desarrollo 12 talleres técnicos
elaborando un total de 15 laminas de Diagnéstico Urbano, 4 laminas de
Propuesta y la Memoria Descriptiva correspondiente a la etapa de disefio
conceptual.

Los talleres antes descritos, se llevaron a cabo desde el 21 de setiembre
hasta el 27 de octubre, con una frecuencia de 2 veces por semana en las
oficinas de la Gerencia de Movilidad Urbana de la MML.

Para tal fin, el equipo de Planeamiento asisti¢ a los talleres propuestos por
PROTRANSITO en las fechas indicadas, almacenandose dicha informacion
en el drive:
https://drive.google.com/drive/folders/19TiTqtanGxNQM2wwcCw\V1ZpJOWi
WoBbe?usp=drive link

2. Sociabilizacion

=  Focus Group:

La empresa DATUM y la Gerencia de Comunicaciones realizaron cuatro (4)
focus groups en el mes de junio del 2023 a los residentes del ambito de
intervencién, dividiéndolos por grupos etarios y actividad econémica, entre
ellos: jovenes, adultos, adultos mayores y comerciantes,

Esta informacion, remitida a través de las fichas técnicas correspondientes,
nos ha permitido conocer la percepcién de la poblacion sobre esta
propuesta urbanistica y elaborar una linea base que nos permita medir el
impacto de la accion demostrativa y la futura intervencion,

e  Talleres informativos y de creacién:

La Gerencia de Participacion Vecinal realizé la convocatoria a los vecinos
directamente involucrados y a la sociedad civil organizada a participar de los
talleres de socializacién, desarrollandose 04 talleres los dias 05.10.2023,
10.10.2023 ,16.10.2023 y 19.10.2023, liderados por nuestra maxima
autoridad, con la finalidad de recoger la problematica y el “sentir y pensar”
de la poblacién directamente involucrada respecto al proyecto de la
Supermanzana. Estos talleres tuvieron una asistencia total de 371 personas.

Dirigenias Organizaciones

Infe ] -t
1 oA s socisles, educativas y otros

70

Vatincs

Jr Bolognesl cdra. 123y 4
Jr Saenz Peda cdra. 1y 2
Jr. Céceres cdra. 1.23 v 4

2 Co-creacidn 10-Cet-23 75

_ Auditoric
Cclegic
Santiago
Apsstol

Vecinos
Jr. Gélvezedra 1.2, 374

Jr. Eatalls de Ayacuche cdrs 1. 109
2.3, 4y5

Jr Graucdra 1,234y 5

3 Ce-craasidn 18-Cet-23

Vecines
4 Ce-craacion 19-Cet-23 Jr Tacnaedra 1.2,3, 445 7
Jdr. Arica cdra 1.2, 373 - :
e TaC - licalivaldg )
(o
® Imagen (s
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3. Accion Demostrativa:

En el marco del proceso de disefio de la Supermanzana, la primera accion
demostrativa de la supermanzana se inici6 el 22 de noviembre del presente,
emplazando en las calles circundantes de la Plaza Mayor, ocupando a los
Jr. Saenz Pefa, Jr. Batalla de Ayacucho y Jr. José Galvez, siguiendo la
disposicion adjunta:

|

CARACTER TRADICIONAL MONUMENTAL [ Jr. Batalla de Ayacucho) !
- . - -— - /

« Ferlas antess y {f ﬁ \l
0/

CARACTER EDUCATIVO - RECREACIONAL ( Ir. Sden: Peiia)
N eortl (g
: - I._ ‘f}

» Laboratario i

CARACTER GASTRONOMICO [ Ir. José Galvez)

En esta primera etapa se recuperaron 1,600 m2 de espacio publico para el
peaton, desarrollando diversas actividades como 2 ferias productivas, se
habilitaron 8 terrazas gastronémicas con participacién de restaurantes
locales y 11 talleres para la primera infancia y los colegios cercanos.

Munfcipalidad de )

antiago de Syreq

Gereﬂe e Lamunicagighes
¥4

¢ lafagen ’Mrtuﬂ

)

ACTIVACION: CALLE SAENZ PENA




ACTIVACION: Jr. JOSE GALVEZ

La Municipalidad Metropolitana de Lima remitié copia de ocho (8) Cambios
Especificos de Zonificacion-CEZ, para que en uso de nuestras
competencias apliquemos la consulta vecinal, la exhibicion del CEZ en la

pagina web y emitamos la opinién técnica respectiva.

Munici[:%wa:?de
€ alirco

Santia
GH’MH{W aCiones
S0 stituziona|

Muricipahdad de

Ratn Guintanila
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b) La Subgerencia de Planeamiento Urbano y Catastro, por encargo de la
Gerencia de Desarrollo Urbano, elaboré el proyecto de Reglamento de
Parametros Urbanisticos y Edificatorios aprobado con Decreto de
Alcaldia N°04-2023-MSS, para un Sector del Distrito de Santiago de Surco
conformante del Area de Tratamiento Normativo Il de Lima Metropolitana,
asi como la Exposicion de Motivos que lo sustenta. La documentacion antes
descrita fue derivada a la Gerencia de Asesoria Juridica para continuar con
el procedimiento correspondiente.

c) En cumplimiento con lo establecido en el Decreto Supremo N° 006-
2023-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de Vivienda de Interés Social,
la Subgerencia de Planeamiento Urbano y Catastro, por encargo de la
Gerencia de Desarrollo Urbano, formulé el proyecto de Ordenanza que
regula la ejecucion de proyectos de habilitacion urbana y edificacion
para Viviendas de Interés Social (VIS) en el distrito de Santiago de Surco.

Ordenanza N° 681-MSS "Ordenanza que regula la ejecucion de proyectos
de habilitacion urbana y edificacion para Viviendas de Interés Social en el
distrito de Santiago de Surco”, publicado en el diario ofiofal ELEgrTame el 15
de julio del 2023. Burco |

Angal Fabiian
Ralo Guintanilla
LRI
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d) Se actualizaron 5,546 unidades catastrales en el sistema de Registro

Catastral.
UNIDAD _ _
TAREA PRODUCTD MEDIDA Ene-B3 Feb3 Marl3 Abr23 Moyl bnld W Agel3 Seel3 Ol Noeld DicB3  TOTAL
UNIDAD
CATASTRAL  GEGISTRD 536 GSE5 350 34 % SR &4 B30 831 583 455 B0 5586

e) Se han actualizado 875 lotes en la Base Grafica Catastral.

UNIDAD
TAREA PRODUCTO MEDIDA Ene-23 Feb23 Mar23 Abe23 Mayld Jund3 B3 Agedd Setl3 O3 Nowld Dl TOTAL

ACTUALIZACION DE LA RASE

CATASTRAL

f)  Evaluacion del Predio y Verificacién de la Condicion de Propietario
Unico PROGRAMA TECHO PROPIO SURCANO.

Se realizo la revision de un total de 167 solicitudes, las cuales se remitieron
a la Gerencia de Desarrollo Social, para continuar con el procedimiento a la
Gerencia de Participacion Vecinal, en caso de no cumplir con los requisitos.

La revision en la SGPUC estaba referida para el cumplimiento de los
requisitos c. y d. del Articulo Segundo, De los requisitos para postular, de la
Ordenanza N° 676-MSS:

De los 167 postulantes, 68 tenian la condicién de propietarios y 99 tenian la
condicion de posesionarios.

De la revision de cumplimiento de requisitos, y verificacion de Unica
propiedad en Sunarp (Lima), se identificaron 67 solicitudes que cumplieron
los requisitos (44 propietarios y 23 posesionarios) que se remitieron a la
Gerencia de Desarrollo Social; y 100 solicitudes con incumplimiento de
requisitos (24 propietarios y 76 posesionarios), que se remitieron a la
Gerencia de Participacion Vecinal.

PASA A
TOTAL ELEGIBLES
DETALLE SOLICITUDES IMPROCEDENTES gglélFlCACION GDS
PROPIETARICS 68|

POSESIONARIOS 99

e T
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4.5.3 Gerencia de Servicios a la Ciudad

La Gerencia de Servicios a la Ciudad se encarga de planificar, organizar, dirigir,
normar y controlar la gestién ambiental y la conservacion del medio ambiente, asi
como las actividades relacionadas con los servicios de limpieza, mantenimiento de
parques y jardines, mantenimiento de las infraestructura y conservacion de las
areas verdes de uso publico del distrito. Asimismo, dar aviso a las unidades
organicas responsables de fiscalizar el cumplimiento de las politicas de proteccion
del medio ambiente y saneamiento ambiental, en el ambito de las competencias
municipales.

La Gerencia de Servicios a Ciudad tiene a su cargo:

¢ Subgerencia de Limpieza, Parque y Jardines
¢ Subgerencia de Obras y Mantenimiento del Ornato

Principales logros alcanzados durante el 2023:

a) Se realizaron capacitaciones y talleres a la poblacion en temas ambientales
como el Programa Municipal de Educacién, Cultura y Ciudadania Ambiental de la
Municipalidad distrital de Santiago de Surco (EDUCCA) aprobado con Ordenanza
N° 687-MSS

Promotores Ambientales Surcanos 2,711
N° de Campanfias Informativas: 706
N° de eventos ambientales 53
N° de personas capacitadas y sensibilizadas

en las Campafias 40,029
N° de personas capacitadas y sensibilizadas

en los Eventos 2,774

b) Para dar cumplimiento con la Meta — 3

Se realizo la supervision del proyecto “Compostaje y biogestor de residuos
so6lidos”, que se desarrollé en las instalaciones del Vivero Municipal N°1 (Parque
Voces por el Clima)

Rato Quintanilia
LA ST
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c) Se realizaron campafias de “No al Ruido”, que consiste en medir con un
sonometro el nivel de presion sonora (ruido) y sensibilizar a los conductores de
vehiculos en diferentes cruces de avenidas y calles del distrito.

N° de campanias en el 2023: 158 campanas

d) Cumplimiento de las actividades del Plan de Accién Ambiental Local:

Para cumplir con el Plan Anual de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental —
PLANEFA aprobadeo mediante Resolucion N°242-2023-RASS, la Municipalidad
de Santiago de Surco programa acciones en materia de fiscalizacion ambiental,
efectuadas durante el afio fiscal, respecto al manejo de residuos, ruidos y
contaminantes del aire (humos, gases).

e N° de establecimientos comerciales supervisados y fiscalizados: 434
e N° de atencion de denuncias ambientales: 87

e) Se realizo la supervisién al Programa Surco Recicla, donde se realizaron las
siguientes acciones:

e Se empadronaron viviendas, empresas y condominios del distrito.

e Se realizaron campafas de sostenimiento del programa.

s Campafas de segregacion correcta de residuos inorganicos a vecinos e
Instituciones educativas.

e Supervision de empadronamiento de recoleccion de residuos y rutas a
vehiculos.

Angei Falyan
Relo Guintdnilla




SANTIAGO DE SURCO | MEMORIA ANUAL 2023 43‘@SURCO

sigue mejorando

f) Se realizaron convenios con las siguientes instituciones:

s Corte Superior de Justicia de Lima: Permite que el beneficiario
sentenciado cumpla con la pena de manera gratuita, realizando
actividades asistenciales y sociales, de utilidad publica.

s Autoridad del Transporte Urbano (ATU): convenio de colaboracién para
establecer el cuidado de las areas verdes, monitoreo de la calidad del aire,
promover acciones para el uso de transporte no motorizado y promover la
cultura y ciudadania ambiental.

e Convenio con la Empresa municipal Santiago de Surco S.A (EMUSS S.A):

s Programa “En Surco, la Basura sirve"

e Administracion del Parque de la Amistad “Maria Grafia Ottone”

* Administracion de la infraestructura y espacios del Complejo Ecoldgico
“Voces por el Clima”

NN

PARQUE ECOLOGICO
VOCES roreL CLIMA

MILES DE VOCES
UN SOLOD PLANETA

( .J":E‘l:l'" 3
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g) En el parque Voces por el Clima se present6 el primer Parque de Diversiones
Canino del Peru, con la exhibicion de la imagen del "Surquito”, mascota municipal
del distrito. Cuenta con 1000 m2 donde los peluditos podran disfrutar de diversos
juegos: piscina de pelotas, columpios, bebederos y mas.

Angal Fatkan
Reta Quintanilla
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1. Programa Parque Saludables:

En conjunto con la Direccion de Redes Integradas de Salud — DIRIS Sur y la
Universidad Ricardo Palma, se evaluaron aspectos sanitarios, ambientales de
150 parques.

Todos los parques obtuvieron la calificacién de parque AMIGABLE y 82 parques
obtuvieron la calificacién de SALUDABLES libres del parasito Toxocara

1, Ismael Bielich
2. Agranomos

3 Arquitectos

4 Ingenieros

5 Chavin

Cavalie

7.Mochica

8 Rosa Mistica

S Gastonia

10 Filomeno Ormefio
11.Maria Reiche
12.Japon

12.Aviacion

14.Paz y Bien

15 Rafael Lao Maguin
16.La Cruz de Vizcaya
17 Malvinas

18.Indira Gandhi
19.De la Cruz
20.Muestra Sra.
Reconciliacion

21.El Penodista

22 La Corufa

23 Avila

24 Rosa Elvira Figueroa
25 Avelino Caceres
26.Colombia

6.Cmdte. Juan Bielovuchic

28 Julio César Tello
30.Carlos Paz Caferta
31 Loma de Benavides
32.El Salvataje

33 Barbara de A'chille
34 Luis Felipe Benavides
25 Los Jazmines

36.El Resal

37 Las Margaritas

238 Nicanos Ruiz
Somocurcio

3% Santa Carmela

40 Irma Gamero de Planas
41.Roque Saénz Pefia
42 La Amistad

43 Contantin Sturmer
44 Virgen Maria
45.Paul Harris Fellow
46 Loz Ingenieros

47 Mariano Santos

48 Miguel Grau
49.5an Martin
£0.Casuarianas
51.Bellatrix

52 Las Dalias

53 Jacaranda

57 Las Margantas
58.Tres de Oclubre de
Villa

59.Las Brisas

60, Luis Miroguesada
81.Chabuca Granda
62.Tradiciones

£3.La Libertad Il

64 La Libertad |

de | 65.Poseidon Sagitario
B6 Perez de Cuellar I

67 Los Heraldos
68.Manuel Polo Jiménez
69.Jorge Chavez

T0.El Totoral |
71.Pampa de Junin

72 México

73.Perd

T4 Bolivia

75.Argentina
76.Leonardo Alvarifio
77.0e La Sagrada
Familia

78.Tamarix

T5.El Abedul

80.Polo Sur

54José de la Puente | 81.Luis Giampietn Rojas

Olavegoya

82 Rocio del Gol

2. Campana de Recoleccion de RAEE:

Se brindé capacitacion y sensibilizacion sobre el manejo de Residuos de
Aparatos Eléctricos y Electronicos — RAEE.

Los lugares donde se realizaron las campafas de recoleccién de RAEE son:

Médulo Surco/San Juan | Parque Caballero Parque Las Malvinas
Puesto de Comando Parque Miguel Alegre Parque Julio Escobar
Parque Rotarismo Parque Olavegoya Modulo La Cruceta 3
Parque Martinelli Parque El Derby Condominio Proceres |
Parque Alborada Parque Neptuno Condominio Cruceta 3

Parque E! Rocié
Parque la Laguna
Parque Morro Solar

Condominio Buonavista
Condominio Beyond

Parque El Palmar
Médulo Coviecna
Parque Central de la Capullana

3. Campaia de Medicion de Gases Vehiculares;

Con el apoyo de la Autoridad de Transporte Urbano, el Touring y Automavil Club
del Pert y la Municipalidad Metropolitana de Lima se realizaron 4 campafias de
medicién de gases vehiculares, para determinar el nivel de contaminacién
proveniente de los vehiculos.

1. Plaza de Armas de Surco (2 veces)
2. Av. Santo Cristo (Estadio Montjoy)

Unjddtiones
sitighl

Angal Fablan
Reto Quintahi
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3. Paseo de la Castellana (Ovalo Higuereta)

4. Campaia de Ecotrueque en Parques:

Se realizaron 06 campafias de Ecotrueque, donde a cada vecino que entregaba
sus RAEE se les obsequiaba plantitas o merchandising.

1. Parque Fundadores
2. Parque México
3. Parque Voces por el Clima

- w1 [yg

Unete a la campaig de

de artetactos eléctricos
y electronicos en desuso

Tipos de RAEE a recicler

Be L_;

5. Campana Gran Cruzada Verde:

Se realizaron 04 camparfias de Siembra de arboles con alumnos de colegios,
universidades, institutos superiores y de comercios.
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4.5.3.1 Subgerencia de Limpieza Parques y Jardines

La Subgerencia de Limpieza, Parques y Jardines se encarga del servicio de
limpieza publica, el mantenimiento de parques y jardines publicos y la
conservacion del medio ambiente. Asimismo, es la encargada del
mantenimiento, conservacién y promociéon del crecimiento de las areas
verdes de uso publico; asi como realizar los trabajos de mejora en la
infraestructura de riego del distrito.

Principales logros alcanzados durante el 2023:

1) Limpieza publica

a) Barrido de Calles y Avenidas: Se realizé 132,931.30 Km-eje de calles
y avenidas, este servicio consiste en el barrido y papeleo de los
desperdicios en la via publica, asi como el baldeo y limpieza en los
diferentes pargues y monumentos.
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b) Servicio de Recoleccion de Residuos Sdlidos: Se logro recoger
158,278.06 toneladas de residuos solidos en 9 sectores.
14537 5
13,207 456 !- I
13.624.59 / 11412 82 |
' B e B . 13,046.30 -
: U B s ':.3_-31:.3: 1303000 B8
" ] i ey — 1254720 | 1 e
§ 11.355.86 @ ] s -y [
2 - ! - =
! ! . |
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c)

Recoleccién de Residuos Sdlidos Inorganicos Segregados: Se logréd

recoger 4,260.28 toneladas de residuos sélidos inorganicos en todos los
sectores. Consiste en la recolecciéon de residuos soélidos de viviendas y
centros comerciales inscritos al Programa de Segregacion en Origen Surco

Recicla.
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d) Servicio de Recoleccién de Desmonte: Se realizé la recoleccion total
de 32,215.00 m® de desmonte de las calles y avenidas del distrito.

4,250.00

: 2.890.00 2.975.00

2.312.00 B 2.975.00 2.019.00 2,958.00 .

- : 4.738.00 2,648 51800
e i - e =

B4
ot
- N B

i E : = = =
0.00 - — . b T E = ot

e) Servicio de Barrido Mecanizado: Se realizé la limpieza o barrido total
de 1,297.49 km consiste en la limpieza de las avenidas, bermas centrales y
vias de alto transito.

Asimismo, se ha implementado una barredora mecanica.
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2) Areas Verdes

a) Jardineria: Se han realizado labores de mantenimiento mensual
aproximadamente de 1, 878,947 m? haciendo un total de 22, 547,573.66 m?
en labores cotidianas de jardineria al aflo; para mantener y mejorar la
ornamentacion de las areas verdes publicas del distrito.
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lardineria - 2023
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b) Poda: Se realizé la poda de 28,857 arboles y palmeras de los
diferentes sectores del Distrito

i3 N\
Poda de arboles y palmeras - 2023
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c) Arborizacion: Se pudo plantar 8,053 arboles en el 2023
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d) Corte de Césped: Consiste en realizar el corte del césped a una altura
de 5 cm de con una frecuencia 1 a 2 veces x mes, segun la época del afio,
programacién y cronograma de trabajo. De enero a diciembre se realizé 30,
244,212.98 m2 de corte de césped.
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Corte de césped - 2023
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e) Recojo de Maleza: De enero a diciembre se recogié la cantidad de
101,575.17m3 de maleza. Consiste en el recojo de la maleza de los puntos
criticos y de las zonas de trabajo, corte de gras y poda de arboles, arbustos
y palmeras de las areas verdes del distrito.

- 0
Recojoy eliminacidn de maleza - 2023
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f) Servicio de Riego: De enero a diciembre se realizé el riego
670,391,716.46 galones de agua en las areas verdes, consiste en la
aplicacion del agua de riego a las areas verdes publicas del distrito (gras,
macizos de flores y arbolado urbano) mediante manguera, camiones
cisterna y por canales de regadio del rio Surco y Ate
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g) Control Fitosanitario (Fumigaciéon y Desratizaciéon): De enero a
diciembre se realizé 4, 592,090.60 m? en fumigacioén y desratizacion.
8 ™
Contral fitosanitario - 2023
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h) Topiario, jardines verticales, esculturas de madera y otros: Consiste en
realizar esculturas verdes de animales con estructura metalica recubierta de
plantas para ornamentar las areas verdes publicas del distrito. También se
realizan esculturas de madera de personas y animales, asi como bancas y
mesas ornamentales en las areas verdes publicas del distrito. De enero a
diciembre: 1358 unidades

'd 3
Instalaclén y/o mantenimiento de elementos de paisaje
urbarno - 2023
1Y
140 ¥
L - ™ ]
|
g 0 | 1
: w E 1 -
= = 1 ; 14 g glﬁi
9 | 4 | |
. o H |
n : ! | B 1
o
Ene Feb Mar Abe May  Jun Iu Agn Sep Ot New  Dic
hes
- ,

Municipalidad de
Santiago-de-Siireg |
prele d Camunicaefines
¢ Imagennghilyciona|

8
Rosalyn Aranda Diaz




SANTIAGO DE SURCO | MEMORIA ANUAL 2023 CS\@SURCO

sigue mejorando

i)  Vivero Municipal: Consiste en la propagacion de plantas herbaceas
perennes, flores de estacion, cercos vivos, arbustos, arboles y palmeras
destinadas a ornamentar las areas verdes publicas del distrito. De enero a
diciembre: 3, 524,668 plantas ornamentales.

2 )
Produccion de plantas - 2023
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j) Riego tecnificado mediante rociadores — Planta de Tratamiento de
Intihuatana:

Se regara mas parques y se reduciran los costos de mantenimiento
generados por el riego tradicional. Se plantea cambiar la modalidad en la
conduccién del agua para riego con un sistema de conducciéon presurizada
del agua, que entrega agua entubada directamente a las areas verdes
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En Nov de 2023 la organizacion “Ciudadanos al Dia" organiza el premio a
las Buenas Practicas en Gestion Publica, donde nos presentamos en la
categoria Gestiéon Ambiental Efectiva. La Municipalidad de Santiago de
Surco se presentd con la practica: Uso ecoeficiente de las aguas del rio
Surco para el riego de parques del distrito de Santiago de Surco,
quedando con mencién honrosa

GANADORES, MENCIONES | 1-/.- PREMIO 0023
HOMNROSAS Y FINALISTAS PUENAS FRAL T

| 25
= N AT RS

Q GESTION AMBIENTAL EFECTIVA

@ GANADOR ()efu | arganisma de Evaluacién y Fiscalizacién Ambiental (Oefa) | & |

MENCION HONROSA

Municipaiidad | yynicipalidad Distrital de Santiago de Surco

PRACTICA Uso ecoeficiente de las aguss del rlo Surco para el riego de parques del distrito de Santiigo de Surco

k) Recuperacion y puesta en valor de avenidas principales y/o parques:

1. Parque Luis Giampietri Rojas: El concejo Municipal de Santiago de
Surco aprob6 por unanimidad cambiar el nombre del parque El Derby por el
de Luis Giampietri Rojas, en honor a una de las figuras militares y politicas
mas importantes de nuestro pais quien fallecié a los 82 afios, el 4 de
octubre del 2023.

El parque cuenta con nuevas fuentes, bancas renovadas y mas areas
verdes.

Municipaliy
anti ad de 1
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2. Parque Mateo Pumacahua: Este centro de recreacion publico de un
area de mas de 8000 metros cuadrados cuenta ahora con modernas
instalaciones de diversion para nifios, jovenes y adultos mayores.

Entre los trabajos realizados esta la remodelacion del barco “La Bolichera”,
que con sus juegos sera el deleite de los nifics. También se ha mejorado la
iluminacién artificial, colocado bancas, arreglado pistas y veredas, y pintado
las fachadas de las casas aledafias.

Ademas, en el lugar se ha implementado el Centro de Atencién Surcano
(CAS), donde se atenderan los servicios de fiscalizacién, comercializacién y
caja para pagos de tributos. En los nuevos espacios de la referida agencia
municipal, se brindaran talleres para los vecinos de la zona

o

/ Parque
/[ Mateo Pumacahua

3. Parque José Faustino Sanchez Carrién: Rinde homenaje por ser el
primer representante del primer Congreso constituyente del Perti. Ahora
cuenta con rampas de acceso para el transito de personas con movilidad
reducida, bancas, un area de 62.26 m2 de piso de adoquines, sumideros de
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acero inoxidable, entre otros. Embellecimiento de las areas verdes para el
disfrute y beneficio de los vecinos.

4. Se ha trabajado en la recuperaciéon y mejoramiento de mas de 75.000
m2 de las areas verdes de los parques y jardines. Intervencion en avenidas
del distrito como: Av. Tomas Marsano, Av. Velasco Astete, Av. Morro Solar,

Parque Brisas de Villa ST9, Parque Voces por el Clima, Parque la Amistad,
etc.

Municipalida d?
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5. Recuperacion del Parque Martinelli
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4.5.3.2 Subgerencia de Obras y Mantenimiento del Ornato

La subgerencia de Obras y Mantenimiento del Ornato, se encarga de
formular y evaluar el ciclo de proyectos de inversién y de las inversiones
de optimizacion, de ampliacion marginal, de reposicion y rehabilitacion, de
su competencia, sea que lo realice directa o indirectamente conforme a la
normatividad vigente en materia presupuestal y de contrataciones, es su
calidad de unidad formuladora; asi como ejecutar proyectos de inversion y
de las inversiones de optimizacién, de ampliacién marginal, de reposicién y
de rehabilitacion, de su competencia, sea que lo realice sea que lo realice
directa o indirectamente conforme a la normatividad vigente en materia
presupuestal y de contrataciones, es su calidad de unidad ejecutora de
inversiones, ademas; de realizar las actividades de conservacion,
mejoramiento y mantenimiento de la infraestructura vial, peatonal y de
canales de regadio, mobiliario urbano y ornato de la ciudad.

Principales logros alcanzados durante el 2023:

a) Obras del 2023 ejecutadas al 100%

ITEM OBRA Cul |EJECUCION| Monto

i de pistas y das enlaUtb,
Precursores, sectar 2, del distrita de Santiago de
Surco - provincia de Lima- departamento de Lima:
Pje Jose Maria Arquedas
Pie Javier Heraud
Mejoramienta Urb. | Ple. Felipe Pardo y Aliaga

Precursores Pje. Enrique Lépez y Aliaga
Pie. Manuel Ubalde
Pie. Jorge Polar
Pije. Clorinda Matio
«Jr. Antonio Ralimondi
Ca Juan Aroma

Feparacion de
2473750 pistasy 51.2,381506.00
veredas

g wm

.
NTE C

le Ll

AN T S )

ITEM OBRA CUl |EJECUCION| Monto

Reparacion de vias: en el {la) calle C, Carrillo. L.
Mansilla, SN Gallan, CAP B Caceres, M Carbajal, SN
Antonio, F Moreno, Santiago Davila, Jr SN Pedrito,
Mejoramiento de vias | Corbeta la Unidn, Almte M Grau, Meal A Caceres, G
en Sector 1 Lapeyre, Jacintos, Avellanos, Gral B Suarez, Av. Los
Castillos, en el sector 01de lalocalidad Santiago de
Sureo, distrito de Santiago de Surco, provincia Lima,

Departamento Lima

Reparacicn de
2572518 plstasy | 512,727,207.00
veredas

Municipalidad de
Santia n-deiurcn
Gerente eEumr:P' acianes
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ITEM

OBRA

cul IEJECUCIGN

Monto

Mejoramiento
movilidad urbana Urb
Cerro de Camacho

Mejoramiento del servicio de movilidad urbana en las
vias locales del servicio de movilidad urbana enla Urb
Cerro de Camacho del distrito de Santiago de Surco -
prowincia de Lima - departamento de Lima

Fieparacidn de
pistasy
veredas

2658604

S4.2523,000.00

cul IEJECI.II:IOH

Mejoramiento de
servicio de
transitabilidad
vehicular y peatonal
Sector 7

Mejoramiento del servicio de transitabilidad vehicular
y peatonal del sub sector 7.1 Sector 7 Santiago de
Surco del distrito de Santiago de Surco - provincia de
Lima - departamento de Lima.

Feparacion de
pistasy
veredas

2521847

51.1,750,093.00
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ITEM OBRA cul |EJECUCION| Monto
Mejoramiento del servicio de recojo de residuas
Construccion mediante la o idn de contenedore:
5 contenedores soterrados ubicados en el subsector 5.1y 5.2 del 2521863 | Mejoramiento | S¢.1,068,876.00
soterrados Sector § | sector 5 del distrito de Santiago de Surco - provincia

de Lima - departamento de Lima

OBRA

Cul |EJECUCION

Monto |

Feparacidn de
berman Sector &

Fieparacior de berma; en el (1a] Ca. Mantes de Coa,
Monte Casino, M. Batanero, La Chita, José M,
Quiroz, Ramad; Jr Mante Real, Morro solar, Batallon
Libres de Trujillo, Batoneros, Batalldn Tarma, Batalla
de San Juan, Av. Montenico chico, en el sector 08 en
la localidad Santiago de Surco, distrito de Santiago

de Surco, provineia Lima, departamento Lima.

2572622

Reparacidn de
pistasy
veredas

51.888,539.00

-abian
1o Quintanilia

Santiag-de
Gerente de (o
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ITEM OBRA cul  (EJECUCION Monto
Repatacidn de pista; en el (la) Avenida de los g5
7 Reparacién fiw.De | Ingenieras en el sector 07, sub-seotor 7.2 enla 2578124 H.pa.;::':n a8 1.740,025.00
los Ingenieros localidad Santiago de Surco, distrito de Santiago de P 1 T
2 5 veradas
Surco, provincia Lima, departamento Lima

b) Mantenimiento del Ornato

e Segun reporte de cierre de afio, la Municipalidad de Surco logré culminar
con la remodelacion y mejoramiento de 17 obras viales en avenidas
principales y jirones mas concurridos, con una inversion de S/ 41,
610,232.42.

Los trabajos comprenden servicios de mantenimiento vial a las principales
avenidas:

m DESCRIPCION DE LA INTERVENCION m

MANTENIMIENTO VIALDE LA AV. MANUELCLGUIN, TRAMO: AV. JAVIER PRADD - JR.

% maancieacion. oot g
MANTENIMIENTO VIALDE LA AV, CLUB GOLF LOS INCAS, TRAMO:-AV . JAVIER PRADO ESTE - AV. RAUL

+3 1,586536
FERRERC.

5 MANTENIMIENTO VIALDE LA AV. VELASCO ASTETE, TRAMO: AV. PRIMAVERS - AV, BENAVIDES. 4253775

08 WEANTENIMIENTO VIALDE L& AV. AYACUCHO, TRAMO: IR, ARICA - AV. BENAVIDES. 3,644,599

s MANTENIMENTO VIALDE LA AV. BENAVIDES, TRAMO:JR. VELASCO ASTETE - VIA AUXILIAR DE L& e
PANAMERICANA SUR.
MEANTENIMIENTO VIAL DE LA AV. PRINGA VERA, TRAMO AV. LA ENCALADA - JR. JOSENICOLAS

®  sopRiGo. dp98002
WIANTEN IMIENTO \IAL DE LA AV. ALONSO DE MOLINA TRAMOA LTURA PANAMERICANA SUR - 8,

% JOSENICOLASRODRIGO e
NEANTENIMIENTO PERICDICO DE LA INFRAESTRUCTURA VEHICULAR DE LA AV. PASEC LA

®  CASTELLANA, TRAMO ELOVALD HIGUERETA HASTA EL COLEGI0 HIRA MBINGHAM gt

w  MANTEVIMIENTO PERIGDICO DE LA INFRAESTRUCTURA VIAL DELJR. CRISTOBAL DEPERALTA SUR T
DESDE ALTURA CALLE LOSCEDROS HASTA ALTURA CALLEBRICENC EN EL SECTOR 07,

4  MANTENIMENTO PERICDICO DE LA INFRAESTRUCTURA VIAL DELIR. MORROSOLAR DESDELA AV s
PRIMA VERA HASTA LA AV. TOMA SMARSANC EN ELSECTOR 03 Y 0
IAANTEN IMIENTO VIAL DE LA AV. PASEC LA REPUBLICA TRAMO PANAMERICANA SUR - AV, LCS

2 proceres 789

VIASLOCALES DIVERSAS [subsedior 7.4, sector 6, calies Cerro Belio, Cerro Hermoso, Albizia, Los
L2 rossles, Daniel Garces, Los Claveles, las Megnolias y losjirones Cerro Gris, Las Orguideas, CerroAzul 12,327,760
yLos Geranios)

Gel Mablan
Reln Quintanilla
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Manuel Olguin

Primavera

Benavides

BENAVIDES.

Ayacucho
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Club Golf Los Incas

Velasco Astete

4 AV, VELASCO ASTETE.

DESPUES

s Recuperacién del Boulevard de Higuereta: Se construyé 646.38 m2
de vereda, se instalé piso podotactil 208 ml, se colocaron 41 bases de
macetas y se instald aprox. 650 m e barandas.

Municipatidad de
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¢ Parque Julio C. Tello: Ubicado en la urbanizacién mas antigua del
distrito “San Roque”, donde se inaugurd la primera Pileta Seca en el distrito
y la quinta a nivel de Lima. Tiene una cobertura de geoceldas donde se
coloca la pedreria de 4 lanzones de vidrio, teniendo como resultado que el
agua no se empoce.

En el renovado parque se instalaron 60 metros cuadrados de adoquines, 65
metros lineales de sardineles nuevos, se cambiaron las luminarias de 6
pastorales y se repotencio la instalacion de 31 farolas de poste metalico.

o  Puentes mejor iluminados y mas seguros: Se realizé iluminacion,
pintado y seguridad.

Puente peatonal
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»  Mantenimiento de la Cl. José de la Torre u. y los precursores de lima

» Mantenimiento y mejora de espacio deportivos del distrito como:

La Municipalidad de Santiago de Surco renové las losas de concreto del
skatepark de Loma Amarilla, a fin de ofrecer a los nifios y jovenes surcanos
un mejor espacio para la practica de su deporte favorito: BMX, patines en
linea, skateboarding, entre otros.

En el lugar se pintd la fachada y se colocé un techo en la zona de las
butacas, A demas, se colocod una mejor iluminacion en el espacio de 1400
metros cuadrados que abarca el skatepark.

Polideportivo
Rodrigo Franco
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/ Complejo deportive I:

'/ Mateo Pumacahua

e Se realizaron trabajos de pintura del distrito:

PINTURA
N ACTIVIDAD um TOTAL A LA FECHA
1| CRUCE PEAONAL M2 5,854.41
2[ONTINUAS/DISCO ML 30,960.34
3 SARDINELES ML 28,850.69
4 GIBA UNID. 174.00
5 DESPACIO M2 1,134.78
6 FLECHAS M2 1,972.43
7 PARE M2 996.74
8 COLEGIO M2 552.02
B LETRAS M2 554.62
PARANTES DE
10 SEMAFOROS UNID. 349.00

¢ Mantenimiento del ornato para bacheos, veredas y otros:
e Bacheos-6,251.3 m?
¢ Veredas y Martillos — 13,047.9 m?
e Sardinel: 7,600.89 ml
* Rampas para minusvalidos: 123 unidades

Mudicipaligay
Santiago ge 5, :
Gerente e afuniccihne
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4.5.4 Gerencia de Seguridad Ciudadana

La Gerencia de Seguridad Ciudadana tiene como objetivo desarrollar las
actividades de disuasion y prevencion delictiva para mejorar las condiciones de
seguridad publica y moralidad en el distrito, en apoyo a la Policia Nacional del
Pert, brindar el servicio de serenazgo para mantener el orden, la tranquilidad v la
seguridad publica.

La Gerencia de Seguridad Ciudadana es responsable de planificar y organizar el
transito peatonal y vehicular en el distrito en concordancia con las disposiciones
emanadas del Gobierno Central y de la Municipalidad Metropolitana de Lima; y de
colaborar con la Policia Nacional del Pert (PNP) en las acciones de control del
servicio publico de transporte urbano.

La Gerencia de Seguridad Ciudadana también es responsable de planificar las
acciones de medidas de prevencion para reducir riesgos de desastres o peligros
evitando que se generen nuevos riesgos en defensa de la poblacion. Coordinar y
gestionar la ayuda oportuna en casos de producirse la emergencia o desastres de
toda indole.

La Gerencia de Seguridad Ciudadana tiene a su cargo las siguientes
Subgerencias:

e Subgerencia de Transito.

» Subgerencia de Operaciones de Seguridad Ciudadana.
» Subgerencia de Defensa Civil.

s Subgerencia de Fiscalizacion y coactiva Administrativa.

Principales logros alcanzados durante el 2023:

1) Formulacion de Proyectos de Ordenanzas, convenios y otros:

* Proyecto de Ordenanzas: 2 ordenanzas

N° Ordenanzas 2023

Ordenanza N® 679-MSS, Ordenanza que aprueba el Plan de Accion Distrital de
Seguridad Ciudadana de Santiago de Surco 2023

Ordenanza N° 693-MSS, Ordenanza que aprueba el Plan de Accion Distrital de
Seguridad Ciudadana de Santiago de Surco 2024-2027

Gel Fablan
Ralo Guintahilia
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» Proyecto de Convenios: 5 convenios

N® Convenios 2023

El 8 de marzo de 2023, se aprobé el Convenio de Cooperacion Interinstitucional
entre la Autoridad de Transporte Urbano para Lima y Callao — ATU y Ia
Municipalidad Distrital de Santiago de Surco para la Fiscalizacion del Servicio
Publico de Transporie Terrestre de Personas.

El 16 de marzo de 2023 se aprobo el Convenic Especifico de Cooperacion
2 | Interinstitucional entre la Municipalidad Disirital de Santiago de Surco y la Policia
Nacional del Peru.

El 18 de septiembre de 2023 se aprobd el Convenio de Cooperacion
Interinstitucional entre la Municipalidad Distrital de Santiago de Surco vy
Municipalidad Metropolitana e Lima para foralecer el Serenazgo Metropolitano de
Lima (SEMEL).

El 20 de octubre de 2023 se aprobé el Convenio Especifico de Cooperacion
4 | Interinstitucional entre la Municipalidad Distrital de Santiago de Surco y la
Intendencia Nacional de Bomberos del Pert

El 13 de diciembre de 2023, se aprobé el Convenio de Cooperacién
Interinstitucional entre la Municipalidad Meltropolitana de Lima y la Municipalidad de
Santiago de Surco. El convenio fiene 18 clausulas y establece la instalacién y
operatividad del almacén adelaniado de bienes de ayuda humanitaria.

2) La Gerencia de Seguridad Ciudadana asumio la Secretaria Técnica del Comité
Distrital de Seguridad Ciudadana durante el afio fiscal 2023, como el érgano
técnico, ejecutivo y de coordinacién del Comité, conformado con profesionales,
personal técnico y especialistas con funciones relacionadas a la seguridad
ciudadana.

3) Formulacion de Planes:

¢ Formulacion del Plan de Accion distrital de Seguridad Ciudadana:

Plan de Seguridad Periodo

Formulacion, aprobacién, seguimienio y monitoreo del Plan de
Accion Distrital de Seguridad Ciudadana de Santiago de Surco
2023, de acuerdo con lo establecido en la Direcliva N° 011-
2019-IN-DGSC

Contenido del PADSC 2023

- 5 Objetivos Estratégicos y 16 Objetivos Especificos

- 13 Acciones Transversales

- 28 Acciones Estratégicas PNSC 2019-2023

- 19 Acciones Estratégicas CORESEC LM

- 10 Acciones Adicionales
Formulacidn y aprobacién del Plan de Accién Distrital de
Seguridad Ciudadana de Santiago de Surco 2024-2027 de
acuerdo con lo establecido en la Directiva N° 06-2023-IN-
DGSC.
Contenido del PADSC 2024-2027

- 5 Objetivos Estratégicos

- 17 Lineas de Accidn

- 91 Acciones Estratégicas

- 4 Acciones Esiratégicas Nuevas

- 1 Inversion Publica en Materia de Seguridad Ciudadana

Municipaliga gy

antiago.de Syreq
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+ Formulacién de Planes Operativos Interinstitucionales de Seguridad
Ciudadana:

o Plan Académico del Centro de Capacitacion Municipal 2023

o Plan Contacto Ciudadana 2023

o Plan Escuela Segura 2023

+ Formulacién de Planes Operativos Municipales de Seguridad Ciudadana: Se
formuld planes de seguridad ciudadana tanto municipales como institucionales
durante el afio 2023, se detalla algunos:

o Plan Serenazgo sin Fronteras 2023

XVl Festival Nacional del Pisco Sour

Plan Reapertura del Parque de la Amistad 2023

Plan Semana Santa en Santiago de Surco 2023

Plan "Surco Seguro” Operativos conjuntos PNP — Serenazgo

Plan 85 Festival de la VVendimia — Surco 2023

Plan Fiestas Patrias Seguras en Surco 2023

Plan Cerco Municipal 2023

Plan "Halcones en Surco” empleo Tactico de Motorizados.

00 0 00000

» Aprobacién del Plan de Accion Distrital de Seguridad Ciudadana 2024-2027

Munieipalidad de
Gantiago de Surco
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4.5.41 Subgerencia de Transito

La subgerencia de Transito es el 6rgano responsable de ejecutar la
planificacion y organizar el transito peatonal y vehicular en el distrito e
concordancia con las disposiciones emanadas del Gobierno Central y de la
Municipalidad Metropolitana de Lima; y de colaborar con la Policia Nacional
del Peru (PNP) en las acciones de control del servicio publico de transporte
urbano.

Principales logros alcanzados durante el 2023:

1) Intervencidn de las vias surcanas — Colaboracion ATU:

Convenio de Cooperacion Interinstitucional suscrito con la Autoridad de
Transporte Urbano de Lima y Callac — ATU, en busca de realizar acciones
de fiscalizacion del transporte publico de pasajeros en sus distintas
modalidades (buses, taxi, transporte escolar, turistico, etc.), permitiendo el
ordenamiento de las vias de transito dentro del distrito.

INTERVENCION DE
e VIAS SURCANAS
Enero 400
Febrero 1334
Marzo 680
Abril 550
Mayo 1089
Junio 1459
Julio 932
Agosto 509
Septiembre 1102
Octubre 1415*
Noviembre 1188*
Diciembre 950

Electrénica, teniendo matese noviembre 2023 un total de 364 actas
impuestas ;

Angar Fhly "
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2) Fiscalizacién del servicio de transporte de carga y/o mercancia
MML/GMU:

Convenio de Cooperacién Interinstitucional suscrito con la MML/GMU, con
la finalidad de realizar acciones de fiscalizacion del transporte de carga y/o
mercancias que circulan dentro del distrito, mediante la imposicién de
sanciones y/o disposiciones para regular dicho servicio

INTERVENCION DE

e VIAS SURCANAS
Enero 23
Febrero 343
Marzo 643
Abril 374
Mayo 379
Junio 6501
Julio 399
Agosto 389
Septiembre 491
Octubre 485
Noviembre 340
Diciembre 3

3) Cumplimiento de Ordenanza N°632-MSS:

“Ordenanza que prohibe el estacionamiento y abandono de vehiculos en
lugares no autorizados o vias de uso publico que afecten el libre transito en
el distrito de Santiago de Surco y establece disposiciones para su remocién
y sancion”

De acuerdo a ello, los vehiculos infractores son derivados a los depositos
municipales en aplicacion de la medida complementaria de internamiento.

vl tlad ¢
| o ST
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Angel Fathan
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VEHICULOS

MESES INTERNADOS
Enero 0
Febrero 0
Marzo 25
Abril 37
Mayo 51
Junio 50
Julio 28
Agosto 50
Septiembre 49
Octubre 48
Noviembre 46
Diciembre 40

Rosalyn Aranda Diaz §
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4) Recaudacion de tasa de parqueo por el uso de estacionamiento
publicos ORD N°664-2022-MSS:

‘Ordenanza que aprueba la Tasa de Estacionamiento Vehicular Temporal
en el Distrito de Santiago de Surco” (Ratificada por de Acuerdo de Concejo
N® 306-2022-MML), para lo cual, se viene implementando por etapas el
cobro del parqueo vehicular en las siguientes zonas:

- Pargue de la Amistad

- Ovalo Higuereta

- Trigal - Chacarilla

- Pentamall

- Zona de parqueo C.C. Monterrico

Asimismo, el servicio de recaudacién por el uso de estacionamientos
publicos comenzé a implementarse el mes de marzo, teniendo la
recaudacién mensual

MESES Recaudacién Mensual
Enero 0
Febrero 0
Marzo 2,015.50
Abril 5,854.00
Mayo 39,441.50
Junio 78,589.00
Julio 101,649.50
Agosto 108,881.50
Septiembre 109,663.00
Octubre 98,766.38
Noviembre 108,057.74
Diciembre 126,064.00

Municipalidad de
Santiaga i Surco
Gerentee Comdnicaviones
magen dstitucional

Rosalyn Afanda Diaz
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5) Evaluaciones técnicas de transito:

e  Plan Piloto — Carril Reversible en Cruce Av. Proceres: Establecer un
carril adicional que pueda ser utilizado en sentido contrario segun las horas
del dia.

e Plan Piloto: Carril Inverso en Puente Benavides: Establecer un carril
adicional en la Av. A. Benavides que pueda ser utilizado en sentido contrario
en el tramo desde Av. Morro Solar a Av. Circunvalaciéon segun las horas del
dia.

s Frente a la problematica de congestion vehicular en las Avenidas A.
Benavides, cruce con la Av. Morro Solar (Puente Benavides) en Santiago de
Surco, se viene implementando el Plan Piloto Carril Reversible, lo cual
significa establecer un carril adicional en la Av. A. Benavides que pueda ser
utilizado en sentido contrario en el tramo desde Av. Morro Solar a Av.
Circunvalacion segun las horas del dia

Municipaligad g |
Santiage.dg Slreq

Gerente d Comyy;
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¢ Plan Piloto — ampliacién de Carril Av. El Derby (Oeste — Este) y Carril
de Giro a la Izquierda: Se redujo el separador central en el cruce con la Av.
La Republica para ampliar un carril de circulacion vehicular en la Av. El
Derby en sentido oeste a este. A su vez, se ha creado un carril exclusivo de
giro a la izquierda en el cruce con Manuel Olguin, lo que facilita y agiliza los
movimientos de giro en esa direccion

s Cierre de vuelta en U Av. Primavera cuadra 14: Debido al constante
trafico que se genera en la cuadra 14 de la Av. Primavera se cierra el pase
que va de una avenida a otra. Esta medida ha mejorado la fluidez del trafico
en este punto.

Municipaidad de
Sanliago «
Garencka
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e |Instalacion de Gibas: Las gibas son elementos de sefalizacién que
tienen como finalidad reducir la velocidad de los vehiculos que circulan en
ciertas vias o zonas, asegurando de esta manera que transiten con una
velocidad controlada, permitiendo reducir los riesgos de ocurrencia de
accidentes en el distrito.

MESES Instalacion de Gibas
Enero 12
Febrero 7
Marzo 23
Adbril 1
hMayo 6
Junio 15
Julio 12
Agosto 15
Sepliembre 5
Octubre 9
Moviembre 10
Diciembre 10

e Concurso — Zonas de Trafico Calmado en Lima Metropolitana: La
propuesta de modificacion del damero de la Plaza de Armas de Santiago de
Surco fue elegida dentro de las 05 propuestas ganadoras por parte del
Banco Mundial, con una inversion que alcanzara los 16.5 millones de soles.

Municipatidaq gg
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4.5.4.2 Subgerencia de Operaciones de Seguridad Ciudadana

La Subgerencia de Operaciones de Seguridad Ciudadana se encarga de
desarrollar actividades para proporcionar las condiciones de seguridad
publica, prestando el servicio de Serenazgo, a fin de mejorar y mantener el
orden, la tranquilidad y la seguridad publica.

Principales logros alcanzados durante el 2023:

1. Coordinacién, Impulso y Gestién para la suscripcion de convenios
interinstitucionales a favor de la Seguridad Ciudadana

Convenio especifico de cooperacién inferinstitucional

entre @ Municipalidad Distrital da Santiago de Surco y la Poiicia Macional
Poiicia Nacional def Peni (Resolucicn Ministadal N* 0370- dial Pand
2023-iN de fecha, 10 MAR._ 2023

18032023 16.03 2025

2. Atencion de Serenazgo a través del Centro de Control de Operaciones

(CCO)
Grafico N° 01: Atenciones registradas en el CCO
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31%
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54.1%
209,001
36.7%
141,660
6.7%
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Grafico N° 02: Atenciones registradas en el CCO por tipo
Total, de
atenciones
99.64% 386,294 0.36%
384,898 1,396
DELITOS CONTRA EL PATRIMONIO
SERENAZGO 42.28% HURTOS + ROBOS + ESTAFAS

FISCALIZACION 15.57% ) s

DEFENSA CIVIL 3,68%

OTRAS AREAS 242"

ORIENTACIONES 9,
GENERALES 20.46%
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3. Implementacion del aplicative Alerta Surco: La Municipalidad de
Santiago de Surco implemento el aplicativo digital Alerta Surco (31 Mayo
2023). La atencion se realiza en menos de 5 minutos gracias a la
distribucion estratégica de las unidades moviles.

4fgsUrco

iMas vecinos
registrados en
Alerta Surco!

LWL

A

GERENCIA DE SEGURIDAD CTUDADANA
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4. Trabajo operativo realizado por la Subgerencia de Operaciones de
Seguridad Ciudadana.

s  Capturas PNP - MSS: 392 delincuentes capturados.

Grafico N° 03: Capturas PNP-MSS
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 Robos frustrados: el personal de Serenazgo frustro 423 robos en el
distrito en el 2023.

Grafico N° 04: Robos frustrados
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e Operativos conjuntos con PNP: Con el objetivo de fortalecer la
seguridad ciudadana en el distrito, se realizaron operativos conjuntos entre
la Policia Nacional del Pert (PNP) y el Serenazgo, para prevenir delitos y
garantizar el orden publico en los nueve sectores del distrito.

Se realizaron 1,987 operativos
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Grafico N° 05: Operativos conjuntos con la PNP
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5. Ejecucion del Patrullaje Serenazgo Sin Fronteras: Con el objetivo de
reforzar las acciones conjuntas a favor de la seguridad ciudadana en las
zonas limitrofes, la Municipalidad de Santiago de Surco, refuerza su labor
de patrullaje en conjunto con los distritos de Barranco, Charrillos, La Molina,
Miraflores, San Juan de Miraflores, Surquillo y San Borja.

Se han registrado 816 patrullajes colindantes con Santiago de Surco.

Grafico N° 06: Estadisticas de Patrullaje Serenazgo sin Fronteras
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6. Incremento del Patrullaje Integrado — Comisarias del Distrito: Conforme
a lo establecido por el marco normativo del Sistema Nacional de Seguridad
Ciudadana - SINASEC, los Comisarios PNP del Distrito de Santiago de
Surco y Funcionarios de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad de
Santiago de Surco, disefiaron la estrategia del Patrullaje Integrado 2023,

Se realizaron 9,206 patrullajes integrados (Serenazgo — PNP de
Comisarias)

. > i, TR\

N PATRULLAJE INTEGRADO
SANTIAGO DE SURCO

&

———

Grafico N° 07 Estadisticas de Patruliaje conjunto - PNP-SERENAZGO (Integrado)
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7. Implementacion del Patrullaje extraordinario — convenio MSS — PNP: A
fin de fortalecer el patrullaje y la seguridad en el distrito, se restablecio el
patrullaje extraordinario a través del convenio de cooperacion
interinstitucional suscrito entre la Policia Nacional del Perd y la
Municipalidad de Santiago de Surco, incrementando y mejorando los
servicios policiales en el distrito de Surco, con énfasis en el patrullaje
integrado de zonas donde se hace necesario reforzar la seguridad
ciudadana.
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Grafico N° 08: Estadisticas de Patrullaje conjunto - PNP-SERENAZGO (Integrado)
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8. Personal y equipamiento en materia de Seguridad Ciudadana

RECURSOS

Personaldel | 1,600
Serenazgo
Grupo de 106

Intervencion
Rapida - GIR

Camionetas, motos 1
y combis - GIR

Camaras 650
Operativas**

*Se inicio en el afo 2009
**al 31 de diciembre 2022 se encontraron 180
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4.5.4.3 Subgerencia de Defensa Civil

La Subgerencia de Defensa Civil tiene como objetivo proponer a la
Gerencia de Seguridad Ciudadana, las medidas y normas de prevencion
para proteger a la poblacion del distrito en casos de desastre. Adoptar las
medidas de prevencion y brindar la ayuda oportuna en casos de producirse
la emergencia o desastres de toda indole.

Principales Logros alcanzados durante el 2023:

1. Capacitaciones

a) Capacitaciones realizadas en primeros auxilios, prevencién de
incendios y evacuacion de emergencias:

N° de talleres: 289
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N° de personas capacitadas: 8,775
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b) Capacitaciones Plan “Quinta Segura”: Se capacitaron 200 familias
que habitan en quintas vulnerables en Surco Pueblo, fueron capacitadas
'para aplicar medidas que busquen reducir el riesgo dentro de sus viviendas.
Asimismo, fueron capacitados en primeros auxilios, evacuacién ante
sismos, y uso y manejo de extintores de manera tedrico préactico

Mg agines
€ magen insty gonal
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c) Capacitaciones Plan “Villas Seguras” Se capacitaron a las 691
familias que viven dentro de las villas militares de la Fuerza Aérea del Pert
en Santiago de Surco.

° VILLA FAP “Las Alamedas”; 276 familias
e VILLA FAP “San Gabino”: 299 familias
o URBANIZACION “San Roque”; 116 familias

3y 54
o
Angel Fakla
Relo Quintanifia
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2. Simulacros

Simulacros de evacuacién ante emergencias:

105 ejercicios de simulacros
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3. Cursos especializados y seminarios

a. Se gestionaron 08 cursos especializados vinculados a la gestion
reactiva del riesgo de desastres.

ITEM CURSO LUGAR ORGANIZA FECHA BENEFICIARIOS
13103123
1 Curso EDAN Virtual INDECI al 21
02/04/23
Formacion de Colegio
brigadas de : Médico
2 emergencia Vartial Vetarinario del 2400 »
caninas Perti
Lienado de
3 formato EDAN Presencial sSGDC 02/08/23 32
Entrenamiento
de brigadistas
4 mapa Presencial sSGDC 08/08/23 20
comunitario y
SCL
Entrenamiento
de brigadistas
en primeros. "
5 Sinifs. tso Prasencial SGDC 13/06/23 25
de extintores y
abergues.
Seminaro de
Gestis
] Raeactiva del Presencial INDECI 107111423 26
riesgo de
15al17
) de
7 EDAN Presencial INDECI P 26
2023
30
’ noviembre
8 SINPAD Presencial INDECH al 01 de 26
diciembre

Angal Fadhin
Ratn Qifli."![ﬂ[_uLﬂ
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b) Formacion de Brigadas Vecinales de Intervencion Inicial: 161

personas
ITEM | CURSO MODALIDAD FECHA N Be
BRIGADISTAS
I Curso de . . Febrero 2023
1 Brigadistas Presencial y virtual 32
e i Del 01 al 30
urso de : de abril del
2 Brigadistas Presencial y virtual 2023 38
Del 05 de
il Curso julio al 13 de
3 de Presencial y virtual agosto del 30
Brigadistas 2023
IV Curso Del 03 al 31
4 de Semipresencial de octubre 61
Brigadistas 2023

. u i - _'1 L
..l’w__m__;‘ .;"}- E o

o

.

c) Seminario en Materia de Gestion del Riesgo de Desastres: 106
participantes

Angel Fatidn
Rato Quintanilla




SANTIAGO DE SURCO | MEMORIA ANUAL 2023 <:E;\@SURCO

sigue mejorando

4, Brigada de rescate

La Brigada de Rescate cuenta con:

e 07 camionetas
e (03 ambulancias

s 72 personas entre paramédicos y pilotos rescatistas (Servicio 24 horas
del dia)

Se atendieron 19,725 emergencias en el 2023

2425

2006
J— -
a7 1566
1456 -
veon Y8 | | ' |15I)3 15|99 I 1377 I 1469 IIB'i

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic

Angel Faugy
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La Municipalidad de Santiago de Surco se consolida como el distrito nimero
1 en la prevencion de desastres en Lima y Callao, siendo reconocida por el
Instituto de Defensa Civil (INDECI) con dos distinciones por su ejemplar
Gestion Reactiva del Riesgo de Desastres (GRD).

El reconocimiento recibido se basa en la implementacion exitosa de “la
Gestion Reactiva del Riesgo de Desastres 2023" en la mancomunidad Lima
sur y los logros entre todos los distritos de Lima y Callao, mostrando el
compromiso y la capacidad de Surco para liderar iniciativas regionales en la
prevencion y respuesta ante desastres.
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4.5.4.4 Subgerencia de Fiscalizacion y Coactiva Administrativa

La Subgerencia de Fiscalizacién y Coactiva Administrativa es la Unidad
Organica encargada de gestionar las acciones de fiscalizacién no tributaria,
proponer el marco normativo para la fiscalizacién no tributaria en el distrito y
controlar su cumplimiento; asi como llevar a cabo las acciones de sancidn
provenientes de la fiscalizacion no tributaria realizada en el cumplimiento de
las normas legales municipales vigentes y las acciones correctivas
necesarias para el cumplimiento de los planes de fiscalizacién.

Principales Logros alcanzados durante el 2023:

1) Se realizaron 18, 264 intervenciones de erradicacion del comercio
ambulatorio en las principales vias de la jurisdiccion:

. Erradicacion de vendedores ambulantes informales.

° Erradicacion de lavadores de autos.

° Identificacién y sancién a los cambistas de moneda extranjera.

° Sancion a las personas que permiten que sus vehiculos sean
lavados en los espacios publicos.

° Erradicacion de limpia parabrisas.

NO MAS LIMPIAPARABRISAS
EN SURCO :

2) Control de obras privadas: La Municipalidad de Surco, derogé dos
ordenanzas (Ordenanza N°595 y 599-MSS) que permitian a empresas
inmobiliarias construir edificios sin respetar parametros de zonificacion, es
decir, los hacian mucho mas altos de lo permitido.

Se realizaron 4,064 inspecciones a obras privadas durante el 2023

SET | OCT| NOV| DIC |TOTAL
250 | 270| 270 | 270 | 3060
263 | 341 | 310 | 257 | 4063

ENE | FEB | MAR| ABR | MAY | JUN | JUL
Programackdn 2023 | 250|250 250 | 250 | 250 | 250 | 250
Realizada 2023 409 |460| 472 | 298 | 307 | 294 | 331

H¥|3

Reto Quintahilla
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F RESPETAMOS =
LA RESIDENCIALIDAD

3) Fiscalizar el cumplimiento de los horarios de atencion en
establecimiento de venta de licores autorizados a nivel distrital, asi como el
consumo en via publica, realizandose:

e 100 locales operativos
» 60 personas intervenidas por consumo de licor en la via publica.

4) Se realizaron mas de 3,556 establecimientos intervenidos y
orientados en las medidas sanitarias

CONTROL SANITARIO, HIGUIENE Y SALUBRIDAD DE LOS LOCALES
COMERCIALES

00— . N
400
300 |- S e
200

Control
|

1m e e e e — - - ———————

] . -

ENE | FEB [MAR| ABR [MAY | Jun [ JuL [aG0 | seT [ocT [mov| bic |

-—o—f'rngramacmm:a 280 | 280 zsn|zsn|zso|mo|zau 280 | 2sa| 280 | 280 | 280 |
283 | 256 | 319 | 224 |

Reallzada 2023 320 | 462 | 328 | 235 | 245 | 288 [295 293

5) Se realizaron mas de 23 operativos de control sanitario a los
conductores de servicio delivery (motos lineales).

Nmure os v la policia
realizaron operativos de

Angel Fabdn
H.:'-!__Iqm_@ﬂmnlrfa
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6) 1,249 inspecciones para la fiscalizacién y control de vehiculos
menores.

7) Se realizaron 11,402 operativos para verificar la fiscalizacion de las
vias surcanas.

8) Se realizaron mas de 2,800 intervenciones por ruidos molestos o
sin autorizacion.

9) Se han intervenido mas de 1,200 puestos de los 32 mercados en el
distrito de Santiago de Surco verificando y recomendando el cumplimiento
de la normativa sanitaria.

10) Operativo: Recuperacion de espacios publicos:
e Jr. Francisco Mariategui / calle Saco Oliveros

e Av. Manuel Olguin — Eliminacién de comercio informal y paraderos
de vehiculos.

Angel Faniyn

2o Cuintanila
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4.5.5 Gerencia de Desarrollo Social

La Gerencia de Desarrollo Social es una unidad organica de linea dependiente de
la Gerencia Municipal, responsable de:

Fomentar el desarrollo y bienestar a la comunidad, a través de los servicios de
salud, bienestar, desarrollo social, educacion, recreacion, deporte y control de
tenencia responsable de animales.

Planificar, organizar, ejecutar y supervisar las competencias asignadas por la
organica de municipalidades en materia de desarrollo de capacidades de la
poblacion del distrito, educacién, promocion del deporte, actividad fisica saludable
y recreacion y coordinar las funciones especificas compartidas con el gobierno
nacional y el regional en estas materias, conforme con los dispositivos legales
vigentes.

Implementar los programas sociales destinados a mejorar la calidad de vida de la
poblacion; velas por las condiciones de salud de los habitantes del distrito a través
de la difusiéon e implementacioén de campanas para el cuidado y prevencion de la
salud publica, encargandose ademas de coordinar las labores de los servicios de
proteccion y promocion de los derechos de la poblaciéon vulnerable y aquella
protegida por normativa especializada de caracter social.

La Gerencia de Desarrollo Social tiene a su cargo las siguientes Subgerencias:
s Subgerencia de Bienestar Social, OMAPED y DEMUNA

s Subgerencia de Educacion, Cultura, turismo y Deportes.
s Subgerencia de Salud Publica.

Principales Logros alcanzados durante el 2023:

¢ Fomentar el Desarrollo y Bienestar de la Comunicad a través de Acciones de
los Programas Sociales y Bienes Sociales.

e En relacion a la emision de documentos y disposiciones de acciones propias de
sus funciones como planificacién, direccion, supervision y/o evaluacién se han
generado 581 documentos.

e EI 03 de agosto de 2023 se aprobo el Decreto de Alcaldia N°17-2023-MSS
donde encarga a la Gerencia de Desarrollo Social con apoyo de la Subgerencia
de Fiscalizacion y Coactiva Administrativa, y la Subgerencia de Operaciones de
Seguridad Ciudadana, emitir los informes necesarios para que a través de la
Procuraduria Publica Municipal se proceda a realizar las denuncias penales
contra las personas que realicen actos que constituyan maltrato animal, sin
perjuicio de las sanciones administrativas tipificadas en el Cuadro de Infracciones
y Sanciones Administrativas de la Municipalidad de Santiago de Surco aprobado
mediante Ordenanza N° 611-MSS y sus modificatorias.

¢ En diciembre de 2023 se aprueba el Decreto de Alcaldia N°22-2023-MSS
donde aprueban el reglamento de los locales municipales denominados “Club del
Vecino” de la Municipalidad de Santiago de Surco y se le encarga a la Gerencia
de Desarrollo Social tomar las acciones necesarias a fin de dar cumplimiento.
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4551 Subgerencia de Bienestar Social, OMAPED y DEMUNA

La Subgerencia de Bienestar social, OMAPED y DEMUNA es la unidad
organica dependiente de la Gerencia de Desarrollo Social, responsable de
implementar el desarrollo de capacidades de distrito, los programas
sociales destinados a mejorar la calidad de vida de la poblacion:
encargandose ademas de coordinar las labores de los servicios de
proteccion y promocion de los derechos de la poblacion vulnerable y aquella
protegida por normativa especializada de caracter social. Asimismo, tiene
como objetivo implementar la Oficina Municipal de Atencién a las personas
con discapacidad (OMAPED) y la Defensoria Municipal de la Nifia, Nifio y
Adolescente (DEMUNA).

Principales Logros alcanzados durante el 2023:

1. Programas Sociales

a) COMBO (Comedor y Panaderia) En el mes de Mayo la Municipalidad de
Santiago de Surco inaugura el comedor municipal mas grande del pais,
donde brinda alimentos nutritivos a costo social (S/. 7)

De junio a agosto se logro servir 38,070 raciones de almuerzos, lo que
equivale a 270 raciones por dia y en panaderia se logro 197,090 panes lo
que equivale a 2100 panes al dia.

A partir de octubre se realiza el convenio con la Empresa Municipal
Santiago de Surco S.A. cediendo la ejecucion de estos dos programas.

1) Loncheras saludables:

La lonchera surcana se distribuye mas de 600 raciones diarias de lunes a
viernes a estudiantes del IE Abraham Roldan Poma, con la finalidad de
reducir la anemia en los escolares de 35% a 10%.

Municipatidad de

AL !
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m) Convenio ONG Casita de la Paz - Fuente de Vida

Se renovo el convenio con la ONG Casita de la Paz — Fuente de Vida
donde se subvenciona mensualmente alrededor de 60 personas entre
padres y nifios con cancer que vienen de provincia y no tienen hospedaje
mientras llevan el tratamiento en el INEN.

ASITA
aPAZ

n) Alianza entre la Municipalidad de Santiago de Surco con el Instituto
Privado Daniel Alcides Carrion.

Firmado el 23 de agosto 2023 con finalidad de establecer vinculos para que
los estudiantes de programas de estudios: Enfermeria Técnica, Farmacia
Técnica, Laboratorio Clinico y Anatomia Patologica, Técnicas en Protesis
Dental, Técnica en Fisioterapia y Rehabilitacion, Nutricion y Dietética, Salud
y Seguridad QOcupacional, Cosmiotra, Gestion Administrativa y Contabilidad
en las modalidad de estudio presencial y/o semipresencial el Instituto
realicen sus experiencias formativas en situacion real de trabajo en las
instalaciones de la Municipalidad Santiago de Surco, fomentando la
cooperacion y apoyo mutuo en campafias de proyeccion social y ayuda a la
comunidad.

o) Inauguracion de la nueva Botica Municipal FARMAMINSA ofrece mas
de 170 medicamentos seguros y a precios econémicos. Este servicio esta
ubicado en la Av. Monte de los Olivos N°545- Loma Amarilla y atiende de
lunes a sabado de 8:30 a.m. a 8 p.m.

Municip
Santiado

jila

8
i
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2. Programa Surco Laborando

El programa Surco Laborando es la bolsa de trabajo de la Municipalidad de
Santiago de Surco, a partir del 2023 se incrementd la cobertura de los
programas sociales a la poblacion y el apoyo a la busqueda de empleo con
charlas, talleres presenciales, temas de marketing personal, elaboracién de
curriculo, habilidades blandas y duras entre otros.

Principales Logros alcanzados durante el 2023:

+ Se beneficiaron 2,552 vecinos surcanos y distritos aledafios.

o Para lograr la insercion en la actividad laboral se tuvieron 148
alianzas estratégicas con diferentes empresas, quienes solicitaron




convocatorias de personal para diferentes puestos

insercion.
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AGN INGENIEROS AENZA W5 PERL
TAILOY CEEC TERRA VIVA
ISEG PERU CALLEK BIMBOPERU
MAXIPAST PROSEGUR LATINKA
TALENT POWER KRSEGURITY FINANCIERA OH
MANPOWER SELECCION V13 OESCHLE
EDULAB BECALL PERU LAYHER PERU
CR CONTRUCTORE ADECCO MINISTERIO DE TRABAID
LIMAMARKETS TIENDA S MASS (Compania Hard Discount 5.A.C.) CONADIS
ABCG CONSULTING CRECECOTAN ATU
STEC PANCRAMA CSC MAPFRE
PANAKIACONSULTING ODISEA CEMENTOS PACASMAYD
EVOLUCIONPERU T INVERSOL FLEISCHMANN
NUBIX CONSTRUREDES PARDOS CHICKEN
ALO TAXI iV ERSIONES SECH SAC (CHICHARRONES DEL INCA, | SCOTIABANK
BURO EVOLUCION PERU PASTELERA SAN ANTONO KOMECTA
SG3 PORTAMOR NESTLE
KS DEFORT E&S DESARROLLO HUMAND SAC TRAMARSA
AVP G.W. YICHANG & Cia EQUAL BY CONSULT
OPALD SOFT GROUP SAC DONTITO
SANTA ELENA ASDCUACION KALLPA ADDMEWORK
LIDERMAN HEALTHY INVESTMENT FOOTLOOSE PERU
RINSA HUAYNA SAC COOP WONG
ALDEAS INFANTILES 505 PESU MAKRO SUPERMAYORISTA 5.A MINISO
WEC LYONCORPSAC NTTDATA
CARVIMSA GRUPD LLCKY SAC ARAMBURU MATRIZ
OTIFARMA TE EPERFORMANCE PERU SAC PROMART
THE UPSCALE V. KALLPA SUR PLAZA VEA MAXRO
LOS PORTALES MANPOWER PROFESSIONAL SERVICES SA. INTERCORP RETAIL
OVERALL VIVANDA LIMIEK
SOLIDEZ EMPRESARIAL PLAZA VEA MEC INTERCORP BESIFRAN
MONTAC ADECCO PERU SAC ANC LOGISTICA INTEGRAL SAC
CREDLOTES MAXPAST PERL ALTELIZA
FARMACIAS FERUANAS LUCHA PATRORS JAXU JAXU IMPORT EXPORTE JAXU

vintarklia

{Troe tu CV y postula a mas de 100 pusstos de trabaja’

Viemes 10 de moree | 900 am a 0300 pm
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SURCO

LABORANDO

Animate y postula a nuestras

convocatorias de trabajo

3. Programa Centro Integral del Adulto Mayor

Los centros integrales de atencion al adulto mayor (CIAM) son espacios
creados por los gobiernos locales que en coordinacion con las instituciones
publicas y privadas prestan servicios para la participacién e integracion
social, econémica y cultural del adulto mayor.

Principales Logros alcanzados durante el 2023

e Durante el 2023 se tienen aproximadamente 3380 beneficiarios al
mes.

o Descentralizacion de casas y/o locales comunales para la realizacion
de actividades en beneficio del adulto mayor.

e e
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2
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Club playa el bosque 7/06/2023  Paseo adulto mayor parque de las
leyendas 14/11/2023

e Cambio de nomenclatura de Casas del Adulto mayor; a “Casas del
Vecino”; con el objetivo de atender al adulto mayor y familia; de modo que
sea intergeneracional.

o e
=
: Yo de
¢ Pra asta
Angel Fatkan
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CASAS DEL VECINO SURCANO
A casa casTiLLa A casa cenTraL
P AV MAMSCAL CASTILLA 994 9 0 ROLOGNEST 113
CASA MARIA

castanepa N CASA HIGUERETA

PCTALLE VILLA CARRILLD 100
QCALLE MONTE ALAMO COMA 1 b
) “ri L TEL $RIIEAE

A casa l:l punas

mmmun.

ﬂ CASA LOS ALAMOS ||
”'II

9 CALLE LOS

e Ampliacion de horario de atencion en las casas de vecinos surcanos;
para talleres y espacios de recreacién.

NUMERC DE ASISTENTES PORCASA Y LDAD

CASASDELVECING (ULTOS MAYORLS { ADULTOS 25-509 | JOVENES 1824 TOTAL
BOLOGNESI 160 53 o 213
CASTILLA 7 21 a L8
CASTAREDA 160 112 a 22
HIGUERETA 18D - § G 238
ALANDS o8 100 a5 243
DUNAS 43 185 38 272
SAN IGNACIO 50 £33 [ a7
LOMA AMARILLA 3 28 7]
TREMN DELSABERI 16 o o 16
TREM DEL SARER 1] 8 a o B8

799 592 85 148G

Munil:i lidad-de ]
go de Surco
i'e Comunicapiongs
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socioeconomico favorable al solicitante, calificandolo como sujeto en estado
de riesgo social de acuerdo a los requisitos solicitados:

+ Otorgar beneficio tributario: Para la condonacién de la deuda en caso la
resolucion sea favorable al solicitante.

e Techo Propio Surcano: Vivienda digna a aquellos vecinos que se
encuentren en situacién de pobreza, mediante asignacién de un monto
dinerario en calidad de donacién, al financiamiento de la construccion del
madulo basico de vivienda de aproximadamente 35m2 y que deben
postular al programa de acuerdo a requisitos establecidos.

e Apoyo social: Visita domiciliaria realizada por la Trabajadora Social a
personas vulnerables, entregando en calidad de apoyo medicinas con
receta médica, muletas, sillas de ruedas, viveres a adultos mayores.

Angel Fakan

Folo Cuintkoilia
¥
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BENEFICIARIOS ADULTOS MAYORES ATENDIDOS POR ACTIVIDAD - CIAM SURCO (LEY 30480)
CASAS DEL VECINO ENE A DIC 2023

ACTIVIDADES [ERE FEB MAR | ABR | May | JUN JUL | AGO | SET QCT | hov DIC

ATENCION EN SALLD ALAS
FERSOMAS ACULTAS MAYCRES
ATEHCION EN MATERIA
PREVISIOHAL TE SECURICAD

3170 | 3300 | a0 | 3220 | 3385 | 3275 | 3385 | 3505 | 3505 | 3580 | 3590 | 1270

SOCIAL Y EMPLED DELADULTG | 1099 | 1000 | 1000 | to00 | s000 | 4000 | 100D | 1000 | 1000 | 1000 | 1009 | 1009
MATCR

CIRSCS OE DESARACLLD ¥

1, L § FAE™ o

e oF Las penionse | 3170 | %00 | =m0 | =m0 | 3sss | 3ws | 3385 [ 3s0s | 3505 | 3580 | 3500 | 3270
ADULTAS MAYCRES
ATENCION EN GERUTURIZNG.
CULTURA, RECREATION T 3179 | 3300 | 3330 | 3320 | 3365 | 3375 | IIB5 | 3505 | 3505 | 3580 | 3580 | 3270
TALLERES DE ANIMACION
FARTICIPACICN, FEGISTRG DE
PERSOMAS ¥ CREAMZACICHES ki 74 35 35 | es0 | 3xs | 158 | 140 | 40 | 140 | 200 | 140
DE ADULTOS MAYCEES
ACCESIBILICAD O LG
PERSOMAS ACULTAS MAYCRES 370 | 3300 | 3320 | 3320 | 3385 | 3375 | 3385 | 3505 | 3505 | 3580 | 3580 | 3270
FRAGILES ¥ PO5TRADA
FROTECCION SOCIAL ¥
PROMCCION DEL EUEN TRATD
HACIA LAS BERSONAS 2DULTAS
MAYCRES

3170 | 3300 | 3320 | 3320 | 3385 | 3375 | 3385 | 3505 | 3505 | 3580 | 3530 | 3270

4. Programa Mujer

El Programa Mujer tiene como principal objetivo la sensibilizacion y
prevencion de la violencia contra la mujer, es asi que el 19 de mayo de
2023, se instal6 el Programa Mujer sobre la base de la Ordenanza N°633-
MSS tiene como finalidad incluir acciones frente a la problematica de la
violencia contra la mujer y fortalecer de manera el circuito de atencién y de
prevencion de las instituciones de manera articulada.

Principales logros alcanzados en el 2023:

e Taller de empoderamiento econémico dirigido a mujeres surcanas.

e Talleres de prevencién de la violencia hacia la mujer dirigido a la
poblacién masculina

s« Campafias de sensibilizacién y prevencién de la violencia hacia las
mujeres e integrantes del grupo familiar y hogares temporales.

o Campafias de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres en
la corporacion.

o Difusién de la Ordenanza N°602-MSS que previene, prohibe y
sanciona el acoso sexual en los espacios publicos.

En el afic 2023 se proyecto tener 2050 beneficiarios, a diciembre de 2023
se alcanzo 2822 beneficiarios.

CHARLA GRATUITA
EMPODERAMIENTO

1 Midreoles 29
de noviembre

300pma 530 pm

funicipalidad de
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DIA INTERNACIONAL DE LA ELIMINACION DE LA VIOLENCIA

5. Programa Asistencia Social

La Subgerencia de Bienestar, OMAPED y DEMUNA coordina y gestiona
con entidades publicas y privadas para la atencion efectiva y la derivacion
de los casos sociales de la poblacion vulnerable. Siendo responsabilidad del
municipio velar por los nifios, adolescentes y ancianos que por motivos
familiares y/o laborales se encuentran desamparados y actuar
solidariamente con estas personas, implementando programas sociales de
apoyo, priorizando los casos de alto riesgo, manejando para estos fines,
actividades y acciones que conlleven a sacar a estas personas de ese
estado de alta vulnerabilidad incorporandose activamente a la comunidad.

Principales Logros alcanzados durante el 2023:

Angal Fabian
Rets Ouintanitla
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»  Casos Sociales reportados por el MIMP/DPAM: Se atienden casos para
incorporar al padron de los Centros Integrales de Atencion al Adulto Mayor
(CIAM) también incorporar como beneficiario al Programa de
complementacién alimentaria (PCA).

e Asesorias y Orientacion: Atencion de situaciones individuales o

grupales en temas relacionados a requisitos de Impuestos Prediales y

Arbitrios, Omaped, ULE., Techito Propio, Pension 65.
o T AT
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6. Programa Defensoria Municipal de la nifia, nifio y adolescente —
DEMUNA

La Defensoria Municipal de la Nifia, Nifio y Adolescente es un servicio
gratuito y especializado, cuya finalidad es contribuir al ejercicio de los
derechos de nifias, nifios y adolescentes para su proteccién integral,
actuando conforme a los principios sefialados en el Cédigo de los Nifios y
Adolescentes y otras normas de la materia.

Principales Logros alcanzados durante el 2023:

e EI 28 de octubre de 2023, nuestro Alcalde inaugura el nuevo local de la
DEMUNA ubicado en avenida Monte de Los Olivos 545 — Loma Amarilla.

e Se ha cumplido con los indicadores de la Estrategia Ponte en
#ModoNifiez, aprobada por Decreto Supremo N° 020-2021-MIMP, la misma
que permite promover una sociedad protectora de los nifios, nifias y
adolescentes desde el espacio local, mediante la incorporacién del enfoque
de derechos de nifias, nifos y adolescentes en la gestion institucional y la
prevencion de situaciones de riesgo de vulneracién de tales derechos. La
Municipalidad recibié un reconocimiento del Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables, por el cumplimiento de la estrategia, el dia 20 de
noviembre de 2023.

Angs! Falnan
Fala Quintanilla
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 Se atendieron 4,929 casos, protegiendo los derechos de los nifios,
nifias y adolescentes realizando charlas a docentes, colegios, personal de la
municipalidad.

- —
R,

¥

F: - 1 r !-IO ¢

k )

}; j o
i

7. Programa de Complementacién Alimentaria — PCA

El Programa de Complementacion Alimentaria es el conjunto de
modalidades de atencién con el objetivo de otorgar un complemento
alimentario a la poblacion en situacion de pobreza o extrema pobreza, asi
como a grupos vulnerables: Nifias, nifios, personas con TBC, adultos
mayores, y personas con discapacidad en situacién de riesgo moral,
abandono y victimas de violencia familiar y politica.

Principales Logros alcanzados durante el 2023:

MODALIDAD DE CENTRO DE = N
ATENCION BENEFICIARIOS
COMEDORES POPULARES 25 2035
HOGARES Y ALBERGUES 2 7
PANTBC 7 1118

Beneficiarios del Programa de Complementacién Alimentaria por modalidad de
Atencion en la Municipalidad de Santiago de Surco.

Municipalidad dg
antiago-de Burco
Gerente ciones
eImagen Instftucinal
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El Programa de Complementacion Alimentaria-PCA tiene las siguientes
modalidades:

e Comedores Populares

Se entregd mensualmente un subsidio econdémico a 16 comedores
populares, este subsidio es Unicamente para la compra de alimentos que
ayuden a mejorar nutricionalmente la racion del Programa de
Complementacion Alimentaria.

Durante el 2023 se cumplié con la entrega de los cheques de subsidios
econdémicos:

" NOMBAE OF COMIDORES i 0 DE an
1 LA PRIMAVERA ) SUBNMHADD 0750
2 SANTA RITA DE CAGHA 1is SURSITHADO 62500
E] VIRGEM DLL CARRELN w0 SUBSITADD S00.00
4 SANTA ROSA 61 SUBSIADD 37500
5 SARITA COLOMA 118 SURSITHADO 56250
& SAM PEDRITD o SURSINADO £00.00
7 SAN CARLDS, 13 SUBSIDIADD S00.00
] CARDS RODRIGD FRANCD L) SUBSHMADD S00.00
3 BAARIA MACNENL SALIT IERRA s SUBSIADO S00.00
pl-] HORTERCIA PARDO Bl SUBSHMADD 56250
11 NUESTIRA SA DE ATV &= SUBSINADD 0750
1z FAATLO FUMALAMLA = SUBSMADG EIFET)
i) WBCAELA BAGTIOAS, ) SUBIRADD 50000
1 AAMURD FRIALE PRAALE 53 SUBRIMADO 31250
15 VIRGEN DE CHAPY ) SUBSIAADD 500,00
16 TONA VICTORA OF LA TORRE 118 SUBSHMADD S00.00
TOTAL 1473 7.,625.00

s Programa de Alimentacion y Nutricion para el Paciente Ambulatorio con
TBC y su Familia-PANTBC

El Programa de Complementacion Alimentaria (PCA) brinda un apoyo
alimentario, el cual estda compuesto de acuerdo a cada modalidad de
atencién por una canasta de alimentos conformada por:

*@SURCO

sigue mejorando
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= 01 Cereal: Arroz pilado superior.

= 01 Menestra: Frejol panamito, Frejol castilla, Pallar grande, lentejas.
= 01 Proteina animal: Conserva de grated de pescado en agua y sal.
= 01 Proteina animal: Conserva de caballa en salsa de tomate.

= 01 Grasa: Aceite vegetal comestible.

= (01 Azldcar: Rubia domeéstica.

'ACTIVIDAD Y/O EVENTO FECHA N° DE RACIONES

23 de enero 38640
06 de febrero 39640
06 de marzo 39640
03 de abril 39640
02 de mayo 39640
05 de junio 40680
Reparto de insumos a comedores 03 deljuil'o 20680
07 de agosio 40700
05 de setiembre 40700
03 de octubre 40700
07 de noviembre 40700

05 de diciembre B0340 (*)
TOTAL 522700

(*) Fuente: Informacion recogida del PCA/SGBS/GDS/MSS - 2023 (*) Se
entrego a los comedores populares una canasta mejorada conformada
por los insumos leche, fideos, azticar y conserva de pechuga de pollo en
trozos en aceite vegetal.

Se tienen Centro de Salud del Programa de Alimentacion y Nutricion para el
Paciente con tuberculosis en la Municipalidad de Santiago de Surco
(PANTBC):

Centro de Salud Surco

Centro de Salud San Carlos

Centro de Salud los Vifiedos

Puesto de Salud las Dunas

Puesto de Salud San Roque

Policlinico los Proceres

Puesto de Salud las Flores

o]
o]
o
o]
o
o
o

A

Angalt
Ralo Ou

o
AR

-ahid
rHan!

..




SANTIAGO DE SURCO | MEMORIA ANUAL 2023 q@SURCO

sigue mejorando

e Hogares y Albergues
Los hogares y albergues también recibieron apoyo alimentario en el 2023

30 de enero 2002

17 de febrero 2002

10 de marzo 2002

10 de abril 2002

05 de mayo 2002

et i o . : 16 de junio 2002
Distnbucién de insumos 07 de julio 2002
18 de agosto 2002

15 de setiembre 2002

10 de octubre 2002

10 de noviembre 2002

13 de diciembre 2002
TOTAL 24024

8. Programa Jovenes Surcanos

El programa de jovenes surcanos de la Municipalidad de Santiago de Surco,
brinda servicios de orientacion y consejeria psicologica para jovenes de
bajos recursos que necesiten una instruccién profesional respecto a ciertos
aspectos de su vida personal. Asi mismo, el programa brinda talleres
virtuales y presenciales de emprendimiento juvenil para que los jovenes
puedan capacitarse y empezar un negocio propio. Igualmente, contamos
con talleres de desarrollo de habilidades para adolescentes y jovenes.

e Talleres de orientacion y consejeria psicologica a los adolescentes y
jovenes de los centros comunales e institucion educativa de los sectores 1,2

y 9.

Taller de orientacién Psicoldgica para adolescentes: “Tu, yo, un vinculo
inquebrantable”

Rato thantanilla
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» Durante este afio, se logro la alianza estratégica con la organizacion sin
fines de lucro: DATA SCIENCE WOMEN. Que se encarga de educar
principalmente a adolescentes y jévenes mujeres en ciencia de datos, IA
(inteligencia artificial) y tecnologias.

» También se concretd una alianza estratégica con la editorial NOSTOI, que
apoya a jovenes escritores e investigadores novatos a poder publicar sus
textos apoyandolos en todo el proceso que conlleva dicha publicacion.

¢ Se realizé un evento de freestyle para jévenes en el parque por el clima.
Participaron mas de 10 jovenes y tuvo un aforo de 50 personas.

Viernan 16 do tebrero

Do 430 p m - 800 p.m

-
\

" GSURCO

[y )

9. Cementerio Municipal de Santiago de Surco

El Cementerio Municipal, cuenta con 70 cuarteles y 127 Mausoleos en su
totalidad, distribuyéndose en Familiares e Institucionales, donde se tiene
122 construidos y 05 mausoleos sin construir.

El Cementerio Municipal brinda servicios funerarios, regulados por el Texto
Unico de Servicios Exclusivos TUSNE, descritos a continuacion:

Michos Adultos

Nichos - Caso Social

Derecho de Inhumacidn

Derecho de Certificado Uso Temporal
Derecho Duplicado de Tiulo de propiedad
Derecho de Persona Designada en Titulo.
Derecho Persona no Designada en Titulo.
Derecho de Colocacion de Lapida
Derecho de Colocacién de Reja
Derecho de Colocacion de luna de Vidrio
Derecho de puesta de mayolica tipo Lapida
Derecho de Exhumacion

Derecho de Traslado

Pintado de Reja

Pintado de Tapa de Micho

Nichos (100.00)

|Mausoleos

\enta de Terreno

Retiro tapa de MNicho

Alquiler de Capilla

|Alquiler de Auditorio

Mun
nt

’Ifflﬂlqh'da d
Sa lagt de g rcz
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Principales Logros alcanzados durante el 2023:

e Durante el 2023 se han ejecutado 1,074 servicios funerarios
contribuyendo en la satisfaccion que percibe el vecino ante el pedido de un
servicio solicitado. El comportamiento mensual de los servicios fue de la
siguiente manera:

PERIODO | 4 DE SERVICIOS
ENE 114
FEB 133
MAR 97
ABR 113

MAY 116
JUuN a7
JuL 69
AGO 71
SET 84
ocT 63
NOV 56
DIC 55
TOTAL 1074

e Se han realizado coordinaciones con instituciones externas buscando
siempre lo mas beneficioso para el vecino del distrito, brindandoles servicios
de calidad, con atencién inmediata, personal calificado, por lo que los
horarios de atencién al publico se han normalizado y son de lunes a
domingos incluidos feriados, de 08.00 a.m. a 6.00 p.m.

e  Actualizacion de informacién de registro de inhumaciones vy
exhumaciones en el cementerio municipal, para su posterior digitalizacion
que contribuya en la calidad del servicio que se brinde al vecino del distrito.

s  Para evitar la propagacién del Dengue en el cementerio municipal de
Santiago de Surco se ha desarrollado las siguientes recomendaciones:

o El buen uso de los floreros.

oNo emplear tierra mojada ni seca dentro de sus floreros.

oSe ha colocado un letrero en ambas puertas de ingreso al camposanto
municipal, con las recomendaciones para el buen uso de los floreros.
o0Se les ha impartido las recomendaciones para el ingreso de Flores
Artificiales.

oNo se permite el ingreso de flores naturales al camposanto municipal.

A ;if"
%
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10. Programa Talleres Productivos

El programa de Talleres Productivos, promueve el desarrollo de
habilidades y competencias manuales con vision empresarial en la cual
realiza talleres, capacitaciones de manualidades, cosmetologia,
reciclados, gastronomia y confecciones, con la finalidad de promover
pequefias empresas de negocios

Principales Logros alcanzados durante el 2023:

En el 2023 se logrd la participacién de 6,343 beneficiarios entre nifios,
jovenes, y adultos, los talleres se llevaron a cabo en las diferentes plazas
del distrito y locales como el Parque de la Amistad.

TALLERES TALLERES PRODUCTIVOS
CONFECC'ON DE VESTIMENTA

] Martes y jusvens

300am

phte 3¢ Comunicaciones
£Qen Insitucional

B

2ain Quintamia
s tAnnianike
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El taller de tejido - exhibicién y venta.

11. Programa Ferias Surcanas Itinerantes

A partir del mes de mayo del 2023 se vienen realizando las ferias surcanas
itinerantes agropecuarias en los diferentes sectores del distrito de Santiago
de Surco, con la finalidad de promover la participacién de los productores,
agricultores en la oferta directa de sus productos en el mercado.

Se exhiben la mejor variedad de la produccion agricola, como viveres (yuca,
papa, menestras, frutos secos, entre otros), frutas (mango, palta, sandia,
naranja agria, manzana y uva, entre otras), vegetales (ajies, tomate,
repollo), productos envasado (café, chocolate, mermelada entre otros) en
bazar (accesorios de hogar y oficina, juguetes y bisuteria).

Principales Logros alcanzados durante el 2023:

¢ Se realizaron 28 ferias durante el 2023

¢ Se facilita la indumentaria para los expositores por parte de la
Municipalidad (mandil y gorro) con la finalidad de evitar la contaminacion
cruzada y la buena imagen.
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s  Mediante redes sociales de la corporacion y el apoyo de los promotores
de las diferentes areas se logra la difusion de las Ferias.

Te esperamos en la impulsa tu emprendimiento en la

FERIA Surcana FERIA SURCANA

Diversos productos a precios econtmecos’
Y Brrgus Ervspus Cobolern Orrego

= Sbudo ¥ y Dosings 10 ) De 900 & m & 400 p. =
cunn " productos
agncolas, procesados y
bazar en general
£1 1y 2 de julic
Defoamadpm

Q Porque Enrique
Martinedi Freuwnd! r
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12. Programa OMAPED (Oficina Municipal de Atencion a las Personas
con Discapacidad)

La Oficina Municipal de Atencién a la Persona con Discapacidad —
OMAPED, fue creada con la Ordenanza N° 344-MSS del 07 de octubre de
2009, siendo su funcién establecer vinculos entre la Municipalidad de
Santiago de Surco y los vecinos que sufren algln tipo de discapacidad e
integrarlos para tomar acciones de prevencion, rehabilitacion y proteccion,
mejorando su calidad de vida, y coordinando con los organismos del
Estado, Instituciones privadas entre otros.

Principales Logros alcanzados durante el 2023:

e En febrero del 2023 se remodeld la piscina temperada reaperturando el

taller de natacién, ayudando en la recreacién y en las rehabilitaciones de los

_usuarios.

sigue mejorando
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+ Mejoramos los servicios y ol local de la Omaged,
gue ahora atiende a mas de 1,000 usuarios. Hemos
remodelado la piscina temperad, PG

Remodelacion de la piscina temperada de la Omaped

s  Se realizd una digitalizacion a todos los expedientes de los usuarios de
la OMAPED

s  Se logro implementar talleres de emprendimiento, tales como
reposteria, beneficiando a que los usuarios puedan tener sus propios
ingresos.

Estefany Asen Mendoza es una joven de 29 afios que presenta un retraso
mental grave logro desarrollar un pequefio emprendimiento preparando

Municipalidad de
Santiaga de Surco
Gerente de Copeicaclones
£ Imagen [istituginal

Rosalyn Aranda Nia=*

Angal Fabin
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e Se ejecutaron talleres integrales para las personas con discapacidad
como: Talleres de aprendizaje, deportes, baile, lenguaje y psicologia de
forma presencial y/ por grupos.

B ‘ “‘ifm'ﬂ I :
wd 8. 10, .IE;;E

Taller de:Ranza

WSURCO

NUEVO
CENTRODE
REHABILITACION

DE LA OMAPED 3
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» E|2023 termind con 541 beneficiarios inscritos en el OMAPED, los
cuales son usuarios activos y realizan sus terapias y talleres.

BSURCO

sigue mejorando

MESES ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SET | OCT | NOV

DIC

BENEFICIARIOS | 330 | 380 | 390 | 390 | 2414 | 450 | 479 | 493 | 501 | 511 | 522

541

13. Programa de Unidad Local de Empadronamiento — ULE

El programa de la Unidad Local de Empadronamiento - ULE de Ia
Municipalidad de Santiago de Surco, brinda servicios de empadronamiento
y orientacién para los vecinos surcanos. De acuerdo a clasificacion obtenida
que puede ser NO POBRE, POBRE o POBREZA EXTREMA pueden
ingresar a uno de los programas sociales del estado como son PENSION
65, BECA 18, PROGRAMA CONTIGO, PROGRAMA JUNTOS e INABIF.

Principales Logros alcanzados durante el 2023:

e Durante el 2023 se pudo empadronar a 5,044 surcanos de los 9
sectores para que puedan obtener su clasificacion socioecondmica.

Empadronamiento de vecinos surcanos

e  Se programaron visitas para realizar empadronamientos a los vecinos
surcanos que se acercaban a la oficina de la Unidad Local de
Empadronamiento (ULE) y a las personas que llamaban al anexo. Para
luego informarles si habian obtenido la clasificacion y a que programa social
ingresaban.
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4.5.5.2 Subgerencia de Educacion, Cultura, Turismo y Deporte

La Subgerencia de Educacion, Cultura, Turismo y Deportes es una unidad
organica dependiente de la Gerencia de Desarrollo Social encargada de
planificar, organizar, ejecutar, y supervisar las competencias asignadas por
la ley organica de municipalidades en materia de educacion y coordinar las
funciones especificas compartidas con el gobierno nacional y el regional en
estas materias, conforme con los dispositivos legales vigentes.

Es también responsable de planificar, organizar, ejecutar y supervisar las
competencias asignadas por la ley organica de municipalidades en materia
de promocion del deporte, actividad fisica saludable y recreacion, asi como
coordinar las funciones especificas compartidas con el gobierno nacional y
regional en estas materias, conforme con los dispositivos legales vigentes.

Principales Logros alcanzados durante el 2023:
1. Educacién

a.- Programa Supérate: El programa educativo “Supérate” se establece
con el objetivo central de elevar y mejorar el rendimiento académico y
personal de los participantes, ofreciendo una experiencia educativa integral
y enriquecedora. Este programa se basa en principios fundamentales que
abarcan tanto el desarrollo académico como el crecimiento personal,
promoviendo un ambiente que inspira el aprendizaje continuo y la
superacion de desafios.

Gracias al trabajo articulado del municipio de Surco con entidades gestoras
de educacion e instituciones educativas del nivel basico-superior, se logro:

* 630 escolares de primaria se capacitaron en matematicas, comunicacion
e inglés.

e« 85 adultos se capacitaron en corte, confeccion y manualidades
decorativas en el Centro Técnico Productivo Cueto Fernandini.

¢ 65 surcanos han sido capacitados en el Centro de Educacion Bésica
Alternativa, para culminar sus estudios primarios y secundarios.

Academia de Preparacion Pre

Universitaria Reforzamiento Escolar

Colegios: lorge Chavez, José maria Colegios: IE. Colegio Surco 7087, LE

Arguedas y Precursores Roldan Poma .
N® de benef. : 32 N° de benef. : 87

1 1d 3d-da e e
Municipal e pp———— 1

Santiage de Jureo

Rosalyn Aragida Diaz
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Municiplos Escolares Convivencia Escolar
Colegios: 32 Coleglos Publicos y |E jorge Chivez, Josi Maria Arguedas,
Privados Mateo Pumacahua ¥ Santa sabel De Villa
N°® de benef. : 120 N° de benef. : 200

b. Calendario Civico Escolar

DIA DE LA ED INICIAL Dla OF LA saNDERA
Lugar. Pq. De s Amistad Lugar: Plaza de armas
N' de benef. : 900 N* de banef. : 500

PASACALLE ¥ DESFILE ESCOLAR FREMLACION C
Lugar: Plaza de armas ESCOLAR
N* de benef. : 4000 N debenef. 1 20
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2. Cultura

a. Implementacién de elencos municipales:

La implementacién de elencos municipales culturales se revela como una
estrategia fundamental para impulsar el enriquecimiento y la preservacion
de la identidad cultural local. Estos elencos actiian como catalizadores de la
expresion artistica, promoviendo la diversidad cultural y proporcionando una
plataforma para artistas locales.

ELENCO DE TEATRO ELENCODE FOLKLORE |
N Benef.: 40 N’ Benef.: 30
Director: Glan Franco Vertiz Director: Humberto Valdivia

b. Retretas culturales: La realizacion de retretas culturales se revela
como una practica altamente beneficiosa para las comunidades, ya que
proporciona un espacio vibrante para la celebracién y promocién de la
riqueza cultural local. Estos eventos no solo destacan las diversas
expresiones artisticas y tradiciones arraigadas en la comunidad, sino que
también fomentan la participacion activa de los ciudadanos, fortaleciendo
asi los lazos sociales y el sentido de pertenencia.
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Actividades Culturales

Talleres Culturales
N°de talleres: 10
N" de benef. : 710

Museo Casa de la Respuesta
N* Visitantes: 26564

Dia del Cajon Peruano DIVERTISURCO
N° de benef. : 100 N’ Visitantes: 2500

Sala de Musica = Surco Studio
N°® de Benef. ;76
| 4 Talleres (Canto, guitarras,
! bateria, percusion

Retretas Culturales
N® de fechas: 120
' N° de Benef. :10500

Karaoke y Noche de talentos
N° de fechas: 88
N’ de Benef. : 815
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Orquesta Filarmonica

N° Participantes.: 60
Director: Lila Arroyo
N° de Actividades: 1

N° Participantes: 35

FNE Director: Leonardo Ayala

é - 3 , '

.

N° Participantes: 35
Director: Leonardo Ayala
N° de Actividades: 3

i
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3. Turismo

a. Incremento en la afluencia turistica: gracias a nuestros circuitos
turisticos se logré promover una estrategia efectiva para fomentar el turismo
interno, alentando a los residentes locales a explorar y disfrutar de las
atracciones dentro del distrito.

Semana Turistica Surcana 2023

SEMANA

URISTICA
SURCANA

Te imvitomes a este svenio
lleno de sorpresas

c. Desarrollo de eventos exitosos: Se han planificado y ejecutado
eventos turisticos con un alto impacto positivo en la comunidad y atraido a
visitantes, externos, como el festival del Pisco Sour, vendimia, dia del pisco
y ferias gastronémicas en el marco del calendario turistico del distrito.
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Festival de Pisco Sour

%

Rosalyn Aranda Diaz
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d. Colaboraciones exitosas: Destacar alianzas y convenios de cooperacion
interinstitucional contribuyendo al desarrollo del turismo local, como es el
caso del convenio con la empresa Kusa y el convenio de Hermanamiento
San Bartolo.

%WSURCO

d. Promocion de la artesania local: La promocion de la artesania local es
fundamental, ya que se preserva las tradiciones culturales y se ofrece a los
vecinos una experiencia auténtica, se vienen realizando ferias artesanales,
los fines de semana a fin de brindar un ensayo de promocién a los
artesanos formales de nuestro distrito.

Municipaligag oo
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4) Deporte

a. Promocidn del deporte inclusivo: Este enfoque no solo ha permitido |a
participacién activa de personas de diversas habilidades y capacidades,
sino que también ha contribuido a la creacién de un ambiente donde todos
puedan disfrutar de los beneficios fisicos y sociales del deporte.

—

b. Promocion de talleres deportivos: La promocion de talleres deportivos
ha sido un logro significativo en nuestra iniciativa por cultivar una comunidad
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proporcionado oportunidades practicas para que las personas desarrollen
nuevas habilidades atléticas, sino que también han fomentado Ia
participacion y la interaccion social.

4 SURCO SE MUEVE CONTI1

c. Aprender deportes novedosos: La introduccion y promocién de
deportes no convencionales han sido un logro clave en nuestra mision de
enriquecer la oferta deportiva y fomentar la diversidad en las opciones de
actividad fisica.

e Imagen @l il
VeBe
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4553 Subgerencia de Salud Publica

La Subgerencia de Salud Publica es el 6rgano de linea responsable de velar
por las condiciones de salud de los habitantes del distrito de Santiago de
Surco, basado en sus necesidades, tomando en cuenta la piramide
poblacional, perfil epidemiolégico, indice de pobreza, entre otras, para
disefiar, implementar y supervisar planes de desarrollo local de salud, con
enfasis en la promocién y prevencion, asi como coadyuva en brindar
informacién a los érganos rectores, ademas de cumplir sus lineamientos en
la vigilancia epidemioldgica.

Principales Logros alcanzados durante el 2023:

1) COMPROMISO 1: Plan Nacional para la Reduccién y control de la
anemia materno infantil y la desnutricion crénica infantil

Se realizan visitas domiciliarias a cargo de actores sociales capacitados con
el objetivo de incidir sobre el comportamiento de la madre o cuidador de la
nifia/c para generar un mayor consumo de los suplementos de hierro a fin
de disminuir la anemia en las nifias/os.

Durante el afio 2023 se lograron visitar 1,222 familias, inscribiendo a 1,904
nifios al sistema.

JUNTOS CONTRA LA

ANEMIA!

+ Rosalyn Ararjia Nfaz
. :
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2) Programa Salud: La Municipalidad de Santiago de Surco busca
contribuir a mejorar el estado de salud de la comunidad, se sensibiliza a la
poblacién en temas referentes a la importancia de la prevencién de
enfermedades, propiciando cambios de comportamiento y donaciones
voluntarias de sangre.

Se realizaron 178 campanas en el afio 2023

Acude of centro
e vocunocion
mas cercano

CAMPANA DE
INMUNIZACION

Protégete y protege

a tu familia vacunandol

Recuperamos Surco Salud el costo de consulta se redujo a 35 soles para
los no surcanos y a 25 soles para todos los surcanos, asi como la aplicacién
de un descuento del 15% en procedimientos médicos validos para las tres
sedes del distrito. Se instalo la Oficina de Defensoria del Paciente.
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3) Veterinaria Municipal SURCOPET: En el mes de abril de 2023 se
apertura la Veterinaria Municipal SURCOPET, con la finalidad de brindar
servicios como atencion medica veterinaria, esterilizacion de perros y gatos,
vacunacion, desparasitacion, curaciones y tratamiento a costo social.

Se logro atender consultas, desparasitaciones y otros un total de 2803
atenciones a mascotas (perros y gatos).

e  Selogré realizar 94 cirugias

Se lograron colocar 706 vacunas quintuple, antirrabica y triple felina.
*  Serealizaron 226 examenes de laboratorio
»  Se lograron colocar 182 aplicaciones de microchip.

Gerente 4 Cga
3 Imaqﬁﬁﬁ shi
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4) Albergue Temporal de Mascotas: En el mes de febrero 2023 se
desactiva la brigada canina y se activa el albergue temporal de mascotas,
con capacidad para 50 canes, los cuales reciben atencion médica
veterinaria, son esterilizados y vacunados con la finalidad de promover la
adopcion de mascotas.

Durante el 2023 se realizé el rescate de 116 mascotas, se
adoptaron 63 y 11 fueron devueltas a sus duefios.

Para fomentar |la tenencia responsable de mascotas la Municipalidad de
Santiago de Surco inscribi6 a 4560 personas en el Voluntariado de
Proteccion animal, fomentando la participacién comunitaria en beneficio
de las mascotas del distrito. Estos voluntarios participaran en campafas de
adopcion, ferias activaciones y apoyaran en el albergue municipal de
mascotas.

WSURCO

sigue mejorando
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§é parte del equipo de

Con la finalidad de facilitar el tramite para la adopcion de mascotas, la
Municipalidad ha lanzado una nueva plataforma web que permite a los
ciudadanos presentar la solicitud de manera facil y desde la comodidad de
su hogar SURCO ADOPTA

jAdo ando
cambiamos
vidas!

Surco lanza la campafa “lluminando Vidas” en colaboracion con la
empresa Luz del Sur, donde permitié pintar 10 murales interactivos para
encontrar un célido hogar a los animalitos rescatados. A través de cada QR
que se encuentran en los murales, los amantes y protectores de las
mascotas acceden a la web de adopcién y pueden elegir a su engreido.

Municipalidad .. )
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5) Programa de Inspeccion Sanitaria: Programa que busca fortalecer
las buenas practicas de inocuidad en los establecimientos del distrito, a fin
de prevenir las enfermedades transmitidas por los alimentos (ETAS). Se
certificaron mas de 50 establecimientos que brindan servicio adecuado a
comensales.

Contamos con el laboratorio de bromatologico donde se analizan los
muestreos de alimentos.
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La certificacion de “Restaurante Saludable” se otorga a aquellos
establecimientos que han aprobado satisfactoriamente los requerimientos
de la Oficina de Vigilancia Sanitaria de la Municipalidad de Surco, como
superar los analisis microbiolégicos de las muestras de alimentos tomados
del establecimiento.

Es importante resaltar que las inspecciones son constantes y se efectuaran
de forma inopinada a fin de constatar que los restaurantes estén cumpliendo
con el régimen de salubridad. Los establecimientos certificados deberan
superar las nuevas evaluaciones para continuar dentro del programa.

Municipalidad e
Santiaga de Surgd
Gerente de Comunicagifpd
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6) Programa Zoonosis: Se realizaron un total de 96 campanas vy ferias
promoviendo una tenencia responsable de mascotas y/o prevencion de
enfermedades zoondticas en los diferentes sectores del distrito, logrando
10,421 atenciones entre vacunacién antirrabica y desparasitacion.

Dentro de estas campafias destacan las siguientes:

« |dentificando a mi mascota: Con una nueva ordenanza la Municipalidad
de Santiago de Surco se convierte al distrito en pet friendly con el
objetivo de promover la convivencia amigable con las mascotas y velar
por su salud y bienestar, incentivando ademas la tenencia responsable.
Como parte de esta iniciativa, todas las mascotas deberan estar
identificadas mediante un microchip y una placa con cédigo QR para
facilitar su rastreo y seguridad, una vez realizada la operacion, los perros
pasan a ser incluidos en el Registro Nacional de Identificacion Animal
(RENIAN)

e Limpieza de techos en prevencion de Dengue, Chikunguya y Zika

en Prevencion
- H de Dengue,
!:l (11 pl eza Chikungunya

y 2ika

Sabado 2 do septiombrs | Do 7004 m a 100 pm

Conoca el recorrido an ol enlace de la publicacidn

Munlcipalid !
Santiago de Syfeo\ |
Gerente de Camunicatrgned
¢ Imagen Insityelona|

. 5
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e Caminata Dejando Huellas con tu mascota SURCO 4K

CAMINATA
DEJANDO HUELLAS

SURCO 4K

£ Domingo @ De :30 a.m.a 100 p.m,

Hora de partida 10 a. m.
3 @ Parque El Retiro

de julio
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s Petween: Concurso de disfraces para mascotas

o Navidad para las mascotas

Nuevo Parque
Voces por

Angel Fab\in
Rata Ouintaiia
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5. COMPORTAMIENTO PRESUPUESTARIO DE LA MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO DE

SURCO — ANO FISCAL 2023

5.1 Analisis de los Estados Presupuestarios 2023

5.11

RECAUDACION DE INGRESOS POR GRUPO GENERICO

2023

Analisis de la Ejecucion de Ingresos

GENERICA DEL INGRESO PIM  RECAUDACION " iECTOT. W:EHEE :

EJECH00 s

1IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES OBLIGATORIAS 150.564.750.00 16858278400 170502269.32] 4228% | 106.48%
3.VENTA DE BIENES Y SERVICIOS Y DERECHOS ADMINISTRATIVOS | 108,925.028.00] 118.248717.00[ 117430832.01| 27.66% | 99.22%
4 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 820422300 | 1004717400 | 975647103 | 230% | 97.11%
5.0TROS INGRESOS 1337780100 | 2089795200 | 1131588222 | 267% | 5415%
9.84.DO0S DE BALANCE 0 9527083500 | 10651562748 2509% | 111.80%
TOTAL 290,271,802.00| 413,047 462.00| 42452900306 100.00% | 102.78%

RECAUDACION DE INGRESOS POR RUBRO DE FINANCIAMIENTO

2023

RUBRO DE FINANCIAMIENTO PM  RECAUDACION ™ EJEC/TOT. MV:EHEE 5

BJECH00 o100

07: FONDO DE COMPENSACION HUNICIPAL 819465500 | 1508050300 | 2205563226 | 520% | 14545%
08: WIPUESTOS MUNICIPALES 157.730,387.00| 222.375.767.00| 227,163,76852|  5351% | 102.15%
09 RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS 124.237.192.00] 170.441558.00] 170.141557.83| 40.08% | 100.00%
13 DONACIONES ¥ TRANSFERENCIAS 0 1245677 | 95878016 | 023% | 7691%
;ﬁh%ﬁgg:uvgmogsﬁwm, RGN READE AU 10956800 | 422295700 | 422012420 | oo99% | 9993%
19: RECURSOS POR OPERACIONES OFICIALES DE CREDITO 0 0 0 0.00% 0.00%
TOTAL 290.271,802.00| 413,047 462.00| 424,529.883.06| 100.00% | 102.79%
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5.1.2

Genérica de Gasto

;_1 PER?OMA_LYOBLI_GA;IONE_S SQ_CI;,!LES
22 PENSIBNE Y GTH.AS PRESTACIONES SCCIALES
23 BiEBFES ¥ SEFWICIGG

24 DOMACIONES Y TRANSFERENCIAS

25 OTRCE GASTCS

26 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIERCS

TOTAL

EIECUC

Fuenta: Sistoma Integragts g diministracion Financiers (SIF}

EJECUCION DEL GASTO A NIVEL DE RUBRO DE FINANCIAMIENTO - ANO 2023

Rubro de Financiamiento

ﬂ} FECURSDS DRDINARIOS

o7 FGNDO CE CWPM!ON MUNI-EIPAL

08 EMPUESTOS MUN‘ICIPALES
09 RECUR&OS DIHECTAME.NTE RECAUDADOS
13 DDMCIOMESYTRANSFEHMAS

15 CANGNTSDBREC.ANDN REGALI#.S RENTA DEADUAN%?

PARTICIPACIONES

15 RECURSCS POR O?MIONES OF CIALES DE CEED!TD

v Fi

Rubro de Financiamiento

{304}

EIECUCION DEL GASTO DE PROYECTOS X FUNCION - ANO 2023

03 PLANEAMIENTO (GESTION ¥ RESERVA DE CONTI NﬁmCIA

05 ORDEN PUBLICO VSEEURIDAD

15 T'RANSPORTE
17 AMBIENTE

19 VIVIENDAY DES.‘ARROLLO URBAND

21.CULTURAY DEPORTE

23.PROTECCION SOCIAL

285,212.20600

87,231,404
7,167,941
171,568,438

123,853

5.?03,909
20,183,233

Analisis de la Ejecucion de Gastos

10N DEL GASTO A NIVEL DE GENERICA - ANO 2023

74,531,218
g518.615
25?, .2'.10,363
716,850
14,25{!.735
43,135,584

1,806,976 4,036,612
8,154,655 22,055,633
157,730,387 227,153,765
124,237,152 170,141,558

0 - 1248877

108,568.00 4222357

0 )

54,987,242
45,660,075

107 550 053

47DDDDO
B,850, 572

10424154

54,228,427

54,352,538
?9 729_416
118 2-‘_1-3 371_
e
3,05;’:,203
10.956,99”9

EJECUCION

74,347,014.28
5,553,416.73
248,512,540.87
716,885.26
10,275,243.18
36,206,274.20

EJECUCION

3,3{59, 35235

11 EBS 733 36

20.‘1,495,958.99

154 556 14652

481458.2

3,728,787.50

0

WSURCO

Ejec. * 100

1277
P

5,08
013
273
563

Ejec. * 100

sigue mejorando

% de Ejec. fTot. % Avan. =Ejec.

JPIM*100
99,22
22.04
85.91

100.0D
7185
£3.33
87.65

% de Ejec. /Tot. % Avan. =Ejec,

/PIM*100

E7.85

% de Ejec. /Tot. % Avan.=Ejec,

EJECUCION

63 635 042 24

55 443 46503

56,035,705.28
103,713,708.69
5,507,358.70

5,024,507.83

8,839,229.08

303,209.417.85

Ejec. * 100

JPIN*100
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6. INFORMACION FINANCIERA DE LA MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO DE SURCO -
ANO FISCAL 2023

6.1 Estado de Situacion Financiera

ENTIDAD: MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE EF-1
2023 2022 2023 | 2022
ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Efectivo y Equivalentes al Efectivo MNota 3 63,187,872.19| 110,289,234.72
Cuentas por Cobrar (Neto) Nola5 | 112,455,166.94| 103,285.265.90| Cuentas Por Pagar a Proveedores Nofa 17 | 30,153,024.90| 20,057,269.66
Otras Cuentas por Cobrar (Neto) Nota 6 9,151,325.78| 22483,546.90| Impuestos, Contribuciones y Otos Nota 18 6,023.08 4712412
Inventarios (Neto) Nota 7 355,420.70 257,449.00| Remuneraciones y Beneficios Sociales Nofa 19 7.866,599.29|  7,704,706.88
Servicios y Olros Pagados por Anficipado Nota 8 3422520.39| 6.171585.35] Otras Cuentas del Pasivo Nota23 | 50662209.00) 5,456,319.01
Ofras Cuentas del Activo Mota 9 3,377,483.56| 4,949416.28| Ingresos Diferidos Mota 24 987,731.85 0.00
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 191,949,789.56] 247,436,508.15] ' TOTAL PASIVO CORRIENTE 44,6?5.538.12' 33,255,419.67'
ACTIVO NO CORRIENTE PASIVO NO CORRIENTE
Ofras Ctas. por Cobrar a Largo Plazo Mota 11 9462246 94,622.46| Cuentas por Pagar a Proveedores Mota 26 2,309,573.75|  3,305,940.99
Inversiones Financieras (Neto) Nota 12 1,160,272.88|  1,160,272.88| Beneficios Sociales Nota 27 | 14,719,566.89| 12,576,599.65
Propiedades, Planta y Equipo (Neto) Mota 14 539,651,706.07| 531,388,118.53| Obligaciones Previsionales Mota 28 | 39,716,558.27| 35,6836,133.27
Otras Cuentas del Activa (Neto) Nota 15 6,097,686.73|  5107,578.48 Provisiones Nota29 | 64,124,322.47| 72,623,227.07
Otras Cuentas del Pasivo Nota 30 | 78969,191.01| 49,848,180.69
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 547,004,28?.14' 537,750,592.35)  TOTAL PASIVO NO CORRIENTE l199,339,212.39| 173.990,031.5?'
TOTAL PASIVO [ 244,514,800.51| 207,255, 501.34]
PATRIMONIO
Hacienda Nacional Nota 32 |331,776,042.12| 331,776,042.12
Resultados No Realizados Nota 34 |222859,191.86| 223,646,007.25
Resultados Acumulados Mota 36 | -60,195,957.79| 22.509,453.79
TOTAL PATRIMONIO 494,439,276.19] 577,931,599.16
TOTAL ACTIVO [ 738,954,076.70] 785,187,100.50]  TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO [ 738,954,076.70] 785,187,100.50]
Cuentas de Orden Nota 37 |  288,692,557.44| 258,073,815.81]  Cuentas de Orden Nota 37 { 268,692,557.44] 258,073,815.81]
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6.2 Estado de Gestion 2023

ENTIDAD:

INGRESOS

Ingresos Tributarios Netos

Ingresos No Tributarios

Traspasos y Remesas Recibidas
Donaciones y Transferencias Recibidas
Ingresos Financieros

Otros Ingresos

TOTAL INGRESOS

COSTOS Y GASTOS

Gastos en Bienes y Servicios

Gastos de Personal

Gastos por Pens.Prest.y Asistencia Social
Transferencias, Subsidios y Subvenciones
Donaciones y Transferencias Otorgadas
Estimaciones y Provisiones del Ejercicio
Gastos Financieros

Ofros Gastos

TOTAL COSTOS Y GASTOS

RESULTADO DEL EJERCICIO SUPERAVIT
(DEFICIT)

Municipalidad)de

& Inggen Institucianal

Nota 38
Nota 39
Nota 41
Nota 42
Nota 43

Nota 44

Nota 46
Nota 47
Nota 48
Nota 49
Nota 50
Nota 52
Nota 53
Nota 54

MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO DE SURCO

WSURCO
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EF-2

Acumulado del 01 de Enero |Acumulado del 01 de Enero
al 31 de Diciembre de 2023 | al 30 de Diciembre de 2022
183,168,587.29 151,972,686.81
117,439,633.01 95972,572.11
13,116,456.48 15,143,541.97
829,391.10 724,940.69

6,843,660.27] 4,785,877.21
49,964,806.11 108,643,097.50
371,362,534.26 377,242,716.29
203,887,381.49 (123,818,383.49)
(129,631,710.95) (110,114,630.22)
(3,560,946.98) (2,078,826.35)
91,500.00 (123,549.00)
1,483,140.53 (148,588.36)

22,691,862.22 (71,452,749,16)

(77,721.49) (68,052.59)

(9,117,044.91) (10,268,287 62)
(370,541,308.57) (318,073,066.79)
821,225.69 59,169,589.50
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6.3 Ratios Financieros 2023

a) Ratio Circulante:

CIRCULANTE = Activo Circulante 191,949,789.56 4.30 247.436,508.15 7.44
Pasivo Circulante 44,675,588.12 33.265,419.67

En el afio 2023 la Municipalidad de Santiago de Surco presenta un Ratio circulante de 4.30 lo cual nos indica que
los recursos de Ia Municipalidad pueden cubrir obligaciones de pago a corto plazo, ha mejorado Ia capacidad y
estabilidad para el cumplimiento de pago

b) Ratio Prueba Acida:

PRUEBA ACIDA = Act. Circulante-Inventario 191,594,368.86 4.29| 247,179,059.15 7.43
Pasive Circulante 44,675,588.12 33,265,419.67

Este Ratio muestra disponible realizable, que permite Ila capacidad de pago a corto plazo de la Municipalidad.
Para el periodo 2023, el ratio es de 4.29, indica que los derechos de los Acreedores a corto plazo se pueden cubrir
con relacion al afio 2022 se mantiene la capacidad de cumplimiento de pagos.

c) Endeudamiento Patrimonial:

ENDEUDAM PATRIMON = TOTAL PASIVO 244,514,800.51 49.45%| 207,255,501.34 35.86%
Patrimonio 494,439,276.19 577,931,599.16

Para el afio 2023 el ratio es del 49.45% , representa la participacion de los acreedores sobre el patrimonio
institucional. Con relacion al afio 2022, la diferencia es mayor, significando que Ia Institucion pueden mantener el
n para Endeudarse en el Futuro.

d) Endeudamiento Total:

ENDEUDAM TOTAL = Total Pasivo 244,514,800.51 33.09%| 207,255,501.34 26.40%
Total Activo 738,954,076.70 785,187,100.50

Este ratio para el afo 2023 es del 33.09% , yrepresenta el compromiso de los Activos para con los acreedores.
Con relacion al afo 2022 ha aumentado, esto implica mayor participacion de acreedores en margen sobre nuestro
activo, refieja aceptable situacion para endeudarse en el futuro.

e) Autonomia Financiera:

AUTONOMIA FINANC = Ingresos Recaudado 297,608,220.30 80.14%| 247,945,258.92 65.73%
Ingresos Total 371,362,534.26 377,242,656.29

En el periodo 2023 la Municipalidad de Santiago de Surco tiene una autonomia Financiera de 80.14% , aumentando en

14.41% con relacion a:!, |7eriodo 2022, por recaudacion de predial, arbitrios.

MunicipAliddd de
Santiago d¢' Sureq
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