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MUNICIPALIDAD DE ANTIAGO DE SURCO
Comité Distrital de Seguridad Ciudadana

ACTA N° 001-2023

PRIMERA AUDIENCIA VECINAL Y CONSULTA PUBLICA DEL
COMITE DISTRITAL DE SEGURIDAD CIUDADANA DEL DISTRITO
DE SANTIAGO DE SURCO - 2023

e €l distrito de Santiago de Surco, siendo las 17:00 horas, del jueves 16 de marzo de 2023, en las
P dure) Instalaciones del Auditorio del Parque de la Amistad, sito en la Av. Caminos del Inca Cdra. 22 Urb. Prol..

Nombres y Apellidos Cargo Representante de:

Sr. Carlos Bruce Montes de  Presidente  Alcalde de la Municipalidad de
- "’“ﬁ}i}\\ Oca CODISEC  Santiago de Surco

hogph  Cmdte. PNP Anthony Jack
1 Pineda Medina
H

Miembro Comisario de Surco

Mayor PNP Gustavo Fernando

Ramirez Fernandez-Davila Miembro Comisario de Sagitario

Comisario de Chacarilla del

Miembro Estanque

Miembro Comisario de Monterrico

Responsable

Gerente de Seguridad

.Waldo Felipe  Olivos de la . Ciudadana - Municipalidad de
Rengifo Secretaria .
. Santiago de Surco
Técnica

. Claudia Otoya Merino Funl\cl:llggano Gerente de Participacion

Vecinal
"} Sr. Ibero Ernesto Rodriguez  Funcionario  Subgerente de Operaciones
Chavarry MSS de Seguridad Ciudadana
Sr. Pedro Calder6n Valencia Funl\tzlggarlo Subgerente de Transito
Sr. José Luis Casas Carrién Funl\(;llggano Subgerente de Defensa Civil

Funcionario . Subgerente de Fiscalizacion y

11 Sr. Radl Ramos Coral MSS Coactiva Administrativa

El moderador, inici6 con la lectura a los temas de agenda programada motivo de la convocatoria:
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MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO DE SURCO
Comité Distrital de Seguridad Ciudadana

AGENDA:
1. Bienvenida a cargo del Presidente de! Comité Distrital de Seguridad Ciudadana
» 2. Exposicion de logros alcanzados a cargo del Sr. William Marin Vicente, Gerente Municipal
flaNNieiey 3. Intervencion del Sr. Alcalde y Presidente del Comité Distrital de Seguridad Ciudadana.
E Subgdeia dg 4. Intervencion de los vecinos del distrito
Y 5. Acuerdos
é‘fﬁoc‘ ¥ 6. Clausura

PALABRAS DE APERTURA DEL PRESIDENTE DEL COMITE DISTRITAL DE SEGURIDAD
CIUDADANA

El Alcalde Sr. Carlos Bruce Montes de Oca, brinda la méas cordial bienvenida a los miembros del
Comité Distrital de Seguridad Ciudadana de Santiago de Surco y representantes de las
organizaciones vecinales, sociales, religiosas, educativas y vecinos del distrito

“IEXPOSICION DEL GERENTE MUNICIPAL RESPECTO A LOGROS ALCANZADOS EN EL
PRESENTE EJERCICIO

\ élgw representantes de las vecinales comunales, funcionarios y vecinos en general, indicd que
_f%iegsegtaré un resumen de logros alcanzados por la actual gestion:
e LEAE

-l

& ) . . .
g fi\ /Surco seguro, incremento del numero de serenos para fortalecer la seguridad ciudadana del

e
i

i A .
2/ distrito (de 900 a 1600 serenos)

Nuevos patrulleros del serenazgo a menor costo (reduccion del contrato en mas de 4.6 millones)
Se retomo el principio de autoridad, la actual gestion no autorizard més la realizacion de

) mas gruas abusivas para el distrito.
Hcuperacion del omnato en el puente Primavera, Benavides y Atocongo.
lementacion del programa Surco Barrio con la finalidad de mejorar el entorno urbano
T A Aantenimiento y reparacion de la infraestructura vial
, ‘_g\f‘ Derogacion de las Ordenanza 595-MSS y Ordenanza 599-MSS, para mantener la
residencialidad.
,-‘;v\*"ct::“ %, Recuperacion del Hospital Surco Salud para los surcanos.
/’9\ Q'\:c,,% ecuperacion del estadio Julio Montjoy el cual contara con una infraestructura de calidad (futbol-
S enzt BWBiscina-voley y basquet).

enovacion del Parque de la Amistad

Promulgacion de la Ordenanza N° 674-MSS relacionado al uso de los parques para fiestas
infantiles

'} Saldo balance 2022, (2) Recursos directamente recaudados 33,738,677 (4) Donaciones y
transferencias 509,372 (5) Recursos determinados 72,795,910. Total 107,043,960 (Fuente SIAF-
al 16/03/2023

Resumen de inversiones, vias metropolitanas (mantenimiento), Vias locales (inversiones)
Proyectos especiales (inversion) y Presupuesto participativo 2024
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MUNICIPALIDAD DE ANTIAGO DE SURCO
Comité Distrital de Seguridad Ciudadana

v El Gerente Municipal, agradecié a los delegados vecinales por su participacion y proponer de manera
conjunta, soluciones que involucren a la comunidad en la mejora de la gestion publica y el desarrolio
del distrito a través de la participacion democratica, responsable y voluntaria.

INTERVENCION DEL SR. ALCALDE Y PRESIDENTE DEL COMITE DISTRITAL DE SEGURIDAD
CIUDADANA.

El Sr. Carlos Bruce Montes de Oca, Alcalde y Presidente del CODISEC Surco, declard que
Santiago de Surco es un distrito de medio millén de personas divido en 96 cuadrantes mas o
menos equidistantes con zonas identificados con factores de riesgo y otras sin mayor problema
de incidencia delictiva, indico que en las zonas de riesgo e incidencia delictiva del distrito
concentran la mayor fuerza de vigilancia y respuesta coordinada con unidades especializadas
'de la Policia Nacional del Peru.

Revelo que otra de las acciones importantes en materia de seguridad es el incremento del
nimero de serenos, de 900 a 1600, a quienes se les ha capacitado en estrategias que
contribuyan al trabajo preventivo y disuasivo. Ademas, comenté que se firmé un convenio
especifico de cooperacion interinstitucional entre la Municipalidad Distrital de Santiago de Surco
y la Policia Nacional del Peri en el cual se establece la prestacion de servicios policiales
extraordinarios (100) en el distrito, en lo que se refiere a actividades de patrullaje integrado con
’rf”\la finalidad de preservar el orden interno, el orden pablico y la seguridad ciudadana.

\
= De igual modo, manifestd que se ha repotenciado el GIR (Grupo de Intervenciones Rapidas), un

, §,§fe‘quo de élite encargado de operaciones de primera respuesta en el distrito.
Y

&S

7 <G
5 7

= Coment6 que, al inicio de la gestion, constato que 200 de las 643 camaras de video vigilancia se

- Sefal6 que, entre los proximos proyectos se encuentra la construccion del Centro Control de

Videovigilancia mas modemo del pais, el cual estara ubicado en la Av. Santiago de Surco
. (Bolichera) y contara con equipos de alta tecnologia que contribuiran a la deteccion de zonas de
' t‘ mayor incidencia delictiva para dotarlas de elementos que contrarresten la inseguridad.

Indico que, gracias a estas medidas urgentes, que fortalecieron el equipo humano y logistico, el

ol nivel de aceptacion de la actual gestion es una de las mas altas en todo Lima Metropolitana,

) fraligal 5 R R . e

Pagy %m alcanzando el 72,1 % de aprobacion, segln cifras de la Gltima encuesta de CPI.
M.

Ynformd que se realizaran trabajos de remodelacion y construccion de un polideportivo en el
estadio Julio Montjoy, uno de los campos deportivos més antiguos de Lima, mencioné que volvio
a ser administrado por la Municipalidad de Surco, luego de que fuese cedido a una empresa
privada hace 6 afios.
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MUNICIPALIDAD DE NTIAGO DE SURCO
Comité Distrital de Seguridad Ciudadana

Comentd que en Surco se terminaron las griias abusivas que en los Ultimos 4 afios se
aprovecharon de la necesidad de los vecinos, llevandose arbitrariamente los vehiculos y
cobrando montos excesivos para recuperarlos. Hoy, estas unidades ayudan a ordenar las calles
del distrito y brindar auxilio vial.

En Surco, respetar los espacios plblicos es tarea de todos. Indico, que han iniciado la
identificacion y remolque de vehiculos abandonados en plena via publica, cuya antigiiedad en la
calle supere los 15 dias luego que la autoridad municipal los haya notificado hasta en 2
oportunidades.

Comunicd que se realizaran trabajos de repavimentacion de 81 vias del distrito, forman parte del
ambicioso plan de repavimentacion y que comprende los trabajos de asfaltado de 11 vias
metropolitanas y 70 pistas locales, en beneficio de los vecinos y de todo aquet que transite por
el distrito.

Indico que esta gestion se caracterizara por cuidar nuestra historia y tradicion, pondremos en
valor nuestro centro historico lo que permitira realzar su hermosura monumental. Gracias a esta
vision, el Banco Mundial (BM) eligi nuestro proyecto y lo financiara con 16.5 millones de soles.
D vSeﬁaI() que, con esta iniciativa, el centro histérico de Surco sera més accesible para los vecinos,
%) ‘%‘i%on el adoquinamiento de grandes veredas, mas arboles y areas verdes, priorizando el transito
; c;ie los peatones, el uso seguro de bicicletas, sin dejar de lado un transito vehicular mas ordenado,

Explicd que impulsar el bienestar y la salud de los niftos, jovenes y adultos es también prioridad
esta gestion; por ello, dentro de los planes de mejoras realizaremos la remodelacion de 18
s deportivas en diferentes zonas del distrito, a fin de darle a los vecinos una mejor
estructura para el desarrollo de deportes como fitbol, voley y basquet. La inversion para
obras sera de mas de S/6 000 000. Asimismo, indico que en la mayoria de los trabajos se

antenimiento de arcos y aros para la practica de basquet, ademés de la reparacion de juegos

infantiles y minigimnasios, que son de uso diario de los vecinos.

En algunos de los casos se restauraran completamente las losas y se instalaran pisos de
poliuretano, tal como utilizan los campos de futsal profesional. También se cambiar el piso de

é.' concreto por pisos de grass artificial y los sardineles, y se efectuara el mejoramiento de veredas.

[ Con el inicio de esta nueva gestion se puso en marcha el programa “Surco Barrio”, una iniciativa
que busca ofrecer a los vecinos una mejor calidad de vida, renovando los espacios urbanos del
distrito. “Surco Barrio” comprende distintas acciones, como la repavimentacion de pistas,
renovacion de veredas y sardineles, mejora de iluminacion en calles y recuperacién de areas
verdes. Ademas, se mejorara el ornato gracias a los trabajos de pintado de fachadas y postes,
sefializacion y limpieza de techos. “La idea es realizar intervenciones integrales que impacten
en la vida de nuestros vecinos, a fin de hacer de Surco un mejor lugar para vivir".

Culmino su intervencion indicando que se suspendieron grandes conciertos en el mes de enero,

decidimos poner fin a los ruidos molestos de los locales por exceder los limites permitidos. Es
asi como, a la fecha, hemos intervenido mas de 20 locales entre clubes como el Club Asociacion
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MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO DE SURCO
Comité Distrital de Seguridad Ciudadana

de Oficiales de la Policia de Investigaciones del Per(, locales comerciales, viviendas de alquiler

para fiestas, entre otros.

4. INTERVENCIONES DE LOS REPRESENTANTES VECINALES

Los vecinos tuvieron uso de la palabra, tocando diversos temas como pedidos, quejas, comentarios y
sugerencias; los que se indican de manera resumida a continuacion:

Repres?ntante Subsector Requerimiento en seguridad ciudadana
vecinal
Mauricio Chou 1.1
A naea e Cecilia Effio 1.2
ASolEcy Reneg Barrera 13
‘l G° Pilar Marchena 2.1
éﬁ%ﬁ?ﬁ af:.'ié’?fo Martin Chavez 22
David Eduardo 24 - Asignacién de un nuevo Comisario para la comisaria de Surco
Marcelo Suéarez 3.1 Pueblo. Solicitan que se realicen las coordinaciones con el
Carolina Fernandez 6 Ministerio del Interior a la brevedad.
Walter Delgado 7.1
Lourdes Ramirez 7.3
Lidia Silva 74
Rosario Vilches 8.2
Cristian Fiores 9.2
- Solicita mayor seguridad sobre todo en los parques.
- Solicita que les presenten el Comisario del sector.
- En Parque Malvinas y Locuto hay gente de mal vivir, venta y
N é » consumo drogas, debido a que estad muy oscuro.
sz”i‘):«,%mc\céi_ - Solicita que se capacite a los serenos ante posibles hechos
{Xc,};mgg _ conflictos entre vecinos, muchas veces los serenos no saben qué
ey 11 hacer. Se ha evidenciado que en los parques Locuto y Malvinas hay
' muchas personas con perros sueltos que atacan a ofros perros o
muerdes a personas y los serenos no saben qué hacer, porque los
mismos vecinos atacan a los serenos también.
- Incrementar patrullaje en todo ei sector.
- Instalar camaras de vigilancia en el Pg. Las Malvinas, Parque
Locuto, Parque El Retiro, Parque Talana. '
- Colocar luna pavonada en modulo vigilancia de Ayacucho.
Cecilia Effio 19 "1 Splicita qge se concluy'a la activaci(?n d(,al puesto vigilancia en Las
Lilas, se limpio y ordend, pero quedo ahi.
Reneé Barrera 13 - Solicita quel desaparezca la inseg.uridad en Prolongacion Av. La
Castellana (implementar Ley Agraria)
- Robos en via publica provenientes de recicladores informales
(carteras, celulares, tapas de bronce, equipo contra incendios,
camaras de seguridad, contenedor de basura de edificio).
- Mototaxis que circulan por La Virreyna y Los Rosales (Soto
21 Bermeo, Antares), robos al paso constantes, reglaje.

- No hay comisario en Surco-Pueblo, solicita se notifique al Ministerio
del Interior que realice el cambio debido.

- Solicita modulos de seguridad en zonas peligrosas del subsector
priorizando el pase de Parque Pléyades hacia La Huaca y camaras
video vigilancia que se visualicen del modulo
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MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO DE SURCO
Comité Distrital de Seguridad Ciudadana

las camaras del mismo subsector, no como actualmente se viene
visualizando de otros subsectores.

Solicita retirar el vidrio pavonado del Mddulo Ayacucho, ocasiona
multiples choques. Asimismo, solicita colocar agua potable en el
mismo y devolver la camara de seguridad externa al centro de
vigilancia.

Devolver camara de seguridad retirada por personal de la MSS de
la actual gestion al Parque Pléyades.

Instalacion de cémaras de seguridad para los parques del
subsector.

David Eduardo

L

24

Médulo de Serenazgo en urb. Sagitario, inundado a

consecuencia de las lluvias, solicita accion inmediata.

Robos y asaltos en las urbanizaciones limite con Chorrillos.
Solicita instalacion de camara de vigilancia Urb. Santa Rosa Calles
Dofia Mercedes, Calle Y, Calle X, Parque N° 4, Jr. Vista Alegre y Jr.
Apolo.

Solicita reforzamiento de la seguridad ciudadana, hubo 2 robos en
la Urb. Sagitario, se solicita reforzar en todo el subsector 2.4 y limite
con Chorrillos.

3.1

Mantenimiento de camaras de vigilancia en el Parque Castafieda.

~.;W;:)\\l)uan Suarez
V2N
:{.\ ] N

3.2

Solicita mantenimiento de camaras de video vigilancia, inoperativas
por falta de fluido eléctrico.

Reparacion del Boton de Panico del Plan Piloto Smart City en el
Parque Evangelizacion, empez6 a sonar, sonar y nadie tenia el
control, se ha malogrado, los vecinos arrancaron el cable, se
necesita reparacion y control de parte de la Municipalidad o lo
entregan a algun vecino del parque.

Solicita implementacion de cajas de luz para camaras inoperativas
por falta de fluido eléctrico. Cuando las pusieron pidieron a los
vecinos que solventaran electricidad por un afio, lo hicieron por
cuatro afios y ya no quieren pagar la luz. Estéan en ese problema y
tienen como 6 camaras inoperativas.

Solicita que Serenazgo y Policia hagan operativos a motos lineales
en el sector. Tienen la avenida Andrés Tinoco que s un escape
para ladrones. Han tenido robos a mano armada a 3 vecinos que
paseaban a sus perritos en fa noche en el Parque Cafferata.
También en el Parque Nuestra Sefiora de la Evangelizacion,
Benavides y Salvataje. Por eso piden operativos de motos lineales
y de recicladores que llegan y arrojan toda la basura. Hay algunos
empadronados, pero ofros ‘

tienen copias de fotocheck. Se requiere intervencion de PNP que
les solicite su DNL.

Juan José
Colmenares

41

Mantenimiento integral e implementacién de camaras de video
vigilancia.

Mauricio Cornejo

4.2

Seguridad, camaras inteligentes, los serenos que estan en cada
parque en 3 horarios que no los roten cada cierto tiempo de un
parque a otro, porque ese sereno puede llegar a conocer gente ahi,
pero si se va a otro lado debe volver a empezar. Si se quedan ya
establecidos cada uno en un parque, generarian un vinculo y serian
las mejores camaras inteligentes, porque esos serenos saben de
donde es el que sale de tal a tal hora, a pasear al perro, efc. Es una
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manera mucho mas econdmica de detectar ladrones o gente que
no es de la zona.

- Solicita informacion sobre camaras inteligentes para saber si es que
coinciden en los puntos calientes.

Mumcpahuam - El coordinador de éarea no tiene ninguna comunicacion con su

Saniagode Siren persona, esto es reiterativo desde hace mas de 7 meses.

N Carolina Fernandez 6 - Salida a la Panamericana Sur, son puntos importantes que no estan
equipados como puntos de vulnerabilidad, Av. Reynaldo de Vivanco
y Batalla de San Juan.

- Delincuencia e inseguridad por estar en zona limitrofe. Solicita
comunicacion enire vecinos-serenazgo, que hoy lamentablemente
se ha perdido. Tenian la costumbre de darles cartas o certificados
de felicitacion a los serenos, solicita que continlie y que sea un
ejemplo.

Walter Delgado 71 - Aumento de indice delictivo, los robos se realizan a diario en motos
lineales. _

- Necesitan gue regrese el equipo de seguridad con el que contaban
hasta el afio 2022.

- Solicita mas coordinaciones con la Policia- Serenazgo-Vecinos.

- La seguridad es muy importante.

- Solicita Médulo de Serenazgo en Parte Alta de Casuarinas, desde
el AA.HH. Pamplona-SJM ingresan personas por esa zona, hay un

7.2 muro, pero es peligroso, con el tema de las marchas hubo un riesgo
que podian invadir.

- Camaras sin electricidad.

- Mas seguridad ciudadana.

- Los Parques Mariano Santos, Paul Harris, Madre Selva Il, son muy
oscuros y aprovechados por los delincuentes que roban
especialmente entre las calles 1, 2 y 3 de Alfred Rosemblat.

- Hay 4 camaras de video vigilancia desconectadas: 1) Nicolas

74 Rodrigo con Beethoven, 2) Poetas con Abogados, 3) Poetas con

Unidos por la Amistad, 4) Parque El Recuerdo.

7.3

84 - Solicita incrementar méas serenos de noche. Cémaras inoperativas.

- La Seguridad mejora con mayor personal durante la mafiana, pero
en la tarde y noche hay problemas, no hay efectivos de Serenazgo

r . L . .
osa fo Vilches 8.2 en dichos horarios ni con vehiculos, ni con motos, hay muchos
problemas en la noche.
uz Pacheco 9.1 - Solicita presencia de Serenazgo en América y Umanmarca.
- Documento Simple N° 2089282023 obrante en SGOSC solicita
- informacion sobre servicio de Seguridad Ciudadana en el sector 9.
Cristian Flores 9.2

- Solicita que se revise la distribucién del personal y unidades
asignadas al sector 9.

5. ACUERDOS

- Los miembros del Comité Distrital de Seguridad Ciudadana acuerdan atender las sugerencias y
opiniones de los vecinos, asi mismo esperan contar con el apoyo de la sociedad civil.

- Fortalecer el trabajo conjunto e interinstitucional de los miembros del CODISEC en favor de la
seguridad ciudadana.
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MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO DE SURCO
Comité Distrital de Seguridad Ciudadana

6. CLAUSURA

- EISr. Alcalde Carlos Bruce Montes de Oca, agradece la presencia de los vecinos, miembros del
CODISEC, funcionarios y de todos los presentes.

En el Distrito de Santiago de Surco, siendo las 20:00 Horas del 16 de marzo de 2023, el Presidente de
Comité Distrital de Seguridad Ciudadana da por concluida la Primera Audiencia Vecinal y Consulta Publica
de Seguridad Ciudadana 2023, suscribiéndose la presente acta en sefial de conformidad.

Firmas
Sr—€aflos Bruce Mdntes de Oca NP Anthony Pineda
Alcalde Distrital de la Municipalidad \ [Medina
I\ de Santiago de Surco y Presidente Comisario de Surco
del Comité Distrital de Seguridad
Ciudadana

ive

IWa’yggT?/NP Carmen Azucena
WERGdFiguez Chumacero

Shilsafio de Chacarilla del Estanque

siidad 08
T

&

Wal : . - -
Slivos ppg! livos Rengifo
Gerente de Seguridad Ciudadana y
Responsable de la Secretaria
Tegnica

S'\;:llee:é%d) €0
5G \
r. Ib riguez Chava alderdn Valencia
; rente de Operaciones f

Rodrigual 3
o Seguridad Ciudadana

L

asas Carrion
ensa Civil

Sr. Raul Abel Ramos Coral Sr. José/}
Subgerente de Fiscalizacion y
Coactiva Administrativa
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