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CUADRO DE CONTROL DE CAMBIOS

En este cuadro se marcara las actualizaciones y cambios que se realicen, a fin de dar
claridad y evitar futuras confusiones.

Ne de Fecha del Seccion que Paginas Descripcion Origen del
Cambio cambio cambia afectadas del cambio cambio
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INTRODUCCION

El Peru esta situado en la region centro occidental de América del Sur, en la zona
llamada “Cinturon de fuego del Pacifico”, al borde de las placas tectonicas
Sudamericana y de Nazca cuya subdivisibn genera sismos. Lima es uno de los
escenarios donde podria producirse uno de gran magnitud, debido al silencio sismico
gue se presenta en esta zona ya que no ha presentado actividad sismica relevante en
los ultimos cuarenta afos.

En nuestro territorio convivimos con el riesgo de peligros de origen natural y antrépico,
que con el aumento de la vulnerabilidad a causa de la fragilidad y poca resiliencia de
un grupo de la poblacion, causaria la pérdida de vidas humanas, sus bienes y medios
de vida, asi como pérdidas en infraestructura, econémicas, problemas de salud,
saneamiento, etcétera.

La municipalidad de Santiago de Surco es consciente que estos riesgos de desastres
son desafios permanentes para el desarrollo sostenible de las actividades en su
jurisdiccién, representando un reto la capacidad de la corporacion para adelantarse a
estos acontecimientos a través de la prevencion eficiente y eficaz para reducir los
riesgos.

Para obtener éxito con los esfuerzos que se propone, se requiere de la participacion
activa de las instituciones publicas, el sector privado y la comunidad organizada.
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1. Situacion general del distrito de Santiago de Surco

1.1. Ficha técnica

FICHA TECNICA DEL DISTRITO DE SANTIAGO DE SURCO

LA MOLINA /)

[ vMT

VILLA SALVADOR

AR
L

/

\ _ /\ ]
CHORRILLOS | -

Ubicacion

mismo nombre.

Santiago de Surco esté ubicado en la parte
centro occidental del departamento de Lima
y en la zona sur oeste de la provincia del

Nombre :
Categoria :
Altitud :

Latitud:

Longitud:
Superficie:

Densidad:

Regién Natural:

Santiago de Surco
Ciudad

desde el nivel del mar
hasta los 440 m.s.n.m
12°08°36”

77°0013’

37.75 km? y considerando
el area en disputa con
Chorrillos y San Juan de
Miraflores, alcanzaria un
total aproximado de 45.37
Km?2

9,939 Hab / Km?

Costa

Limites

= Por el Norte: Limita con los distritos
de Ate Vitarte y La Molina.

= Por el Este: Limita con los distritos
de, Villa Maria del Triunfo, San
Juan de Miraflores y Villa El
Salvador.

= Por el Sur: Limita con el Océano
Pacifico.

= Por el Sur Oeste: Limita con el
distrito de Chorrillos.

= Por el Oeste: Limita con los distritos
de Barranco y Miraflores.

= Por el Nor Oeste: Limita con los
distritos de Surquillo y San Borja.
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Sectorizacion del distrito

Para una mejor administracion en el servicio
municipal, el distrito ha sido dividido en
nueve (9) Sectores, los mismos que se
subdividen en treinta y un (31) Subsectores,
contando con un total de 3,34XD6 manzanas
en el distrito.

Poblacion

Sector0s;
1545968

Sector 08; 32738

Sector07; 31772 Sector03; 33295

Sector 06; 17262 _/ sector 05; 29482 2ctor04; 13311

Poblacién

El INEI calcul6 para Santiago de Surco al
afio 2015 una poblacion estimada en
344,242, cifra que no considera a la
poblacion del denominado sector 09 del
distrito, cuya adicién incrementa la cifra de
poblacion estimada al total de 499,210
habitantes.

El Sector 09 es el mas populoso, seguido por
el sector 02 y sector 01.

Peligros existentes

Los sismos, tsunamis, deslizamientos,
derrumbes, incendios, explosiones y
contaminacién ambiental son peligros
latentes en el distrito.

Centro de Operaciones de Emergencia
Distrital de Santiago de Surco (COEL)

No cuentan aun con el espacio fisico
exclusivo para el COEL, se ha definido su
ubicacion en el Centro de Control de
Operaciones CCO de la Subgerencia de
Operaciones de Seguridad Ciudadana, que
opera las 24 horas los 365 dias del afio.

Instrumentos de gestion vinculante
al Plan de Operaciones de
Emergencia (POE)

Plan de Desarrollo Concertado
Plan Urbano Distrital
Plan Estratégico Institucional

Reglamento de Organizacion vy
Funciones ROF

Plan Operativo Institucional

Manual de Organizacion y Funciones
MOF

Fuente: Plan de Prevencion y Reduccion del Riesgo de Desastres de Santiago de Surco 2018 - 2021

Fuente: Elaboracién propia

1.2. Alcance

De acuerdo a los “Lineamientos para la implementaciéon de la gestién reactiva”
aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 18-2015-PCM del 07 de Agosto 2015, El
POE es un instrumento técnico y operativo que detalla las acciones para brindar una
respuesta efectiva en casos de desastres, considerando el establecimiento de:

e Doble asignacion de funciones: es el conjunto de actividades que los servidores de
gobierno deberan desarrollar temporalmente segun nivel de emergencia y
capacidad de respuesta ante un desastre. Estas son diferentes a las actividades

habituales.

e Puesto de Comando Adelantado: Es el lugar temporal y cercano o en la zona de

emergencia desde donde

la méaxima autoridad

realizard la conduccion,

coordinacion y toma de decisiones frente al desastre.
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e Centro de Apoyo Logistico Adelantado que se activara segun el nivel de
emergencia: Es el area temporal cercana o en la zona de emergencia, donde se
concentraran y administraran los bienes de ayuda humanitaria, a fin de garantizar
el apoyo logistico oportuno y eficaz a los damnificados.

e Grupo de Intervencion Rapida en Emergencias y Desastres GIRED: Personal
profesional y técnico especializado en GRD, que brindara asesoria técnica y
operativa al Sistema Regional de Defensa Civil SIREDECI, frente a los efectos
desastres.

El POE esta dirigido principalmente al Grupo de Trabajo de Gestion del Riesgo de
Desastres y a la Plataforma de Defensa Civil, a fin de orientar sus acciones en el
proceso de respuesta y rehabilitacion para los casos de emergencia o desastres.

1.3. Articulacion con otros planes

Asi también, este plan establece la articulacién con otros instrumentos de planificacién
y brinda elementos para el manejo y atencién de emergencias que serviran para la
cooperacion y participacion del sector privado, organismos no gubernamentales y
comunidades organizadas.

El POE se basa en el Plan Nacional de Prevencién y Atencién de Desastres, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 001-A-2004-DE/SG, principalmente en la estrategia 6
“Optimizar la respuesta a las emergencias y desastres”. También se relaciona al Plan
Nacional de Operaciones de Emergencia, aprobado mediante Decreto Supremo N°
098-2007-PCM, cuya misioén es planificar coordinadamente e implementar las acciones
necesarias para brindar la respuesta oportuna, adecuada, eficiente y eficaz ante casos
de desastres a fin de proteger la vida de la poblacién, el patrimonio, el medio ambiente
y reducir las consecuencias adversas de los desastres.

El POE de Santiago de Surco sera un instrumento complementario del Plan de
Prevencion por Sismos 2010, aprobado mediante Decreto Supremo N° 037-2010-
PCM, respecto a las acciones para la reduccién de riesgos de desastres.

El POE de Santiago de Surco mantendra vinculacién con el Plan Nacional de
Operaciones de Emergencia, el Plan de Operaciones de Emergencia de la Region
Lima Metropolitana y los Planes Sectoriales, donde se establecen el dmbito de
participacién y actuacion de cada una de las entidades segun su jurisdiccion.

GRAFICO N° 1: Articulacion de Planes

Plan Nacional de Operaciones de Emergencia
Plan Regional de Operaciones de Emergencia
Plan Provincial de Operaciones de Emergencia

Plan Distrital de Operaciones de Emergencia
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1.4. Estructuray Organizacion del POE

La Municipalidad Distrital de Santiago de Surco, como integrante del Sistema Nacional
de Gestion del Riesgo de Desastres SINAGERD, cumple con su rol en la Gestion del
Riesgo de Desastres, formulando, aprobando normas y planes, evaluando, dirigiendo,
organizando, supervisando, fiscalizando y ejecutando los procesos de la Gestion del
Riesgo de Desastres, Gestién Prospectiva, Gestion Correctiva y Gestion Reactiva en
el dmbito de su competencia y en el marco de la Politica Nacional de Gestion del
Riesgo de Desastres.

La formulacion del presente plan toma como base y esta en conformidad con el Plan
de Operaciones de Emergencia de Lima Metropolitana. El éxito de la respuesta ante
situaciones de emergencia depende de la participacion coordinada de las entidades
publicas, el sector privado y la comunidad.

Esta compuesto por:

Documento de Base

Donde se define el contexto, alcances, marco conceptual, legal, institucional, objetivos
y caracterizacion de la corporaciéon y situaciones de riesgo. Describe el concepto
general de las operaciones, los grupos de coordinacion y tareas de respuesta, el
modelo organizacional y la definicion de los recursos necesarios. Se dan ademas
orientaciones sobre la implementacion, activacion y control del plan.

Anexos

Grupos de Coordinacion: Describen el propdsito, la asignacion de responsabilidades,
los alcances y el concepto de operaciones para realizar multiples tareas, agrupadas en
7 Grupos de coordinacioén, de acuerdo a los subprocesos de la respuesta enmarcados
en la Ley N° 29664, Ley del Sistema Nacional de Gestidn del Riesgo de Desastres —
SINAGERD.

Grupos de coordinacién:

Conduccion y Coordinacion de la Atencién de la Emergencia
Rescate y Seguridad

Salud

Asistencia Humanitaria

Agua, Saneamiento e Higiene

Seguridad General, Habitat y Medio Ambiente

N o g bk w NP

Logistica para la Atencién de la Emergencia
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2. Marco Conceptual

2.1. Gestion del Riesgo de Desastres GRD

El peligro es la probabilidad que ocurra un fenébmeno natural o inducido por el
hombre, potencialmente dafiino, en un periodo zona especifica.

La vulnerabilidad es el grado de resistencia, exposicion y resiliencia de un grupo
social y sus medios de vida frente a la ocurrencia de un peligro. La vulnerabilidad
puede ser fisica, social, econdmica, cultural, institucional entre otros.

El riesgo es la estimacién o evaluacion matematica de probables pérdidas de vidas,
dafios a los bienes materiales, a la propiedad y a la economia, en un periodo y area
especifica. Se evalla en funcién del peligro y la vulnerabilidad.

La Gestidon del Riesgo de Desastres es un proceso social, de naturaleza sistémica,
transversal, descentralizado y participativo, encargado de formular y adoptar politicas,
desarrollar estrategias y acciones orientadas a evitar la generacion de nuevos riesgos,
reducir los riesgos existentes, garantizar una respuesta oportuna y minimizar los
efectos derivados de la materializacién de los riesgos, en emergencias y desastres.

Componentes de la GRD:

Gestion Prospectiva

Conjunto de acciones que se planifican con el objetivo de evitar y prevenir la
conformacion de un riesgo, relacionadas a nuevas inversiones y proyectos en el
territorio y su medio ambiente.

Gestién Correctiva

Conjunto de acciones que se planifican con el objetivo de corregir y/o reducir los
riesgos existentes, relacionadas a reducir la vulnerabilidad y reforzar la resiliencia de
un grupo social y sus medios de vida en un territorio especifico.

Gestién Reactiva

Conjunto de acciones cuyo objetivo es enfrentar un desastre por peligro inminente o
materializacion del mi5 CFER4R33smo, desarrollando las acciones de respuesta al
desastre, fortaleciendo las capacidades de las instituciones y la poblacion.

Implementar la Politica Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres requiere del
planeamiento, organizacion, direccion y control de las actividades y acciones
relacionadas con sus procesos:
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CUADRO N° 1: Componentes y procesos de la GRD
Componentes Procesos Acciones

Estimacion del riesgo A [Identificar y establecer el nivel de riesgo

Gestion Prospectiva IAccionesparaevitarquesurjannuevascondiciones de
Prevencion del riesgo  |vulnerabilidad y riesgo en el desarrollo

IAccionesparareducircondicionesdevulnerabilidad y

Gestion Correctiva Reduccion del riesgo . .
riesgo existentes actualmente
Preparacion Planear, organizar desarrollar capacidades
Gestion Reactiva Respuesta IAtencién del desastre
(enfrentarlos desastreso Rehabiliacio Restabl Ci0S basi indi bl
peligros inminentes) enabilitacion _ establecer servicios basicos indispensables
Reconstrucciéon B IAcciones con vision prospectiva y correctiva

AlLa estimacién del riesgo es un insumo que alimenta a todos los procesos de la GRD.
B/La reconstruccion se considera como parte de la Gestion Reactiva, pero debe ejecutarse con un enfoque de
Gestion Prospectiva.

Elaboracion propia.

Procesos de la GRD:
Estimacion del Riesgo

Acciones, actividades y procedimientos cuyo objetivo es determinar la naturaleza y el
grado de riesgo existente y futuro.

Prevencién del Riesgo

Actividades y medidas con el objetivo de proporcionar proteccién permanente contra
los efectos de un desastre. Incluye medidas de ingenieria (construcciones
sismorresistentes, proteccion riberefia y otras) y de legislacion (uso adecuado de
tierras, del agua, sobre ordenamiento urbano y otras).

Reduccion del Riesgo.

Acciones y actividades cuyo objetivo es disminuir las vulnerabilidades y riesgos
existentes en el contexto de la gestidn del desarrollo sostenible.

Preparacion

Acciones y actividades de respuesta rapida y efectiva ante las emergencias,
orientadas al establecimiento de alertas y ejercicios de evacuacion, sensibilizacion y
concientizacion de la poblacion sobre los principios y filosofia de Defensa Civil,
orientados principalmente a fomentar una Cultura de Prevencion.

Respuesta

Acciones y actividades que se ejecutan durante un desastre, inmediatamente luego de
ocurrido éste o ante la inminencia del mismo, con el objetivo de garantizar la adecuada
y oportuna atencion de las personas afectadas y damnificadas, asi como la
rehabilitacion de los servicios basicos.

Rehabilitacion

Acciones y actividades que se realizan inmediatamente después del desastre. Su
objetivo es la recuperacion temporal de los servicios basicos (agua, desague,
comunicaciones, alimentacién y otros) para normalizar las actividades en la zona
afectada por el desastre. La rehabilitacion es parte de la Respuesta ante una
Emergencia.
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Reconstruccion

Acciones y actividades con el objetivo de establecer las condiciones sostenibles de
desarrollo en las areas afectadas, reduciendo el riesgo anterior al desastre y
asegurando la recuperacion fisica y social, asi como la reactivacion econémica de las
comunidades afectadas.

CUADRO N° 2: Organismos responsables de los procesos de GRD

CENEPRED

ml Estimacion

ml Prevencion

=l Reduccidn

=lReconstruccidn|

2.2. Diagnostico de Capacidades parala GRD en el Distrito

La Gerencia de Seguridad Ciudadana - GSEGC es el 6érgano de linea responsable de
dirigir y supervisar los procesos vinculados con la seguridad ciudadana, transito,
fiscalizacién y defensa civil. Dentro de ella, la Subgerencia de Defensa Civil, es la
responsable de preparar a la poblacion para afrontar las situaciones de emergencia
y/o desastres naturales y brindar los servicios de Defensa Civil en la jurisdiccion del
distrito cuando éstos se requieran, coordinando acciones con la municipalidad de Lima
Metropolitana.

2.2.1. Grupo de Trabajo de la GRD

El Grupo de Trabajo de la Gestidon del Riesgo de Desastres de Santiago de Surco fue
constituido mediante Resolucion N° 498-2015-RASS de fecha 28 de Abril 2015 y
modificado mediante Resolucién N° 500-2017-RASS el 17 de Mayo del 2017, de
conformidad con los numerales 14.4 y 14.5 del articulo 14 de la Ley N° 2 9664, Ley del
SINAGERD, donde el numeral 11.7 del articulo 11 del Decreto Supremo N° 048-2011-
PCM, Reglamento de la citada Ley, precisa que los Presidentes Regionales y los
Alcaldes constituyen y presiden los Grupos de Trabajo de la Gestion del Riesgo de
Desastre.

Estos son espacios internos de articulacion para la formulacién de normas y planes,
evaluacion y organizacion de los procesos de Gestion del Riesgo de Desastres, en el
ambito de su competencia; asimismo, sefiala que el Grupo de Trabajo, coordinard y
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articulara la gestion prospectiva, correctiva y reactiva en el marco del SINAGERD.
Estos grupos estan integrados por los responsables de los 6rganos y unidades
organicas competentes de sus respectivos gobiernos, que son responsables de la
formulacion de normas y planes, evaluacién, organizacion, supervision, fiscalizacién y
ejecucion de los procesos de GRD. Forman parte de este espacio de coordinacion:

GRAFICO N° 2: Santiago de Surco: Organigrama del Grupo de Trabajo de la
Gestion del Riesgo de Desastres

GRUPO DE TRABAJO DE LA GESTION DE RIESGO DE DESASTRES

ALCALDE DISTRITAL
PRES

SECRETARIATECI
BEGERENTE DE DEFEN 5
SECRETARIO TEC

GERENTE DE GERENTE DE GERENTE DE GERENTE DE GERENTE DE
MUNICIPAL SEGURIDAD ADMINISTRACION Y TECNOLOGIA DELA PART H::I PACION
CIUDADANA FINANZAS INFORMACION VECINAL

GERENTEDE GERENTEDE GERENTEDE GERENTEDE GERENTEDE
PLAMEMIANETO Y DESARROLLO DESARROLLO SERVICIOS A LA DESARROLLO
PRESUPUESTO ECONOMICO URBANO CluDAD SOCIAL

Fuente: MSS-GSEGC-Subgerencia de Defensa Civil
Elaboracién propia

CUADRO N° 3: Areas Técnicas de la Subgerencia de Defensa Civil

Area de Capacitacion | Profesionales educadores en Gestion del Riesgo de Desastres.

Area de Inspecciones | Inspecciones oculares a viviendas en zonas de riesgo.

Estimaciones de riesgos, formulacion de instrumentos de gestién
Area de Estimacion (Planes de Prevencion y Reduccion del Riesgo, Operaciones de
y Evaluacion Emergencia, Preparacion, Contingencia, Rehabilitacion, etc.),
visitas de Defensa Civil.

Area de Rescate Profesionales Paramédicos, Bomberos y Rescatistas.

Fuente: MSS-GSEGC-Subgerencia de Defensa Civil
Elaboracién propia
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2.2.2. Plataforma de Defensa Civil del distrito de Santiago de
Surco

La Plataforma de Defensa Civil de la Municipalidad de Santiago de Surco fue
constituida mediante Resolucion N° 487-2015-RASS de fecha 28 de Abril 2015 y
modificado mediante Resolucion N° 501-2017-RASS el 17 de Mayo del 2017, de
conformidad con los numerales 14.4 y 14.5 del articulo 14 de la Ley N° 29664, Ley del
SINAGERD, donde el numeral 19.2 del articulo 19 del Decreto Supremo N° 048-2011-
PCM, Reglamento de la citada Ley, precisa que las Plataformas de Defensa Civil
funcionan en los ambitos jurisdiccionales regionales y locales, donde en el numeral
19.3 precisa que El Presidente del Gobierno Regional y el Alcalde respectivamente,
constituyen, presiden y convocan las Plataformas, como espacios permanentes de
participacién, coordinacion, convergencia de esfuerzos e integracidbn de propuestas
gue se constituyen en elementos de apoyo para la preparacion, respuesta y
rehabilitacion. Forman parte de la Plataforma de Defensa Civil de la Municipalidad de
Santiago de Surco:

CUADRO N° 4: Integrantes de la Plataforma de Defensa Civil del Distrito de Santiago de

Surco
Presidente: 1. Alcalde de la Municipalidad de Santiago de Surco
Integrantes: 2. Subgerente de Defensa Civil Secretario
3. Gerente Municipal Técnico
4. Representante del Ministerio del Interior — Gobernador del
distrito

5. Representante de la PNP — Division Territorial Sur 1
(DIVTER SUR 1)

6. Representante de las FFAA — Comandante Gral. de la Il
Region Territorial FAP

7. Representante de la UGEL N° 07

8. Representante del CGBVP — Primer Jefe de la Cia. N° 134
Santiago Apostol

9. Representante de la Defensoria del Pueblo

10. Representante del Ministerio Publico

11. Representante del Ministerio de Salud — Direccion de Salud
Il

12. Representante de la Iglesia, Parroco del a Iglesia Santiago
Apostol

13. Representante de la Cruz Roja

14. Representante de las Empresas de Telecomunicaciones
(Telefonica del Pert, América Movil del Perd SAC y Entel
Perd SAC)

15. Representante de la SUNEDU

16. Representante de las entidades que prestan servicios
publicos en el distrito (Luz del Sur, SEDAPAL, CALIDDA)

17. 17-Representante de las Juntas Vecinales Comunales de los
Sectores del Distrito

Fuente: MSS-GSEGC-Subgerencia de Defensa Civil
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2.2.3. COEL - CCO

La Municipalidad de Santiago de Surco a la fecha no cuenta con un espacio fisico a
dedicacion exclusiva para el Centro de Operaciones de Emergencia Local - COEL, en
ese sentido para los casos de emergencias y desastres se ha definido la ubicacion del
COEL en el Centro de Control de Operaciones - CCO de la Subgerencia de
Operaciones de Seguridad Ciudadana, que opera las 24 horas los 365 dias del afio,
debiendo cumplir con el Protocolo de Comunicaciones y Atencion de Emergencias y
Desastres aprobado mediante Resolucidén de Alcaldia N° 399-2014-RASS.

El Centro de Control de Operaciones — CCO de la Municipalidad de Santiago de Surco
es el encargado de verificar, controlar, monitorear y registrar las ocurrencias
producidas, transmitir las consignas y disposiciones que garanticen la marcha
operativa de los servicios que conforman el sistema integral de seguridad ciudadana
en el distrito de Santiago de Surco.

El CCO tiene entre sus funciones realizar las coordinaciones con las Subgerencias de
Fiscalizacién, Defensa Civil y Transito respecto a apoyos solicitados por los vecinos.

En concordancia con los Lineamientos para la organizacion y funcionamiento del COE,
aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 059-2015-PCM del 06 de Marzo del
2015, este debe contar con las siguientes herramientas y recursos:

HERRAMIENTAS DE APOYO PARA EL COEL

¢ Sistema de Informacion Nacional para la Respuesta y Rehabilitacion (SINPAD),
consignar informacién a nivel nacional de la evaluacion y/o probabilidad de dafios y
andlisis de necesidades, atencion humanitaria, acciones de coordinacion
ejecutadas por las autoridades locales y publico, etc. La informacion es
proporcionada por los Comités de Defensa Civil a través de sus usuarios
autorizados.

e Sistema de Informacion de Recursos para atencion de emergencias (SIRAD),
localiza y caracteriza los recursos para la respuesta y recuperacion temprana, es
importante mantenerla actualizada por las unidades organicas competentes.

e Visor SINPAD, informacion georeferencial de los peligros y emergencias
ingresadas al SINPAD.

CAPACIDADES Y RECURSOS PARA EL COEL

e Requiere de estructura fisica, recursos logisticos y humanos con experiencia en
GRD.

e Podréa funcionar con un minimo de tres moédulos, Evaluador, Operaciones y
Comunicaciones, segun la necesidad asumirdn las funciones de los otros
médulos.

e El médulo de Comunicaciones debera funcionar las 24 horas todos los dias con
servicios rotativos.
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2.3. EDAN

La Evaluacion de Dafios y Analisis de Necesidades (EDAN) es el mecanismo oficial
para recolectar datos y procesar la informacién cuantitativa y cualitativa respecto a la
extension, gravedad y localizacion de los efectos de un evento adverso. Sirve para
conocer el nivel de dafio sufrido por la comunidad, medios de vida e infraestructura,
para la identificacién y requerimiento de las necesidades de la poblacion afectada y
damnificada y para la toma de decisiones de las autoridades en los tres niveles de
gobierno, orientadas a las acciones de respuesta, rehabilitacion y reconstruccién.

Mediante Resolucion Ministerial N° 171-2018-PCM del 12 de Julio 2018 se aprueba el
nuevo Manual de Evaluacion de Dafos y Analisis de Necesidades — EDAN PERU”.

2.4. Marco Legal

La Municipalidad de Santiago de Surco como gobierno local e integrante del
SINAGERD, es responsable de formular, aprobar normas y planes, evaluar, dirigir,
organizar, supervisar, fiscalizar y ejecutar los procesos de la Gestién del Riesgo de
Desastres, en el ambito de su competencia, en el marco de la Politica Nacional de
Gestion del Riesgo de Desastres y los lineamientos del ente rector.

Marco legal que sustenta al Plan de Operaciones de Emergencia de la Municipalidad
de Santiago de Surco.

Normas Generales:
e Constitucion Politica del Peru, Articulo 163.

e Acuerdo Nacional de la Politica de Estado N° 32 de la Gestion del Riesgo de
Desastres

e Acuerdo Nacional de la Politica de Estado N° 34 de Ordenamiento y Gestion
Territorial

o Ley N° 27444 Ley del Procedimiento Administrativo General.

e Ley N° 27783 Ley de Bases de Descentralizacion.

e Ley N° 27867 - Ley Organica de los Gobiernos Regionales, Articulo 61°.
e Ley N° 27972 - Ley Organica de los Municipalidades, Articulo 20°.

e Ley N° 29713- Ley de solidaridad entre Gobierno Regionales y Locales afectados
por desastres naturales.

e Ley N° 28223 - Ley sobre los Desplazamientos Internos.

o Ley N° 29869 de reasentamiento poblacional para zonas de muy alto riesgo no
mitigable.

e Ley N° 30055 — Ley que modifica la Ley 27933, Ley del Sistema Nacional de
Seguridad Ciudadana, La Ley 27972, Ley Organica de Municipalidades, y la Ley
27867, Ley Orgéanica del Gobiernos Regionales.
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Normas respecto a la GRD que hacen referencia a la respuesta ante
emergencias:

o Ley No 29664, Ley de creacion del Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres — SINAGERD, del 08 de febrero del 2011.

e Decreto Supremo No 048-2011-PCM, del 25 de mayo del 2011. Reglamento de la
Ley No 29664.

e Decreto Supremo N° 111-2012-PCM del 02 de noviembre del 2012, que aprueba la
Politica Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres, de obligatorio cumplimiento
para las entidades del Gobierno Nacional.

e Directiva N° 001-2012-EF/63.01, del 23 de enero del 2012, que establece criterios
y procedimientos para el uso de los recursos a que se refiere la Tercera
Disposicion Complementaria de la Ley N° 29813, Ley de Equilibrio Financiero del
Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2012.

¢ Resolucion Ministerial N° 069-2012-EF/15, del 20 de enero del 2012 que aprueba
directiva N° 002-2012-EF/63.01 del procedimiento simplificado para determinar la
elegibilidad de los proyectos de inversion publica de emergencia ante la presencia
de desastres de gran magnitud.

e Resolucion Ministerial N° 010-2010-EF/15 del 9 de Enero 2010, modificada por
Resolucion Ministerial N° 251-2017-EF/15 del 28 de Mayo del 2010, que aprueba
la Directiva del Procedimiento Simplificado para determinar la Elegibilidad de los
Proyectos de Inversion Publica de Emergencia ante la presencia de Desastres de
Gran Magnitud, Ficha Técnica de PIP de Emergencia por Desastres de Gran
Magnitud.

e Instructivo para el Registro de Informacion en la Ficha Técnica de PIP de
Emergencia por Desastres de Gran Magnitud.

¢ Formato de Elegibilidad de PIP de Emergencia por Desastres de Gran Magnitud.
e Ficha de Ejecucion de PIP de Emergencia de Desastres de Gran Magnitud.

e Instructivo de Registro del Informe de Ejecucion de PIP de Emergencia por
Desastres de Gran Magnitud.

¢ Formato de Aprobacion de PIP de emergencia.

e Decreto de Urgencia N° 015-2010, aprueba medidas para la realizacion de
actividades urgentes y oportunas en las zonas afectadas por desastres de gran
magnitud (Actualizado).

e Decreto Supremo N° 058-2014-PCM, del 14 de setiembre del 2014, mediante el
cual aprueba el Reglamento de Inspecciones Técnicas de Seguridad en
Edificaciones.

e Decreto Supremo N° 002-2018-PCM del 05 de enero del 2018 que aprueba el
nuevo Reglamento de Inspecciones Técnicas de Seguridad en Edificaciones.

e Decreto Supremo N° 098-2007-PCM del 18 de diciembre de 2007 que aprueba el
Plan Nacional de Operaciones de Emergencia.

e Decreto Supremo N° 034-2014-PCM del 13 de mayo de 2014 que aprueba el Plan
Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres - PLANAGERD 2014-2021.
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e Resolucién Jefatural N° 081-2014-INDECI que aprueba la Directiva N° 005-2014-
INDECI que aprueba los Lineamientos para la realizacién de simulacros por sismo
y tsunami a nivel nacional para el SINAGERD.

e Resolucibn Ministerial N° 087-2015-PCM, que aprueba el Cronograma de
Ejecucién de “Simulacros Nacionales y Simulacros Regionales de Sismos de Gran
Magnitud para el afio 2015” del 31 de marzo de 2015.

e Resolucion Ministerial N° 180-2013-PCM del 11 de Julio 2013 que aprueba los
“Lineamientos para la organizacion, constitucion y funcionamiento de las
Plataformas de Defensa Civil” dictados por el INDECI.

e Resolucion Ministerial N° 276-2012-PCM del 24 de Octubre 2012 que aprueba
Directiva N° 001-2012-PCM/SINAGERD “Lineamientos para la Constitucion y
Funcionamiento de los Grupos de Trabajo de la Gestion de Riesgo de Desastres
en los Tres Niveles de Gobierno”.

e Resolucion Ministerial N° 059-2015-PCM del 06 de marzo del 2015 que aprueba
“Lineamientos para la Organizacién y Funcionamiento de los Centros de
Operaciones de Emergencias - COE”.

e Resolucion Ministerial N° 185-2015-PCM del 7 de agosto 2015 que aprueba
“Lineamientos para la Implementacion de los Procesos de Gestion Reactiva”.

e Ley N°27067.- Ley del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Peru, articulo
3 Funciones, 3.1"El Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Peru, tiene las
siguientes funciones: c¢) Dirigir y controlar a nivel nacional las actividades de las
organizaciones que desarrollen acciones contra incendios y rescate en casos de
siniestros, a excepcion de las correspondientes a las Fuerzas Armadas y Policia
Nacional del Peru. d) Brindar apoyo requerido por las autoridades respectivas para
la mitigacién de desastres naturales o inducidos, conforme a las directivas del
Sistema Nacional de Defensa Civil.”

e Resoluciéon de Alcaldia N° 498-2015-RASS de fecha 28 de Abril 2015 que
conforma el Grupo de Trabajo de la Municipalidad de Santiago de Surco y su
modificatoria mediante Resolucién de Alcaldia N° 500-2017-RASS del 17 de Mayo
del 2017.

e Resoluciéon de Alcaldia N° 497-2015-RASS del 28 de Abril 2015 que constituye la
Plataforma de Defensa Civil de la Municipalidad de Santiago de Surco y su
modificatoria mediante Resolucion de Alcaldia N° 501-2017-RASS del 17 de Mayo
del 2017.

¢ Resoluciéon de Alcaldia N° 399-2014-RASS del 19 de mayo del 2014 que aprueba
la Directiva 003-MSS “Protocolo de Comunicaciones y Atencion de Emergencias y
Desastres en el Distrito de Santiago de Surco”.
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MAPA N° 1: Limites de Santiago de Surco
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3.1. Caracterizacion de Santiago de Surco

Ubicacién y Extension

Santiago de Surco esta ubicado en la zona centro occidental del departamento de
Lima, sur oeste de la provincia del mismo nombre. Segun el Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica la extension del Distrito de Santiago de Surco es de 34.75
kmz2, con un eje longitudinal de 11.6 Kms y con 1.7 y 4.6 km de ancho, la extensién no
incluye el &rea en disputa con los distritos de San Juan de Miraflores y Chorrillos, con
lo que contaria con una superficie aproximada de 45.37 Km2 equivalente a 6403
Hectareas. El distrito, se halla comprendido dentro de las siguientes coordenadas
geograficas: Latitud 12°08’36”, Longitud: 77°00’13”.

Limites

e Por el Norte: Limita con los distritos de Ate - Vitarte y La Molina.

e Por el Este: Limita con los distritos de La Molina, Villa Maria del Triunfo, San Juan

de Miraflores y Villa El Salvador.

e Por el Sur con el Océano Pacifico.

e Por el Sur Oeste: Limita con el distrito de Chorrillos.

e Por el Oeste: Limita con los distritos de Barranco y Miraflores.

e Por el Nor Oeste: Limita con los distritos de Surquillo y San Borja.
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3.2. Objetivos

Este plan esta concebido con el fin de orientar las acciones de respuesta de la
corporacion y de las instituciones miembros del SINAGERD, que deberan realizar
frente a la emergencia, a fin de preservar la vida humana, sus bienes y reducir los
efectos adversos sobre sus medios de vida. Involucra directamente al Grupo de
Trabajo de Gestién del Riesgo de Desastres y a la Plataforma de Defensa Civil del
distrito de Santiago de Surco.

Los objetivos son:

e Establecer la estructura interinstitucional para el proceso de preparacion, respuesta
y rehabilitacién ante situaciones de emergencia.

e Detallar los grupos de coordinacion, sus propésitos, alcances, tareas y actividades
de preparacion, asi como la matriz de responsabilidades.

¢ Definir los procedimientos de coordinacioén, comunicacién y manejo de informacion
entre la corporacién y miembros del SINAGERD durante las operaciones de
emergencia.

e Establecer las acciones para la implementacién, activacion y control del presente
plan.

3.3. Zonas Criticas del Distrito

En el Plan de Prevencion y Reduccién del Riesgo de Desastres de la Municipalidad de
Santiago de Surco hemos identificado seis zonas criticas en la jurisdiccion del distrito,
basado en la evaluacion de las caracteristicas fisicas, sociales y econémicas, asi
como la evaluacién de la vulnerabilidad en esos tres ambitos. De ellas, cinco estan
basadas en la vulnerabilidad producto del tipo de suelo, la otra es producto de la
evaluacion de los factores socioeconémicos como tugurizacién y precariedad de las
viviendas.

CUADRO N° 5: Santiago de Surco: Zonas criticas, segun peligro

Tipo de Sub

Sector Observacion

Localizacion )
peligro sector

® Las edificaciones estan
asentadas en un terreno
gue fue antiguamente

ZonacriticaN°1 | w Agentamiento una cante_ra y se relleno
., dif ial del con material de desecho

® Asociacion de |er:Sg;g € sin asistencia técnica.
Vivienda Villa 8 8.2 Las edificaciones
presentan grietas

producto del

asentamiento del suelo.
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@ Libertad de
Monterrico y AAHH
Diente de Oro

@Deslizamiento
y derrumbes

@ Esta asentado en
terreno inapropiado para
edificar debido a la mala
calidad e inestabilidad
del suelo, propenso a

derrumbes y
deslizamientos,

viviendas precarias,
conexiones eléctricas

deficientes e informales.

Zona Critica 2

Los Alamos de

Deslizamientos,
caida de rocas

Las edificaciones estan
asentadas en las partes
bajas de las laderas de
los cerros con
pendientes moderadas,

Monterrico, Valle y materiales 74 con riesgo de pérdida de
Escondido y sueltos. ' su capacidad portante y
Casuarinas cohesion de materiales,

pudiendo generar
deslizamientos y caida
de rocas y materiales
sueltos.

. Estos nucleos urbanos
zona Critica 3 estdn  asentados en
AAHH. Rodrigo Derrumbes terreno de mala calidad e

Franco y AAHH Las desli Ies y 2.3 inestabilidad cuenta con
eslizamientos g )

Dunas de Surco viviendas precarias,

conexiones eléctricas
deficientes e informales.

Las edificaciones estan
asentadas en un terreno

o que también fue una
Zona Critica 4 Asentamiento cantera, rellenada con

AAHH. Ex Susana | diferencial del 9.4 material de desecho y

Higuchi suelo sin  asistencia técnica,
presentando grietas
producto del
asentamiento del suelo.

» Alto potencial de
Zona Critica 5 licuacion  del  suelo
La Encantada de | Tsunami/ suelo 9B debido a sus terrenos

Villa'y Las Brisas
de Villa

pantanoso

pantanosos y de muy
mala calidad para la
edificacion.
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Zona Critica 6

©® Cercado

®AA.HH. Manuel
Medina Paredes

@ Sismo

Aniego de
grandes
proporciones

@ Sismo

1.3
1.4

® Alta concentracion de
poblacion con viviendas
de densidad alta (VDA),
asi como la mayor
cantidad de quintas,
callejones y viviendas de
adobe, que en algunos
casos han sido
sustituidas por
construcciones de hasta
4 pisos sin asesoria
técnica, ademas de la
existencia de industrias
livianas y viviendas taller.
En las cuadras 10 y 11
de la avenida Paseo de
la Castellana, el canal
derivador del Rio Surco
se encuentra sin
canalizar, siendo
susceptible de ser
utilizado como botadero
de basura y escombros,
generando la
colmatacion del canal y
probables aniegos.

@ El AA.HH. Manuel
Medina Paredes es una
zona con alta
desinficaciéon
poblacional, ademéas de
presentar edificaciones
gue no han tenido un
acompafiamiento
técnico.

Fuente: Plan de Prevencion y Reduccion del Riesgo de Desastres de Santiago de Surco 2018-2021.

CUADRO N° 6: Santiago de Surco: Poblacion y nimero de lotes por Zona Critica

ZONAS CRITICAS ZC 01 ZC 02 ZC 03 ZC 04 ZC 05 ZC 06
POBLACION 1502 2024 3301 5781 27016 17537
N° DE LOTES 364 157 694 1463 5552 1686

Fuente: MSS Subgerencia de Planeamiento Urbano y Catastro
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MAPA N° 2 Santiago de Surco: Zonas Criticas del Distrito
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Fuente: Plan de Prevencion y Reduccion del Riesgo de Desastres de Santiago de Surco 2018-2021
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4. Organizacion parala Respuesta

A fin de operativizar el Plan de Operaciones de Emergencia (POE) se ha establecido

una estructura operacional

con su matriz de responsabilidades que orienta la

coordinacion y la toma de decisiones para el control eficiente y eficaz de la emergencia
o desastre a favor de la poblacion afectada, la misma que se encuentra conformada
por Grupos de Coordinacion para la Respuesta que comprenden tareas y actividades
asignadas al Grupo de Trabajo de Gestion del Riesgo de Desastres y la Plataforma de
Defensa Civil teniendo como soporte el Centro de operaciones de Emergencia (COE)
para de este modo, garantizar una adecuada atenciéon y el uso racional de los

recursos.

CUADRO N° 7: Areas de Coordinacion y Tareas del Plan de Operaciones de Emergencia

(POE)

. Planificacion integral y coordinacion

de la emergencia

. Informacion publica
. Apoyo administrativo
. Coordinacion de EDAN, Gestion de

la informacién y comunicaciones en
el COE

. Planificacion de la recuperacion

econdmica y social

. Coordinacion para la cooperacion

nacional e internacional
Coordinacion con otras regiones
del pais y con el sector privado

. Soporte tecnolédgico

Tiene el propdsito liderar la atencion de la
emergencia y/o desastre a través de la
coordinacion con las instancias
establecidas en los diferentes niveles
territoriales; generar las decisiones que se
transformen en acciones de respuesta
efectivas, en base a la informacion
oportuna; planificar 'y realizar el
seguimiento de las actividades para que la
poblacién se recupere de la emergencia.

a b~ WDN B

(9]

. Evacuacion de zonas afectadas
. Rescate y seguridad

. Medidas de seguridad y transito
. Control de incendios

. Emergencias de materiales

peligrosos

. Habilitacién de corredor

humanitaria

Tiene como propésito coordinar y proveer
el conjunto de acciones inmediatas
efectuadas por la poblaciéon organizada y
por las entidades competentes de primera
respuesta, con el fin de salvaguardar
vidas, controlar eventos secundarios como
incendios, explosiones y fugas, entre
otros, asi como proteger los bienes y
mantener la seguridad publica.

N o oo~ WN PR

. Atencion pre-hospitalaria

. Atencioén hospitalaria

. Vigilancia epidemioldgica

. Salud ambiental

. Manejo de cadaveres

. Salud mental

. Manejo de residuos sélidos

Tiene como propoésito garantizar la
atencion de salud en situaciones de
emergencias y desastres mediante un
sistema organizado y articulado.
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o Ul

. Empadronamiento

. Techo en emergencia en lote

. Instalacion manejo de albergues
. Asistencia alimentaria y no

alimentaria

. Proteccion de grupos vulnerables
. Reunificacién familiar

Tiene como propoésito desarrollar  y
coordinar las acciones relacionadas con la
atencion social que requieren las personas
afectadas por la ocurrencia de una
emergencia o0 desastre, relacionado
principalmente con brindar techo, abrigo,
alimento y cubrir necesidades bésicas,
proteger a grupos vulnerables (nifios,
nifias, adolescentes, gestantes, personas
con enfermedades preexistentes, adultos
mayores y personas con capacidades
diferentes).

~N o o0~ wWwN

. Activacion y operacion de grupos

ASH

. Suministro de agua y desagle
. Eliminacion de excretas

. Lucha antivectorial

. Manejo de residuos sélidos

. Manejo de alimentos

. Promocion de la higiene

Su propédsito es monitorear los eventos
naturales y/o inducidos, evaluar los dafios
a los servicios vitales como saneamiento
bésico (agua, desagiie y residuos sdlidos),
energia, telecomunicaciones, transporte,
salud, educacion, edificaciones publicas y
privadas y medio ambiente, para definir
las medidas que las autoridades deberan
tomar a fin de proteger la vida, los bienes
materiales y para la rapida recuperacion
de los servicios y el medio ambiente.

. Monitoreo de eventos naturales y/o

inducidos

. Evaluacion de dafios y

restablecimiento de vias de
transporte y servicio de
comunicaciones

. Evaluacion de dafios y

restablecimiento de servicios de
agua y saneamiento

. Evaluacién de dafios y

restablecimiento de servicios de
energia

. Evaluacién de darfios en

edificaciones publicas y privadas

. Estabilizaciéon o demolicion de

estructuras, remocion y manejo de
escombros

. Evaluacion de dafios y

establecimiento de los servicios de
educacién

Tiene como propdsito monitorear los
eventos naturales y/o inducidos, evaluar
los dafios a los servicios vitales como
saneamiento basico (agua, desagliie y

residuos solidos), energia,
telecomunicaciones, transporte, salud,
educacion, edificaciones publicas vy

privadas y medio ambiente, para definir
las medidas que las autoridades deberan
tomar a fin de proteger la vida, los bienes
materiales y para la rapida recuperacion
de los servicios y el medio ambiente.

. Inventario de recursos y andlisis

de necesidades

. Administracion de almacenes
. Manejo de donaciones
. Manejo de recursos

(instalaciones, equipos, personal,
material y talleres

. Coordinacion y manejo de medios

de transportes

. Manejo de seguridad ocupacional

El propésito es proveer los suministros,
equipos y personal apropiados, cuando las
capacidades logisticas de las instituciones
son superadas a fin de garantizar el apoyo
adicional necesario en las cantidades
requeridas y en los lugares y momentos
en que se necesitan para la atencion y
rehabilitacion en la emergencia,
analizando la informacién suministrada por
el responsable COE de Santiago de Surco
y de las diferentes tareas.
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