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GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMAGION

Procedimiento 01.
“Servicio de Instalacion de equipo GPS”.

Supuestos

1.

ANEXO 01

El administrado trae su GPS, el cual es del modelo listado como autorizado.

2. Transito tiene médulos SIM listos para instalarse en el GPS (sin activar).
3. Transito tiene un médulo SIM activado para verificar que el GPS esta funcionando

correctamente,
Pasos
a Rol Procedimiento
seguir :
Presenta solicitud a través de la mesa de partes dirigido
a la Subgerencia de Transito de la Municipalidad.
La solicitud deber4 adjuntar:
s Copiade DNI
* Documento actualizado que acredite pertenecer a
una asociacion que tenga permiso de operacion del
1 Administrado distrito de Santiago de Surco.

Traer el GPS adquirido, el cual debe estar dentro de
la lista de GPS autorizados (en la web).

Datos del vehiculo

<El area usuaria deberé definir los datos necesita
presentar>

Responsable de mesa de
partes. _ :

Registro del trdmite en el Sistema de tramite
documentario

<El registro debera incluir de manera obligatoria los
datos de contacto del administrado>

Valida los requisitos adjuntos
Deriva la solicitud a la Subgerencia de Transito.

Responsable de transito
<Area usuaria> -

Valida la informacion recibida

Verifica que el GPS del administrado esté operativo
Registra en el sistema SATTI y genera la orden de
pago.

Administrado

Con el nimero de orden de pago realiza el pago del
servicio usando los diferentes canales de pago
existentes en la Municipalidad.

Responsable de transito
<Area usuaria>

Valida el pago realizado

<Coordina la instalacion del GPS en la unidad:
puede ser en Maestranza o en un taller particular,
falta definir>

Inscribe el GPS en el aplicativo de seguimiento
incluyendo los datos del administrado, datos del
vehiculo y el identificador del equipo GPS.

Inicia el servicio de monitoreo en tiempo real por 30
dias.

Administrado

Descarga la app mévil para que pueda realizar el
monitoreo desde su dispositivo desde el portal web
Institucional. N
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Procedimiento 02.

“Renovacion del servicio de monitoreo de vehiculo”.

Supuestos
1. El aplicativo permite a Transito conocer sobre los proximos vencimientos del

servicio

2. Transito confirma a GTl los vehiculos que se mantienen dentro del servicio y los
que no contintan (mediante correo electrénico u memorandum)

3. Transito y GTl coordinan para la emisién de érdenes de pago.

4. Transito comunica a los administrados via SMS o correo electrénico sobre los

pagos pendientes.

Pasos
a Rol : ' Procedimiento
seguir : ' Z ,
: e Con el numero de orden de pago realiza el pago del
; servicio usando los diferentes canales de pago
1 Administrado existentes en la Municipalidad.
2' Responsable de transito | e Valida el pago realizado
e Actualiza el plazo de servicio en el aplicativo.
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ANEXO 02
TEXTO UNICO DE SERVICIOS NO EXCLUSIVOS (TUSNE)

Municipalidad de Santiago de Surco

Requisitos Servicio No Exclusivo Costo en S/.
e Solicitud simple a la Subgerencia de | Servicio de instalacion de equipo
Transito o quien haga sus veces. GPS
e Copiade DNI

¢ Documento actualizado que acredite
pertenecer a una asociacion que tenga
permiso de operacion del distrito de
Santiago de Surco. 5/.20.00

e Traer el GPS adquirido, el cual debe
estar dentro de la lista de GPS
autorizados (en la web).

e Datos del vehiculo
<El area usuaria debera definir los datos
necesita presentar>

<El &rea usuaria debera definir si es | Renovacion del servicio de
necesario cumplir con algin requisito> monitoreo de vehiculo en tiempo S/.25.00
real. B




