Municipalidad deSantiago de Surco
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87 0T, 2005

RESOLUCION N°
Santiago de Surco,

EL ALCALDE DE SANTIAGO DE SURCO:

VISTO: La Ordenanza N° 507-MSS, el Informe N° 179-2015-GPV-MSS de la Gerencia de
Participacién Vecinal, el Informe N° 908-2015-GAJ-MSS de la Gerencia de Asesoria Juridica,
sobre la designacion del responsable del Libro de Reclamaciones; y

CONSIDERANDO:;

Que, mediante el Articulo Primero de la Resolucion N° 610-2011-RASS del 15.06.2011 se
implement el Libro de Reclamaciones en la Municipalidad de Santiago de Surco;

Que, e literal yy) del Articulo 120° de la Ordenanza N° 507-MSS, Reglamento de Organizacion y
Funciones ROF, de la Municipalidad de Santiago de Surco, sefiala que corresponde a la Gerencia
de Participacion Vecinal; conducir, ejecutar y controlar el Libro de Reclamaciones, informando a la
Gerencia Municipal periédicamente sobre el estado de la atencion de sus registros;

Que, con Informe N° 179-2015-GPV-MSS del 28.09.2015, la Gerencia de Participacion Vecinal,
solicita la designacion del funcionario responsable del Libro de Reclamaciones de la Municipalidad
de Santiago de Surco, en atencién a lo dispuesto por el literal yy) del Articulo 120° del ROF;

Que, mediante Informe N° 908-2015-GAJ-MSS del 30.09.2015, la Gerencia de Asesoria Juridica,
opina que procede la designacion del funcionario responsable del Libro de Reclamaciones de la
Municipalidad de Santiago de Surco, recayendo esta funcién en la Gerente de Participacion

\ Vecinal en atencidn a sus funciones contenidas en el Reglamento de Organizacién y Funciones de
3 la Municipalidad, para lo cual debera emitirse la respectiva Resolucion de Alcaldia en atencion a

" las atribuciones del Sefior Alcalde, contenidas en el incise 6 del articulo 20° de la Ley Organica de
Municipalidades - Ley N° 27972;

Estando al Informe N° 908-2015-GAJ-MSS de la Gerencia de Asesoria Juridica, en uso de las
atribuciones conferidas por el Articulo 20° inciso 6) de la Ley N° 27972, Ley Organica de
Municipalidades;

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- DESIGNAR a la sefiora CLAUDIA ROSSANA OTQOYA MERINO,
GERENTE DE PARTICIPACION VECINAL, como la funcionaria responsable del “Libro de
Reclamaciones” de la Municipalidad de Santiago de Surco.

\ ARTICULO SEGUNDO - ENCARGAR a la Gerencia Municipal, a la Gerencia de Participacién

& Vecinal, y a la Gerencia de Comunicaciones e Imagen Institucional, el cumplimiento de la presente

Resolucion.

Registresejgcomuniquese, publiquese Yy cumplase.
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